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RESUMO

MARQUES, R. C. Discursos sobre a sustentabilidade na pecuaria bovina promovidas
pelos maiores frigorificos brasileiros: um estudo de casos multiplos. Monografia (Trabalho
de Concluséo de Curso) — Escola de Engenharia de Sdo Carlos, Universidade de Séo Paulo, Sdo
Carlos, 2022.

O setor de processamento de carne bovina é reiteradamente vinculado a impactos
socioambientais relevantes, principalmente por conta da atividade pecuaria. Em 2009, as
maiores empresas brasileiras do ramo comprometeram-se com o0s “Critérios minimos para
operagdes com gado e produtos bovinos em escala industrial no bioma Amazoénia”, promovido
pelo Greenpeace, que pressionou as empresas a implementarem praticas contra o
desmatamento, rejeitarem o uso de trabalho escravo e a invasdo de terra indigena, bem como
instituirem o monitoramento do bioma amazonico e a rastreabilidade da cadeia de suprimentos.
A partir desse cenario, 0 presente estudo visa compreender e analisar os discursos de
sustentabilidade empreendidas pelas empresas JBS, Marfrig e Minerva, no periodo de 2010 a
2020. Para 0 embasamento do estudo, a revisdo bibliografica realizada compreendeu conceitos
e teorias da sociologia econdmica, como campos, mercadoria ficticia, duplo movimento,
mercado como politica e teoria dos movimentos sociais. Além disso, aplicou-se os métodos de
estudo de casos multiplos e a analise de contedo, utilizando como base os relatérios de
sustentabilidade divulgados por cada empresa. Assim, 0s seguintes pontos foram analisados:
cultura organizacional, visdo de sustentabilidade, governanca, compromissos institucionais,
risco socioambiental e as praticas de sustentabilidade voltadas ao monitoramento dos
fornecedores e a promocéo da pecuéria sustentavel. Com isso foi possivel verificar as diferentes
visdes de sustentabilidade e os graus de aplicagdo de sustentabilidade nas operacdes de cada

empresa, principalmente, no monitoramento e na gestdo da pecuaria bovina.

Palavras-chave: Sustentabilidade. Industrias brasileiras de processamento de carne.

Pecuéria. Sociologia Econémica. Desmatamento da Amazonia.






ABSTRACT

MARQUES, R. C. Speeches about sustainability in cattle ranching promoted by the largest
Brazilian slaughterhouses: a multiple case study. Monografia (Trabalho de Conclusdo de

Curso) — Escola de Engenharia de Sao Carlos, Universidade de So Paulo, S&o Carlos, 2022.

The beef processing sector is repeatedly linked to relevant social and environmental
impacts, mainly through cattle raising. In 2009, the largest Brazilian companies in the sector
committed to the Minimum Criteria for Industrial Scale Cattle Operations in The Brazilian Amazon
Biome, promoted by Greenpeace, which pressured them to implement practices against
deforestation, reject the use of slave labor and invasion of indigenous land, as well as to realize
a monitoring of the Amazon biome and the traceability of the supply chain. With this scenario,
this study aims to understand and analyze the sustainability speeches developed by the
companies JBS, Marfrig and Minerva, from 2010 to 2020. To support the study, a literature
review was made comprehending concepts and theories of economic sociology as fields,
fictitious commaodity, double movement, market as politics and theory of social movements. In
addition, multiple case study methods and content analysis were applied, using the
sustainability reports published by each company. Thus, the following points were analyzed:
organizational culture, sustainability vision, governance, institutional commitments, socio-
environmental risks and practices aimed at monitoring suppliers and promoting sustainable
cattle raising. Based on this, it was possible to verify the different visions of sustainability and
the degrees of sustainability management in the operations of each company, especially in the

monitoring and management of cattle raising.

Keywords: Sustainability. Brazilian Beef Industry. Cattle raising. Economic Sociology

Amazon deforestation
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1 INTRODUCAO

A 262 Conferéncia das Na¢des Unidas Sobre as Mudancas Climaticas (COP26), sediada
na Escocia em 2021, evidenciou de maneira global o tema sustentabilidade. O Brasil, por sua
vez, concluiu a conferéncia assumindo o Compromisso Global de Metano para reduzir as
emissdes globais de metano em 30% até 2030 e 0 compromisso pela protecdo e restauracdo de
ecossistemas e a gestdo sustentavel da terra, o qual pretende reduzir a vulnerabilidade climatica,
promover a biodiversidade e aumentar 0s meios de subsisténcia, de forma a deter e reverter o
desmatamento e a degradagédo da terra e conservar as zonas tropicais (UNITED NATIONS
CLIMATE CHANGE, 2021).

No entanto, com o titulo de maior exportador de carnes do mundo, chegando em 2020
a comercializar 2,2 milhdes de toneladas de carne - 14,4% do mercado internacional -
(EMBRAPA, 2021), o Brasil consta na lista dos 10 maiores paises emissores de metano do
mundo (UNITED NATIONS CLIMATE CHANGE, 2021). Isso porque, a proteina bovina é
apontada como o alimento que mais contribui para emissdes de gases do efeito estufa e
desmatamentos na Amazonia e no Cerrado (PASSARINHO, 2021).

A agropecuaria brasileira, conforme pesquisa do Observatorio do Clima (2020), foi
responsavel por 598,7 milhGes de toneladas de CO2 em 2019. Essas emissdes diretas do setor,
fortemente ligadas ao rebanho bovino, representaram 28% do total de gases de efeito estufa do
Brasil (OBSERVATORIO DO CLIMA, 2020). Além disso, a pecuéria esta ligada ao
desmatamento, tendo se tornado o maior gerador de desmatamento da Floresta Amazonica
brasileira (BARRETO et al. 2008). Outros impactos socioambientais também podem ser
verificados no setor, uma vez que é uma atividade de alto uso intensivo de recursos, exigindo
mais de 14 mil litros de agua por quilo de carne (EMBRAPA, 2021), e, ainda, cerca de um
quarto da industria pecuaria ndo é abatido legalmente e, portanto, ndo € suscetivel as demandas
ambientais do mercado (WALKER; PATEL; KALIF, 2013).

A pecudria bovina, que atingiu 10% de representativa no PIB brasileiro em 2020
(ABIEC, 2021), ndo deixa de ter sua relevancia, sendo presente em varios cadeia produtivas,
visto que quase todas as partes do animal - de sua carne a seu sangue e 0ss0s - sdo usadas como
insumos para diversos setores, como moda, automotivo, farmacéutico e, claro, alimentos
(WALKER etal., 2013). Além disso, atualmente, a pecudria é a atividade econémica que ocupa
a maior parte do territorio brasileiro (SCHLESINGER, 2010), sustentando uma poderosa e
transnacional inddstria de processamento de alimentos. (GOMES, 2014). O setor cresceu de tal

maneira que, atualmente, sdo as multinacionais brasileiras JBS, Minerva e Marfrig que
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controlam o mercado internacional de carne bovina e de processamento de alimentos (GOMES,
2014). Esse fato, pode ser compreendido de maneira positiva, uma vez que a medida que as
exporta¢des aumentam, com maior consciéncia do consumidor e da empresa sobre a cadeia de
abastecimento de gado e melhor governanca florestal, a propor¢éo restante da inddstria pecuaria
pode estar mais propensa a tomar medidas para reduzir o desmatamento em sua cadeia de
abastecimento (WALKER; PATEL; KALIF, 2013). Ademais, com a projecdo internacional das
empresas e entrada na bolsa de valores, elas passam a compreender um nivel de governanca
relevante de modo a exercerem em diferentes graus “os pilares da governanca corporativa”.
Num nivel alto de generalidade, tais pilares da governanca corporativa, podem ser definidos
como: respeito aos direitos dos acionistas minoritarios, transparéncia nos procedimentos das
empresas e possibilidade de aquisi¢ao do controle acionario das empresas através da compra de
suas ac¢des nos mercados financeiros (GRUN, 2005).

Apesar dos frigorificos terem atingido proporc6es globais, desde 2009, Greenpeace,
JBS, Marfrig e outras empresas, € o Estado brasileiro lutam pela ideia de ‘sustentabilidade’ e
sua materializacdo em praticas dentro do setor (GOMES, 2014). Nesse ano, o Greenpeace
expos a partir do relatorio Slaughtering the Amazon (2009) que, propulsionado pelas empresas
frigorificas, o Brasil é o quarto maior produtor mundial de emissdes de gases de efeito estufa
(GEE), sendo que a maioria das emissfes vem da eliminacdo e queima da floresta amazénica.
Nesse sentido, o setor pecuario na Amazonia brasileira é o maior gerador de desmatamento no
mundo, responsavel por um em cada oito hectares destruidos globalmente. (GREENPEACE,
2009a). Tal destruicédo da floresta tropical é responsavel por cerca de 20% das emissdes globais
de GEE. (GREENPEACE, 2009a). Nao obstante, a ONG (2019a) afirma que dados comerciais
revelam comércio com fazendas que usam a escraviddo moderna, bem como atividades
agropecuadrias ligadas a invasao de terras indigenas e de areas de preservacao ambiental.

Como consequéncia dessas mas exposicdes, os frigorificos brasileiros perderam
contratos internacionais e sofreram pressao de grandes marcas, como Timberland, Walmart,
Nike, entre outras, para limpar a mancha de desmatamento amazonico de seus produtos.
(GOMES, 2014). Além disso, as denuncias desencadearam uma série de respostas, como ac¢des
civis, expedidas pelo Ministério Publico Federal (MPF) no Brasil, contra as empresas
denunciadas, compromissos multilaterais entre o Greenpeace e essas empresas, novas
organizagOes emergentes desse contexto e agOes judiciais contra o Greenpeace (GOMES,
2014). Dessa maneira, ainda em 2009, o Greenpeace concebeu o compromisso publico:
Critérios minimos para opera¢Ges com gado e produtos bovinos em escala industrial no bioma

Amazonia (2009). A partir desse, as empresas Marfrig, Minerva e JBS comprometeram-se a
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realizar as seguintes politicas: desmatamento zero na cadeia de fornecimento, rejeicdo de
invasdo de terras indigenas e areas protegidas, rejeicdo do trabalho escravo, rejeicdo de
aproximacéao de terrenos e conflitos de terra e sistema de rastreamento monitoravel, verificavel
e reportdvel (GREENPEACE, 2009b).

1.1 QUESTAO NORTEADORA DA PESQUISA

A fim de compreender as a¢fes socioambientais tomadas pelos frigorificos brasileiros
apos o ano de publicacdo do relatorio do Greenpeace, a presente pesquisa visa responder a
seguinte questdo: “Como a dinamica os discursos socioambientais focados na pecuaria bovina
desenvolveram-se nas trés maiores empresas brasileiras processadoras de carne a partir de
2009?”

1.2 OBJETIVOS

Com a finalidade de responder o problema de pesquisa exposto, sdo apresentados neste
capitulo os objetivos a serem atingidos ao longo do trabalho.

1.2.1 Objetivo geral

O presente estudo, portanto, tem por objetivo analisar os discursos formais de
sustentabilidade focadas na pecuéria bovina, de 2010 a 2020, das maiores empresas frigorificas

brasileiras, a saber: JSB-Friboi, Marfrig e Minerva.

1.2.2 Objetivos especificos

O objetivo geral desdobra-se nas seguintes proposi¢6es detalhadas:

e Analisar a visdo de sustentabilidade empregadas pelas empresas de
processamento de carne e o desenvolvimento desse conceito, bem como
compreender as motivacdes de cada empresa para seu empenho em questdes
socioambientais;

e Analisar os compromissos publicos e entidades setoriais vinculadas as empresas,

bem como verificar os riscos socioambientais apresentados pelo setor;
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e Compreender as recentes transformacdes das acGes e praticas dos frigorificos
relacionadas ao monitoramento dos fornecedores no bioma amazénico e a
promocdo da pecuaria sustentavel;

e Analisar as transformacGes nas estruturas de governanca e praticas de gestdo

dessas empresas em relacédo a tematica de sustentabilidade.

1.3 JUSTIFICATIVA

O estudo desenvolvido é relevante do ponto de vista tedrico e empirico. Primeiramente,
0 campo de estudo da Sociologia Econdmica (SE) tem uma literatura brasileira escassa,
principalmente em relago as analises a partir da compreensido do “mercado como politico” e
da dindmica dos movimentos sociais. A Sociologia Econémica, a partir da década de 1970
experimentou um crescimento explosivo, e agora € um dos subcampos mais conspicuos e vitais
de sua disciplina original (SMELSER; SWEDBERG, 2005). Dessa forma, pretende-se
corroborar com o fortalecimento e propagacdo de conceitos fundamentais da area. Enquanto
que essa propicia embasamento tedrico na medida uma vez que a 'sustentabilidade’ é o resultado
de uma negociacao politica, € uma concepcdo contestada, que € o resultado de uma luta de
hegemonia em um contexto situado, no qual os atores exercem sua agéncia (ou seja, mudando
0 contexto) enquanto lutam por significados (criando significado) (GOMES, 2014).

No &mbito empirico, os frigorificos brasileiros estdo entre alguns dos maiores do
mundo, tendo impacto econdmico global, ao passo que o Brasil ainda é um pais com grande
relevancia para as questdes ambientais. Destaca-se a questdo da conservacdo da floresta
Amazonica, cujo principal vetor de desmatamento é a pecudria, sendo cerca de trés quartos do
desmatamento na Amazonia brasileira causado pela expansdo do gado (WALKER; PATEL,;
KALIF, 2013).

Por um lado, as exportacGes de carne bovina crescem continuamente sendo a China, a
Rassia e os EUA os maiores importadores (em valor) de produtos pecuarios brasileiros
(WALKER; PATEL; KALIF, 2013), enquanto que a politica ambiental do Estado brasileiro
tem se modificado conforme os governos recentes. Na gestdo do presidente Michel Temer, ap6s
o impeachment de Dilma Roussef em 2016, o grupo ruralista e os interessados na exploracao
predatoria da Amazonia ganhou forca (PEREIRA et al., 2019). No governo subsequente, além
do apoio dos ruralistas, o presidente Bolsonaro compartilha da visdo militar do
desenvolvimento da Amazonia (DE AREA LEAO PEREIRA et al., 2020). Dessa forma, o entéo

presidente segue a visao idealizada pelo governo militar a partir de preocupacdes geopoliticas:
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pecudria e ocupacdo agricola para garantir a soberania e a exploragdo de minerais, energia
hidrelétrica e combustiveis fosseis como motores do desenvolvimento econdmico (NOBRE;
NOBRE, 2018)

Por outro lado, os investimentos socio e ambientalmente responsaveis tém ganhado
espaco no cenario dos acionistas. 1sso porque, o setor financeiro, a partir da incorporagédo da
sustentabilidade em seu discurso, tem o potencial de realizar uma reconfiguracéo no espaco das
praticas sociais dos empresarios por meio do aparecimento de novos atores e novas formas de
expressdo que tornam mais claras as disputas no espaco das suas praticas sociais (SARTORE,
2012). Ao passo que 0 movimento ambientalista, continuamente, expde a falta de cumprimento
das questdes socioambientais do setor. A exemplo do Greenpeace (2020) que reiterou em 2020
que frigorificos brasileiros tém sido repetidamente vinculados a fornecedores que se envolvem
em praticas ilegais desmatamento na Amazonia e opera¢do ilegal em areas protegidas e em
terras indigenas, bem como, seus fornecedores estdo implicados na escraviddo moderna e seus
matadouros ligados a trabalho inaceitavel condicdes.

Dessa forma, a partir de todas as pressdes e contradi¢des existentes ao setor, bem como
de sua relevancia internacional, o estudo em questdo pretende esclarecer a dindmica das
estratégias e praticas socioambientais focadas na pecuaria desemprenhadas pelos grandes
frigorificos, uma vez que, essas empresas tem seus interesses particulares definidos e geram

impactos ambientais que repercutem na sociedade como um todo.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

As Ciéncias Socias, a partir de seus conceitos e métodos, buscam compreender fatos
sociais, os quais séo realidades complexas, multidimensionais, dindmicas e interrelacionadas.
Backhouse & Fontaine (2010) defendem que as ciéncias sociais fazem parte de um complexo
"projeto de compreensdo da vida social”, o que demanda a complementaridade das perspectivas
de suas disciplinas. Nesse sentido, as trocas entre as disciplinas das ciéncias sociais, qualquer
que seja a forma que tenham assumido, sdo constitutivas de suas identidades (BACKHOUSE;
FONTAINE, 2010). Logo, o processo de convergéncia, de cooperacdo e de dialogo entre
disciplinas concebe distintas interdisciplinaridades e, portanto, campos de pesquisa proficuos,
como a Sociologia Econémica (SE). Essa sera utilizada nesse trabalho, uma vez que seu foco
sera a compreensdo do comportamento e das praticas empresariais, enquanto a Economia
encarrega-se da analise sobre a acumulagéo de riqueza em contextos de limitados recursos.

Tais areas do conhecimento suportam e conciliam-se a engenharia de producéo, uma
vez que esta compreende os fatores humanos e econdémicos a partir da concepcao e gestao de
sistemas produtivos. Isso porque, ao engenheiro de producdo compete especificar, prever e
avaliar os resultados obtidos destes sistemas para a sociedade e meio ambiente, recorrendo a
conhecimentos especializados da matematica, fisica, ciéncias humanas e sociais, juntamente
com os principios e métodos de analise e projeto da engenharia (FARIA; DIAS; ANNA, 2017).
Para além disso, a engenharia, como um todo, faz com que 0 homem possa explorar toda a sua
capacidade criativa e intelectual, transpondo do campo das ideias para a realidade os seus
desejos e aspira¢des, por meio de inovagdes tecnoldgicas que possam contribuir cada vez mais
com o desenvolvimento da humanidade (FARIA; DIAS; ANNA, 2017).

Dessa forma, para o trabalho em questédo sera utilizado uma base tedrica da Sociologia
Econbémica, iniciando com uma perspectiva historica, em que 0s principais conceitos,
abordagens, obras e autores serdo apresentados. Posteriormente, serdo aprofundados as teorias
e conceitos que melhores figuram para a sustentacdo e, logo, a resolucdo da problematica de

pesquisa.
2.1 SOCIOLOGIA ECONOMICA
A Sociologia Econdmica é um campo de estudo interdisciplinar que pode ser definido

como a aplicacdo de métodos socioldgicos em fendmenos econdémicos. Mais especificamente,

trata-se da aplicacdo de conceitos, variaveis e modelos da sociologia em um complexo de
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atividades que se ocupam da producdo, distribuicdo, troca e consumo de bens e servigos
escassos (SMELSER; SWEDBERG, 2005). Ndo obstante, segundo Swedberg (1998), o
propdésito do campo de estudo, como proposto por Weber em “Economia ¢ Sociedade”, é
mostrar como a sociologia, com uma perspectiva distinta dentre as ciéncias sociais, pode ser
usada para analisar fenbmenos socioeconémicos e, assim, introduzir uma dimenséo social na
analise de acOes orientadas pelo interesse.

Desde que o termo foi cunhado por W. Stanley Jevons em 1879, varios autores
contribuiram com conceitos e pesquisas relevantes para a Sociologia Econdmica, havendo dois
periodos de destaque: de 1890 a 1920, com os tedricos classicos, e a partir da década de 1980
até a atualidade, com a Nova Sociologia Econdmica. Primeiramente, alguns autores
predecessores a 1890 influenciaram a emersdo da sociologia econémica classica, como
Montesquieu (1753-1794), Saint-Simon (1760-1825), Alexis de Tocqueville (1805-1859) e,
principalmente, Karl Marx (1818-1883). Esse ultimo, estudioso alemé&o, era obcecado pelo
papel da economia na sociedade e desenvolveu uma teoria na qual a economia determinou a
evolucdo geral da sociedade (SMELSER; SWEDBERG, 2005). De maneira abrangente, em
suas andlises, Marx relacionou, intimamente, categorias econémicas, como valor, preco e
capital, com categorias sociais distintas, como classe, trabalho e relacbes de producdo
(SWEDBERG, 2008).

A Sociologia Econdmica Classica, segundo Smelser e Swedberg (2005), caracteriza-se
pelo foco em compreender o papel da economia na sociedade, mais especificamente, 0
capitalismo e seu impacto social, sendo o objeto de estudo a acdo econdémica. O movimento foi
fundado pelos trés socidlogos: Emile Durkheim (1858-1917), Georg Simmel (1858-1918) e
Max Weber (1864-1920). O primeiro autor, a partir de sua tese de doutorado, “A divisao das
tarefas na Sociedade” (1886), e de seu livro “Da divisao do Trabalho Social” (1893) fez criticas
a visdo de Adam Smith formulada em “A Riqueza das Nac¢des” (1776). Durkheim argumenta
gue Adam Smith negligencia a questdo da coesao social promovida pela divisdo do trabalho,
concebendo uma visdo obtusa sobre a geracao de riqueza. Ao debrugar-se sobre a relagdo entre
a coesao social e a divisdo do trabalho, Durkheim contribuiu para a edificacdo da sociologia
econdmica, além de encorajar seus alunos a se especializarem no campo.

Simmel, assim como Durkheim, geralmente via os fendmenos econémicos dentro de
algum ambiente maior e ndo econdmico (SMELSER; SWEDBERG, 2005). O estudioso focou
no papel socioldgico do dinheiro, da competicdo e da confianga na econdmica (SWEDBERG,
2008), sendo sua obra mais relevante para a Sociologia Econémica “A filosofia do dinheiro”

(1900/1908). Nessa, o autor revelou a intima relagdo entre o dinheiro e o relativismo na
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sociedade moderna, ou seja, a influéncia da moeda sobre a aceleragdo do tempo, monetarizacdo
das relacdes sociais, quantificacdo da vida e o comportamento impessoal, racional e
individualista dos individuos. Outro estudo importante é “Soziologie” (1908), em que Simmel
concentra-se na analise sobre os interesses. Nesse trabalho, duas de suas proposi¢des gerais sao
que os interesses levam as pessoas a formar relagdes sociais, € que é apenas por meio dessas
relacdes que os interesses podem ser expressos (SMELSER; SWEDBERG, 2005).

Finalmente, Weber em sua obra-prima, “A ética protestante e o “espirito” do
capitalismo” (1905), explicita a intersecdo da religido com o sistema econdmico capitalista,
mais especificamente, da moral puritana com a légica de acumulo de capital. Ademais, 0
intelectual alemdo em seu livro, “Economia e Sociedade” (1910/1922), desenvolveu as
categorias teoricas centrais da sociologia econdmica e conceituou a acdo econémica social,
como a acdo que ndo apenas é movida por interesse econdmico, como também por tradigdo e
emoc0es, além de ser sempre orientado para algum(s) ator(es). Dessa maneira, Weber defendia
que a ciéncia econdmica deveria ser ampla, incluindo ndo apenas a teoria econébmica, mas
também a histdria econémica e a sociologia econémica (SMELSER; SWEDBERG, 2005).

Dos autores classicos a meados da década de 1980, a sociologia econdmica ndo teve
muita aderéncia na academia, apesar de haver obras relevantes na escassa literatura desse
periodo. A exata raz&o para isso ndo € clara, porém pode muito bem ter sido uma forte sensacéo,
entre os socidlogos, de que os economistas estavam mais bem equipados para lidar com tépicos
econémicos (SWEDBERG, 2008). Outro motivo plausivel levantado por Smelser e Swedberg
(2005), ¢ o fato de que tanto Weber como Simmel ndo tiveram discipulos, enquanto a sociologia
econdmica durkheimiana entrou em declinio. Contudo, trés autores contribuiram para 0 campo
em meados do século XX: Joseph Schumpeter (1885-1950), Karl Polanyi (1886-1964) e
Talcott Parsons (1902-1979). A principal questdo discutida entre os autores foi a justaposicéo
entre a economia e a sociedade, seus limites, dominios e interseccfes; ao passo que tentavam
compreender o capitalismo e as transformacdes sociais em face as conturbacdes politico sociais
da Segunda Guerra Mundial.

Inspirado por Weber, para Schumpeter, a economia deve ser uma ciéncia ampla
('economia social’) e abranger quatro areas: teoria econdmica, histéria econdmica, estatistica
econdmica e sociologia econdmica (SCHUMPETER, 1954 apud SWEDBERG, 2008). Smelser
e Swedberg (2005) argumentam que 0 economista austriaco também se utilizou de uma
perspectiva sociologica em seus livros: a “Teoria do desenvolvimento Econémico” (1934), em

que explora a atuacao fundamental dos empreendedores na economia, e o “Capitalismo,
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Socialismo e Democracia” (1942), em que expressa sua analise das mudangas econdmicas sob
a dindmica da "destruicéo criadora”.

Contemporaneo a Schumpeter, Karl Polanyi contribuiu para a sociologia economia,
cunhando o termo “incrustacdo” ou “enraizamento”, designando que todas as economias foram
incrustadas na politica e na religido antes do advento da economia de mercado, e foram
desincorporadas pela traumaética “grande transformacdo” (SWEDBERG, 2008). Polanyi,
ademais, é o criador dos conceitos: duplo movimento, comodities ficticias e formas de
integracado, que serdo desenvolvidos no item 2.2.

Por fim, Talcott Parsons, que iniciou sua carreira como economista, aderiu a sociologia
nos anos de 1930, uma vez que pensava que 0 pensamento utilitarista era incapaz de capturar
adequadamente a estrutura da sociedade moderna (SMELSER; SWEDBERG, 2005). Em
“Economia e Sociedade” (1956), Parsons e Smelser sugerem que o sistema social é composto
por quatro subsistemas interconectados, cada qual com funcdo e meio de troca definidos.
Primeiro, a politica, por meio do poder, tem a funcdo de estabelecer objetivos e, logo, tentar
alcanca-los. Enquanto, a economia, por meio do dinheiro, tem por objetivo adaptar a natureza
a realidade, ou seja, promover o beneficiamento de recursos para a funcionalidade social. Ao
passo que a comunidade social, por meio da influéncia, encarrega-se da integracdo da
sociedade. Finalmente, o subsistema cultural, por meio de valores, realiza a manutencdo dos
padrdes sociais latentes. Outra obra importante de Parsons é “A estrutura da acdo social” (1937)
em que, contrapondo ao pensamento utilitarista, argumenta que os interesses sempre fazem
parte da sociedade, no entanto, tais interesses ndo devem constituir uma ordem social.

Apesar dos esforgos de Parsons e Smelser, em meados dos anos 1950 e na década
seguinte, para reviver a sociologia econdmica, esses atrairam pouca atencdo e, nos anos 1970,
0 campo ficou um tanto quanto estagnado (SMELSER; SWEDBERG, 2005). O campo de
pesquisa voltou a tomar for¢ca com a publicacdo da “Acdo econdmica e estrutura social: o
problema da imersdo” por Mark Granovetter em 1985. Nesse artigo, seu argumento central é
que todas as agcOes econdmicas estdo embutidas em redes de interacBes sociais, e € essa
qualidade que as traz para o dominio sociologico (SWEDBERG, 2008). Logo, a nova
abordagem do tema incrustacdo, com o uso de analises de redes, demarca o inicio da Nova
Sociologia Econdmica e edifica-se pela sua institucionalizagdo: nos Estados Unidos, com a
Associacdo Norte-americana de Sociologia, e na Europa, com a Associacdo Europeia de
Sociologia. Nessa nova fase, o objeto de estudo foi ampliado, surgindo pesquisas sobre: a
relacdo entre as firmas, grupo de corporacdes, politicas de Estado, procura de emprego,

mercados financeiros, de producao e de seguros, consumo, empreendedorismo e etnia. Ao passo
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que as teorias e conceitos intensificaram-se e sdo cada vez mais sélidas e relevantes, tais como:
teoria das redes, teoria dos campos, teoria da imerséo, e conceito como habitus, nomos, doxa e
os diversos tipos de capitais.

Atualmente com uma dimensdao global, a sociologia economia pode ser dividida em dois
projetos intelectuais a partir do conceito de incrustacdo ou, também denominado, imersdo; do
inglés “embeddedness”. Conforme defendido por Krippner e Alvarez (2007), um projeto,
seguindo a declaracdo programatica de Granovetter, tenta discernir as bases relacionais da acédo
social em contextos econdmicos, criticando a ideia de ator atomizado da teoria econémica
ortodoxa; enquanto o outro, baseado na teoria social de Polanyi, diz respeito a integracdo da
economia em sistemas sociais mais amplos, particularmente com a politica e o Estado.
Ressalva-se que é inegavel que Granovetter desenvolveu seu conceito em um terreno intelectual
moldado, em parte, pela formulacdo anterior de Polanyi (KRIPPNER; ALVAREZ, 2007), e
também que os conceitos de imersdo ndo sdo, simplesmente, versdes de analises micro e macro
sociais de um mesmo projeto. 1sso porque, apesar da metafora da imersdo — fendBmeno em que
algo € submerso por outro, logo, condicionando o primeiro a dindmica do segundo — ser
utilizada por ambos autores, 0s conceitos sdo concebidos de forma distinta, ttm métodos de
analise prdprios e objetos de estudo especificos.

O primeiro projeto, entdo, organiza-se em torno da abordagem de Granovetter
introduzida em a “Ac¢@o Economica e estrutura social: o problema da imersao” (1985). O autor
tem uma perspectiva atomistica sobre a vida social, em que a partir de normas e valores
internalizados pelos atores pode-se explicar seu comportamento social. Nesse sentido, a
estrutura social é pouco relevante, logo, convergindo para uma analise micro e meso social. Tal
enfogue sustenta que a maior parte do comportamento esta profundamente imersa em redes de
relacbes interpessoais, e que essa abordagem evita 0s extremos das visdes sub e
supersocializada da acdo humana (GRANOVETTER, 2007). Dessa forma, a arquitetura dos
nos da rede, por si sO, é considerada suficiente para explicar os resultados sociais (KRIPPNER;
ALVAREZ, 2007). Em Granovetter, a imersdo trata-se de individuos e instituicdes que estdo
emaranhadas em relacdes sociais existentes entre eles préprios, de tal forma que seus
comportamentos econdmicos sdo condicionados pelas relagbes sociais estabelecidas na rede.
Nas palavras de Granovetter (1985), os atores ndo se comportam nem tomam decisdes como
atomos fora de um contexto social, em vez disso, suas tentativas de realizar acbes com propdésito
estdo imersas em sistemas concretos e continuos de relages sociais. Além disso, Conforme
Krippner e Alvarez (2007) argumentam, a imersdo faz referéncia a cobertura social de muitos

tipos de transacédo entre diversos tipos de entidades. Nesse sentido, as transagfes podem ser
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relacBes de trocas continuas ou relagfes afetivas forjadas por meio da adesdo comum a um
grupo, por exemplo: comunidade religiosa, associacdo comercial ou, simplesmente, a
socializagdo entre conjuges e filhos. Engquanto as entidades analisadas podem ser: individuos,
empresas, industrias, organizagdes sem fins lucrativos, governos, etc.

O segundo projeto é fundamentado na abordagem de Karl Polanyi a partir de “A Grande
Transformacgdo” (1944). Em torno dessa obra é que o termo imersdo é concebido originalmente.
Deve, contudo, salientar-se que 0 autor ndo pretendeu introduzir deliberadamente um novo
conceito, ndao revelando alids uma grande preocupagdo em defini-lo explicitamente
(MACHADO, 2010). De fato, o termo ¢ utilizado em apenas dois momentos na obra, enquanto
gue sindnimos, como absorvido e subordinado sdo usados em seu lugar. Apesar das criticas,
deve-se notar também que Polanyi implantou a imersdo mais como um termo critico (como é
verdade na sociologia econdmica em geral) e que seu programa positivo estava contido em sua
nogdo de andlise institucional (KRIPPNER; ALVAREZ, 2007). Isso posto, a imersdo em
Polanyi denomina o fendmeno de o sistema econémico estar contido na sociedade, ou seja,
submerso nas relacdes sociais. Normalmente a ordem econémica é apenas uma funcédo da
social, na qual ela esta inserida (POLANYI, 2000). Segue Polanyi (1994) argumentando que
ndo havia um sistema econémico separado da sociedade - seja sob condicdes tribais, feudais ou
mercantis - anterior ao advento da sociedade de mercado. Dessa forma, na imerséo, a economia
n&o constitui uma esfera desvinculada e autbnoma, mas subordinada & sociedade. Nesse sentido,
a andlise de Polanyi € macro social, com uma perspectiva politico econdmica.

Portanto, a imersdo, desde meados da década de 1980, é utilizada como principio
organizador da sociologia econdmica. Para além disso, 0 conceito se espalhou para subcampos
sociologicos diversos, como género, imigracdo, crime e desvio, desenvolvimento, estratificacdo
e desigualdade, bem como em outros disciplinas como gestdo e, em uma extensdao mais
limitada, economia e ciéncia politica (KRIPPNER; ALVAREZ, 2007). Ambos projetos
descritos sdo relevantes e constituem a area quando considerados em seu aspecto critico,
principalmente a perspectiva da economia neoclassica e conceitos como homo economicus,
atomismo e agente racional. Tal oposic¢do, segundo Krippner e Alvarez (2007), ajudou a
sociologia econdmica a desenvolver uma identidade intelectual e a definir um terreno em
relacdo a economia; no entanto, quando voltados para fins socioldgicos, esses projetos se
distanciam, resultando em uma incoeréncia interna. Conforme advoga Swedberg (2004), a
posicdo central dada ao conceito de imersao, na atual sociologia econémica, pode ser atribuida
mais ao acaso e a uma certa dependéncia intelectual do que a um trabalho teérico de folego.

Nesse sentido, outras abordagens surgem como potenciais orientadoras do campo de pesquisa
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e podem propor uma fundamentagéo tedrica mais unificada e solida. Segue Swedberg (2004)
defendendo algumas alternativas tedricas, como: o enfoque politico-cultural dos mercados, de
Neil Fligstein; e os conceitos de habitus, “campo” e diversas espécies de “capital”, propostos
por Pierre Bourdieu. Ainda mais, o resgate as fundamentacGes tedricas de Max Weber,
demonstrada nas “Categorias sociologicas da a¢do econdmica”, capitulo 2 de “Economia e
Sociedade”, poderia alicercar a Sociologia Econémica.

Dessa maneira, apesar da aparente fragmentacdo tedrica da Sociologia Econdmica,
alguns dos melhores sociélogos do mundo sdo atuantes no campo, além de uma quantidade
cada vez maior de estudantes de pds-graduacdo (SWEDBERG, 2004). Ademais, o que tudo
isso significa € que ha um crescimento constante dos estudos em sociologia econémica e ha
uma confirmacéo de que a sociologia econdmica é estabelecida como uma area distinta e aceita
da sociologia (SWEDBERG, 2008).

Esse resgate historico serviu para localizar a Sociologia Economia dentro das Ciéncias
Sociais e levantar os principais autores, obras e conceitos. Nesse sentido, serdo explorados e
aprofundados, nos proximos tépicos, conceitos introduzidos por Polanyi, Fligstein e outros, 0s

quais versam sobre o objeto de estudo em questéo no trabalho desenvolvido.

2.2 SOCIEDADE DE MERCADO

Karl Polanyi contribuiu para a edificagdo da Sociologia Econdmica ao demonstrar que
até o final do seculo XVIII, em todas as sociedades, encontra-se o sistema econdémico imerso
no sistema social (LISBOA, 2000). Em sua obra A Grande Transformacéo (1944/1980), o
economista, historiador e antropologo hungaro busca compreender as origens politica e
econdmica da sociedade de mercado, bem como seus efeitos historico e social.

Partindo do principio para a conceituacdo de sociedade de mercado, o mercado pode ser
definido como o local de encontro para a finalidade de permuta ou compra e venda de bens e
servicos. Numa economia de mercado é instituido ao mercado o papel de organizar a vida
econbmica em sua totalidade por meio de sua natureza autorregulavel. Esse mecanismo de
autorregulacdo revela-se na dindmica de ajustes de preco segundo a variacdo de demanda e
oferta de produtos num sistema monetario especifico. Nessa perspectiva, toda producdo é
destinada para a venda, enquanto todos os rendimentos derivam dela, ao passo que nao se deve
existir qualquer interferéncia na dindmica de precgos e nas condigdes do mercado. Portanto, uma
economia de mercado é um sistema econémico controlado, regulado e dirigido por mercados,

em termos ligeiramente mais técnicos, € uma economia dirigida exclusivamente pelos precos
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desses (POLANYI, 2000). Logo, quando uma economia de mercado transborda a dindmica de
autorregulacéo de precos dos limiares econémicos para a amplitude social, uma sociedade de
mercado € instituida. Nesse estado, em vez da economia estar embutida nas relagdes sociais,
s8o essas que estdo embutidas no sistema econémico (POLANY1, 2000).

Polanyi advoga que a instituicdo mercado sempre esteve presente na histéria humana,
no entanto, seu papel era apenas incidental na vida econémica. Os mercados eram apenas um
aspecto acessorio de uma estrutura institucional controlada e regulada pela autoridade social
(POLANYI, 2000). Nas sociedades tribais, feudais e mercantis, 0 mercado néo era a forma
dominante para obtencao de produtos e servicos e, quando exercido, estava submetido ao poder
local. Os sistemas econdmicos, nessas sociedades, ndo estavam calcados na barganha ou na
permuta, mas nos principios de reciprocidade, redistribuicdo ou domesticidade, os quais
concediam status dentro daquela estrutura social. Esses principios constituem a forma de
integracdo dessas sociedades, funcionando de maneira solida, estavel e complementar. A partir
do momento que o mercado é tomado como base dominante do sistema econdmico, logo, a
barganha como forma de integracdo, a sociedade tem que ser modelada de maneira a permitir
que esse sistema funcione (organicamente) de acordo com as suas proprias leis. Nesse sentido,
uma economia de mercado s6 pode funcionar em uma sociedade de mercado (POLANYI,
2000). Isso significa que numa economia de mercado, a expectativa sobre os individuos é de
que esses aceitem o valor da moeda de troca, comportem-se orientados a0 maximo ganho
monetario e submetam-se a dinamica de autorregulacdo de precos, uma vez que € 0 mercado
que oferece condi¢BGes materiais e status social.

A mudanca de mercados regulamentados para autorregulaveis ocorreu no final do século
XVIII e representou uma transformacdo completa na estrutura social. O elemento disruptivo
ndo foi o aparecimento da maquina em si, mas a invencdo de maquinarias e fabricas
complicadas e, portanto, especializadas, que mudou completamente a relacdo do mercador com
a producdo (POLANYI, 2000). Até entdo desempenhado estritamente por mercadores e
artesdos, o mercado deixou de ser mero acessorio da vida social com a introducao do sistema
fabril. Assim, quanto mais complexo esse se tornava, mais importante eram os elementos
industriais, ja que essa nova modalidade produtiva envolvia investimentos a longo prazo,
organizacao de trabalho especifica e volumes de producdo até entdo desconhecidos. Para, entdo,
seu pleno exercicio, os trés elementos essenciais da industria: o trabalho, a terra e o dinheiro
tornaram-se passiveis de serem comprados, por meio dos salarios, aluguéis e juros,
respectivamente. Portanto, a institui¢do do sistema fabril levou a uma economia de mercado na

qual, diferente de outros sistemas econdmicos, o trabalho podia ser comprado na forma de mao-
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de-obra. Na medida em que ndo sdo empregadores, mas empregados da fabrica, o braco que
provem a producdo ndo é o mesmo que vende, fatura e lucra com a mercadoria. Essa nova
condicéo de trabalho conferiu uma nova organizacdo de trabalho que, por sua vez, configurou
uma nova sociedade, a saber, a sociedade de mercado. Isso pois, como a organizacdo do
trabalho é apenas um outro termo para as formas de vida do povo comum, o desenvolvimento
do sistema de mercado seria acompanhado de uma mudanca na organizacdo da prépria
sociedade (POLANYI, 2000). Resultando, entdo, em uma sociedade acesséria do sistema
econdmico, visto que o trabalho, logo, a vida do homem comum, também esta sujeita a logica

do mercado.

2.2.1 Mercadorias Ficticias

A disponibilidade do trabalho, da terra e do dinheiro, por meio do mecanismo de compra
e venda, torna-os sujeitos a dindmica de ajuste de pre¢o, conforme o comportamento da oferta
e da procura em seus mercados competitivos especificos. Uma vez submetidos a autorregulacéo
do mercado, os componentes da indudstria sdo reduzidos a meras mercadorias, ou seja, objetos
produzidos para a venda. Entretanto, apesar de serem absolutamente vitais no sistema fabril, 0
trabalho, a terra e o dinheiro transacionados como mercadoria s&o uma obra inteiramente
ficcional, uma vez que ndo sdo intrinsicamente concebidos para serem vendidos. I1sso porque,
o trabalho € uma atividade humana indissociavel da prdpria vida, a qual ndo tem por finalidade
a venda, tampouco o trabalho pode ser armazenado, mobilizado ou transportado. A terra nada
mais é do que a natureza, que, por sua vez, nao é sequer produzida pelo homem e, logo, ndo é
afeita a l6gica de compra e venda. Finalmente, o dinheiro &, a principio, um simbolo do poder
de compra e, como regra, ndo é produzido, mas adquire vida através do mecanismo dos bancos
e das financas estatais. Nao obstante, é com a ajuda dessa ficcdo que sdo organizados 0s
mercados reais do trabalho, da terra e do dinheiro (POLANY1, 2000).

As mercadorias ficticias tém um potencial altamente danoso a sociedade, na medida em
que o mercado autorreguldvel é seu Unico dirigente. A suposta mercadoria, "a forca de
trabalho"”, ndo pode ser impelida, usada indiscriminadamente, ou até mesmo ndo-utilizada, sem
afetar também o individuo humano, que € o portador dessa mercadoria peculiar (POLANY],
2000). Nesse sentido, quando um homem exerce sua forca de trabalho, dispGe também,
intrinsicamente, da sua faculdade fisica, psicoldgica e moral. Despojados da cobertura protetora
das institui¢Bes culturais, os seres humanos sucumbiriam sob os efeitos do abandono social;

morreriam vitimas de um agudo transtorno social, através do vicio, da perverséo, do crime e da
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fome (POLANYI, 2000). A natureza sob as rédeas do mercado seria explorada até ser reduzida
a elementos minimos, bem como seria poluida e desmatada até que fosse destruido o poder de
produzir alimentos e matérias-primas. Ademais, a biodiversidade quando ndo sucumbida, seria
subordinada ao proveito humano. Finalmente, a administragdo do poder de compra por parte
do mercado quebraria inimeras empresas periodicamente. 1sso porque, a manipulacdo arbitraria
da liquidez monetaria por grandes fortunas, através de ajustes da quantidade de moedas em
circulacdo, de crédito e das taxas de juros, levaria ao fechamento de negocios poucos resilientes.

Os mercados de trabalho, terra e dinheiro sdo, sem dlvida, essenciais para uma
economia de mercado. No entanto, a ficcdo de serem produzidos tonou-se o principio
organizador da sociedade (POLANYI, 2000). Nesse sentido, o fato de o proprio processo de
producdo ser pautado sob a forma de compra e venda resulta numa artificialidade das relacdes
sociais. Enquanto isso, para a sociedade barrar os efeitos deletérios de tal sistema calcado em
ficgbes, os recursos humanos e naturais, bem como as organizaces de negdcio, precisam ser,
minimamente, protegidos. Portanto, as mercadorias ficticias devem ser reguladas, por meio de

contramovimentos que cerceiem o seu usufruto indiscriminado.

2.2.2 Duplo movimento

Segundo Polanyi (1944), a expansdo continua do mercado, até a eclosdo da Primeira
Guerra Mundial, engolfou tempo e espaco, chegando a compreender todo o globo terrestre e 0s
cidaddos de diversas nacionalidades. Essa ampliagdo, sob os principios do liberalismo
econdmico, foi impulsionada pela instituicdo do dinheiro bancério e das corpora¢cdes como
corpo ficticio do sistema. Tais principios objetivavam estabelecer um mercado autorregulavel
por completo a partir dos métodos do livre-comércio e do laissez-faire, tendo como alicerce as
classes comerciais e industriais, assim como os banqueiros.

Simultaneamente, entretanto, um contramovimento buscou limitar a expansdo do
mercado. Tal iniciativa, foi uma reagdo contra um transtorno que atacava o tecido da sociedade
e que teria destruido a prépria organizacao da producdo a que o mercado dera vida. (POLANY],
2000). O contramovimento, sob o principio organizador da protecao social, teve por finalidade
preservar 0 homem e a natureza, além da organizacdo produtiva. Tais principios tém como
método a utilizacdo de legisla¢Bes protetoras, associagOes restritivas e outros instrumentos de
intervencgéo tanto estatal como privada. Tudo isso, promovido pelas classes trabalhadora e

fundiaria, essas mais imediatamente afetadas pela acdo deletéria do mercado.
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O contramovimento atua, principalmente, sobre as mercadorias ficticias, uma vez que
essas vao de encontro aos direitos humanos e a preservacao da natureza. Em relacéo ao trabalho,
a legislacao fabril e as leis sociais protegeram o homem industrial das implicacdes do mercado
sobre a mdo-de-obra. As leis para a terra e tarifas agrarias protegeram 0s recursos naturais e a
cultura do campo dos riscos de devastacdo da natureza. Enquanto, os bancos centrais e a gestdo
do sistema monetario foram utilizados para manter as manufaturas e outros negdcios a salvo do
perigo que envolvia a ficcdo da mercadoria aplicada ao dinheiro (POLANY1, 2000), ou seja, a
variagdo dos valores monetarios.

Isso posto, o contramovimento antagoniza com o0 mecanismo de autorregulagdo do
mercado numa dindmica de forcas que se contrapdem. A esse fendmeno, Polanyi denomina
duplo movimento, que ndo é apenas um conflito de ideias e praticas, mas também um campo
de tensdes entre classes. Isso porque, de um lado, a classe trabalhadora tornou-se cada vez mais
influente no Estado, conforme a ampliado do sufragio universal. De outro lado, as classes
comerciais, cujo dominio sobre a legislatura comecou a ser desafiado, tomaram consciéncia do
poder politico que a sua lideranca na industria abrangia (POLANY1, 2000). Nesse sentido, a
classe trabalhadora opde-se a classe comercial, as quais fazem do governo e dos negdcios, do
Estado e da industria, respectivamente, 0s seus baluartes. Para além dessa dicotomia levantada
por Karl Polanyi, na atualidade o préprio mercado tem se tornado um campo de tensfes para 0

contramovimento pautar contestacOes frente ao mercado.

2.3 MERCADO COMO DISPUTA POLITICA

A compreensdo das tensdes socias existentes no ambito do mercado é promovida, de
forma ampla e sistematica, pela Teoria Geral dos Campos e pelas abordagens dos “mercados
como politica” (FLIGSTEIN, 1996) e dos estudos que abordam a interface entre economia e
movimentos sociais (KING; PEARCE, 2010). Isso porque, a decisdo econdmica ndo é a de um
agente isolado, mas a de um coletivo, grupo, familia ou empresa, funcionando a maneira de um
campo, em que varias perspectivas e formas de racionalidade encontram-se em disputa
(BOURDIEU, 2005). A abordagem dos mercados como politica corrobora com a analise das
estruturas sociais dos mercados e suas dindmicas de reproducdo e transformacdo. Ja a
abordagem dos movimentos sociais oferece suporte tedrico para o entendimento das mudancas
no comportamento dos mercados, ao passo que revela a influéncia das forcas politicas de

instituicdes privadas e publicas, bem como de consumidores e empreendedores.
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2.3.1 Campo econdmico

Os mercados podem ser analisados como locais de disputa de forma a constituirem
campos econémicos. Primeiramente, 0 campo é um espaco simbolico de interacGes entre forcas
sociais, ou seja, trata-se de ordens sociais locais, em que atores dotados de recursos disputam
por legitimidade e representatividade, bem como pela reproducdo ou contestagdo do poder.
Nesse sentido, os campos se referem a situacfes, as quais grupos organizados de atores se
reinem e desenvolvem suas a¢des reciprocas face a face (FLIGSTEIN, 2007). Tal arranjo
resultante dessas interacBes confere uma estrutura determinada, isto €, uma ordem social
particular. Assim, os campos se formam, primeiramente, quando grupos mais poderosos sdo
capazes de construir uma ordem social local, isso pode ser imposto a outros grupos ou
negociado com outros grupos poderosos dentro ou fora do campo (FLIGSTEIN, 2007).
Ademais, os campos, conforme Fligstein (2007) argumenta, sdo constituidos pela utilizagdo da
“cultura” de trés maneiras, a saber: pelas praticas sociais preexistentes, pelas regras derivadas
das relacdes de poder entre 0s grupos e pela estrutura cognitiva de cada ator. Dessa forma, o
campo, nada mais € do que um “jogo” - interacdes sociais no sentido de produzir resultados
para cada grupo - com regras determinadas disputado entre individuos munidos de recursos e
habilidades.

O campo econdmico se distingue dos outros campos pelo fato de que as san¢des sdo
especialmente brutais e que as condutas podem se atribuir publicamente como fim a busca
aberta da maximizagdo do lucro material individual (BOURDIEU, 2005). Apesar disso,
Bourdieu (1997) ressalva que tal campo ndo esta completamente restrito a dimenséo econémica,
visto que a logica do mercado nunca conseguiu suplantar completamente os fatores nao
econdmicos na producdo ou no consumo. 1sso posto, as forgas atuantes no campo econdmico
originam-se da atuacdo do conjunto de empresas engajadas na producéo de bens semelhantes.
Dessa forma, a estrutura do campo € determinada pelo volume e pela estrutura de capital que
cada empresa possui, sendo assim, tanto maior for a fatia de mercado de uma empresa, maior
seu dominio e relevancia no campo. Ao passo que a forca de cada agente esta relacionada a
posse e uso de seus recursos. Tais recursos que podem aferir vantagens competitivas encontram-
se sob diferentes formas de capital: financeiro, cultural, tecnoldgico, juridico, organizacional,

comercial e simbdlico.

O capital financeiro é o dominio direto ou indireto (por intermédio do acesso aos
bancos) de recursos financeiros que sdo a condig¢do principal (com o tempo) da

acumulacdo e da conservacdo de todas as outras espécies de capital. O capital
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tecnoldgico é o portifélio de recursos cientificos (potencial de pesquisa) ou técnicos
diferenciais (procedimentos, atitudes, rotinas e competéncias Unicas e coerentes,
capazes de diminuir a despesa em méo-de-obra ou em capital, ou de aumentar o
rendimento) susceptiveis de serem implementados na concepcao e na fabricacdo dos
produtos. O capital comercial (equipe de venda) deriva do controle de redes de
distribuicdo (armazenagem e transporte) e de servigos de marketing e pds-venda. O
capital simbolico reside no controle de recursos simbdlicos baseados sobre o
conhecimento e o reconhecimento, como a imagem da marca (goodwill investment),
a fidelidade a marca (brand loyalty),etc; poder que funciona como uma forma de
crédito, ele supbe a confianga ou a crenca dos que Ihe estdo submetidos porque estdo
dispostos a atribuir crédito (é este poder simbdlico que invocam Keynes, quando
afirma que uma injecédo de dinheiro funciona se os agentes créem que ela funciona, e
a teoria das bolhas especulativas). (BOURDIEU, 2005, p. 25).

Tais diferentes espécies de capital ndo apenas exercem influéncia no campo de maneira
indireta, através dos pregos, como também incidem sobre a estrutura do campo, ou seja, sobre
as relacdes de forca entre as firmas. Isso porque a ado¢do de uma nova técnica, aquisi¢do de
tecnologia, aumento de eficiéncia organizacional, etc., modificam as posicOes relativas e as
performances de todas as espécies de capital detidas pelas outras firmas. Dessa forma, 0 peso
associado a um agente depende de todos 0s outros pontos e das relagGes entre todos os pontos,
isto €, de todo o espago compreendido como uma constelacdo relacional (BOURDIEU, 2005).

O campo econdmico, a partir de sua estrutura, pode ser entendido pela interacéo entre
empresas dominantes (ou “titulares”, lideres de mercado, first movers) e empresas desafiantes,
ou no inglés challengers. Isso porque, conforme Bourdieu (1997) defende, a configuracédo
particular dos poderes no campo, por meio do grau de concentracao, isto &, da distribuicdo das
fatias de mercado, definem as estratégias de cada grupo delineado.

As empresas dominantes, ou seja, com maiores fatias de mercado, exercem pressao
sobre as demais e atuam decisivamente no campo, de tal forma a controlarem a distribuicéo das
chances de lucro e o direito de entrada no campo, assim como direcionam a adocao de certas
estratégias. Esse grupo de firmas, sequndo Bourdieu (1997), comumente tem a iniciativa em
termos de mudanca de precos, de introducdo de novos produtos e de acdes de distribuicdo e
promocao, bem como constituem um ponto de referéncia obrigatério para seus concorrentes,
que facam o que fizerem, sdo intimidados a tomar uma posi¢cdo em relacdo a ela, ativa ou
passivamente. Os grupos dominantes, que podem ser identificados numa determinada arena de
acao, trabalham para reproduzir sua posicdo (FLIGSTEIN, 2007), ou seja, atuam com a

finalidade de intensificar sua dominacgdo. Para tanto, duas estratégias sdo possiveis: crescimento
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da demanda total do campo e ampliagéo da fatia de mercado. Nesse sentido, sdo estabelecidas
praticas para suscitar novos clientes e constituir novos habitos de usos e utilizagdo mais
intensiva de seus produtos. Assim como, a inovagao permanente, seja em novos produtos ou
em processos produtivos, e o controle de pre¢os sdo taticas habitualmente desempenhadas. Ou
ainda, segundo Bourdieu (1997), a utilizagdo de praticas fundamentadas em seu capital
simbolico, como blefes de baixa de preco ou da criacdo de nova fabrica em prol de intimidar os
concorrentes ou coloca-los uns contra os outros. De maneira geral, as empresas hegemonicas
tém a capacidade de impor o ritmo das transformacgdes nos diferentes ambitos, producéo,
marketing, pesquisa, etc., e o uso diferencial do tempo é uma das principais vias de seu poder
(BOURDIEU, 2005).

Por sua vez, as empresas desafiantes, afirma Fligstein (2007), tentam explorar as
oportunidades apresentadas a elas na interacdo e nas crises geradas seja na logica interna seja
pelas acbes de membros de campos proximos. Tais empresas podem tomar por certas duas
posturas: atacar a empresa dominante (e outros concorrentes) ou evitar conflitos diretos. Nesse
sentido, os challengers podem fazer ataques frontais, tentando, por exemplo, baixar seus custos
e seus pre¢os, notadamente gracas a uma inovacao tecnologica, ou ataques laterais, tentando
preencher as lacunas da acdo da empresa dominante e ocupar nichos ao preco de uma
especializacdo de sua producéo, ou voltando contra ela suas proprias estratégias (BOURDIEU,
2005). Dessa forma, o capital tecnologia desempenha papel central na competicédo, contudo,
somente se torna realmente eficiente se bem combinado com as outras espécies de capital.

Para além da performance das empresas, 0 que também pode mudar a estrutura do
campo é sua relagdo com o exterior, mais especificamente, com a incidéncia de forgas externas
ao campo. Primeiramente, a redefinicdo das fronteiras do campo pode desbalancear a relacéo
de forgas existentes. 1sso se deve, segundo Bourdieu (1997), a certos campos que podem tornar-
se segmentados em setores mais restritos, ou, ao contrério, as mudancas teoldgicas podem
fragilizar as fronteiras entre indlstrias até entdo separadas, tornando-as competidoras diretas.
Portanto, as fronteiras entre campos sdo objetos de conflito quando apresentam potencial de
concorréncia mais acirradas, seja no caso de campos vizinhos unindo-se, pela introducédo de um
produto substituto por exemplo, ou no caso de fragmentacdo interna do campo, pela
segmentacdo de mercado. Por outro lado, as forgas externas também tem influéncia sobre o
campo, como movimentos sociais, associacdes privadas de certificagdo, Organizagdes N&o
Governamentais e o Estado. Esse ultimo é a principal figura de forga externa, de forma a néo
ser somente um regulador responsavel por assegurar a ordem e o pleno funcionamento do

mercado, mas também sendo um agente ativo sobre diversos campos. Nesse sentido, segue
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Bourdieu (1997) argumentando que a competicdo entre as empresas assume frequentemente a
forma de uma competicdo para o poder sobre o poder do Estado e para as vantagens asseguradas
pelas diferentes intervengdes desse. Mais estritamente, sobre o poder de regulamentacao e os
direitos de propriedade, bem como pela disputa sobre tarifas preferenciais, patentes,
regulamentos, créditos para pesquisa-desenvolvimento, compras publicas de equipamento,
ajudas para a criacao de emprego, inovacdo, modernizacao, exportacdo, habitacéo, etc.

N&o apenas as relacdes entre as empresas de um mesmo setor podem ser entendidas
como um campo, como também a prépria empresa internamente funciona a maneira de um
campo de forcas. Nesse caso, a luta interna pelo poder nas empresas é sobre quem vai controlar
a organizacao, como ela serd organizada e como as situacdes serdo analisadas e respondidas
(FLIGSTEIN, 1996). Os vencedores dessa luta interna, ou seja, os atores legitimados a tomarem
decisdes serdo aqueles com uma visdo convincente de como fazer a empresa funcionar
internamente e como interagir com 0s principais concorrentes da empresa. A estrutura do campo
no nivel da empresa, conforme Bourdieu (1997) defende, é dada pela estrutura das posicdes de
poder constitutivas do governo interno da firma ou, mais exatamente, das disposicdes
(socialmente constituidas) dos dirigentes. Tais atores agem sob a pressdo do campo de poder
no seio da firma, que é caracterizada pela composi¢do hierarquica da mao-de-obra, o grau de
diferenciacdo burocrética, o capital escolar e cientifico do quadro executivo, bem como pelo
peso dos sindicatos.

Dessa forma, a Teoria dos Campos desenvolvida até entdo revela que o conceito de
campo permite a analise de diferentes niveis sociais, como ao nivel da empresa e ao nivel de
um setor de mercado. Nesse sentido, a sociedade consiste em um numero potencialmente
ilimitado de campos, que sdo constantemente criados e destruidos (FLIGSTEIN, 2007). Em
relacdo ao mercado, essa teoria demonstra que, em ultima instancia, ele € uma construcéo social,
ou seja, € uma estrutura de relacGes especifica para a qual os diferentes agentes engajados no
campo contribuem em diversos graus, através das modifica¢fes que eles conseguem lhe impor.
(BOURDIEU, 2005). Além disso, conforme Fligstein (2007) argumenta, o que fica claro é que
uma vez estabelecidos, 0s campos e as posi¢fes sociais restringem as acGes e opgdes de
conjunto de atores ao passo que esses sdo constituidos por recursos e sdo submetidas as regras
determinadas do campo. Enquanto que a estrutura do campo, com seus significados e
hierarquias podem ser contestadas e, eventualmente, redefinidos. Por outro lado, as defini¢bes
do campo podem ser utilizadas pelos grupos dominantes para reproduzir suas vantagens

periodicamente. Por fim, o que tudo isso significa é que as interacGes dentro de um mercado
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refletem a luta das empresas pelo poder para controla-lo, conferindo a esse a dindmica de um

campo de forcas.

2.3.2 O “mercado como politica”

A dindmica de transformacdo nos campos econémicos pode ser compreendida a partir
da analise sobre as relagdes politicas e as expressdes culturais manifestadas em seu interior.
Isso em razdo de que tais campos, para além da ldgica de mercado, também apresentam
dimensdes politico-cultural que atuam desde sua origem. Primeiramente, conforme Fligstein
(1996) argumenta, o mercado é constituido culturalmente, uma vez que a producdo de
instituicdes de mercado é um projeto cultural definido por: direitos de propriedade, estruturas
de governancga, concepcdes de controle e regras de troca. Ndo obstante, os mercados, como
exposto no topico anterior, constituem locais de disputas, as quais ndo sdo apenas econdémicas,
mas também sdo politicas. Isso porque, segundo Fligstein (1996) os processos dentro de um
mercado refletem dois tipos de projetos politicos: a luta interna pelo poder da empresa e a luta
pelo poder entre as empresas para controlar os mercados. Assim, definimos todos os desafios
coletivos a fim de constituirem autoridade como politico (ARMSTRONG; BERNSTEIN,
2008). Além disso, segue Armstrong e Bernstein (2008) argumentando que, estritamente, para
se qualificar como politico, a atividade deve estar relacionada a governanca formal dos Estados-
nacdo, o que também ocorre na relagdo entre o campo econémico e a forga externa do Estado
na criagdo de mercados e suas expansdes, bem como em momentos de crise. Dessa forma, 0
“mercado como politica” é uma metafora que representa as dimensdes politico-cultural
existentes na dindmica dos campos econémicos. Tal dindmica expressa-se diferentemente nos
varios estagios de desenvolvimento do mercado - Formacéo, Estabilidade e Transformacéo —

configuram diferentes arranjos politico-culturais.

2.3.2.1 A formacdo do Mercado

Em primeiro lugar, a formacdo dos mercados ocorre por meio da atuacdo politica do
Estado, o qual concebe as instituigdes de mercado a partir de projetos culturais. Segundo Karl
Polanyi (1944), a criacdo dos mercados, historicamente, deu-se conforme a intervencdo do
Estado sobre as trocas comerciais, uma vez que os Estados se projetaram como instrumento da
"nacionalizacdo” do mercado e permitiram a criacdo do comércio interno. Nesse sentido, foi a

acao deliberada do Estado nos seculos XV e XVI que introduziu a l6gica de mercado no sistema
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mercantil e permitiu as nagcdes conceberem uma economia de mercado de fato. Tudo isso
porque, as empresas capitalistas ndo poderiam operar sem um conjunto de regras que governam
sua interacdo (FLIGSTEIN, 1996), esse o qual é desenvolvido pelo Estado. Tal conjunto
coletivo de regras é: os direitos de propriedade, as estruturas de governancga e as regras de troca.
Mais especificadamente, segundo Fligstein (1996), os direitos de propriedade sdo relagdes
sociais que definem quem tem direito aos lucros das empresas. Enquanto que as estruturas de
governanca referem-se as regras gerais que definem as relagdes de concorréncia e cooperacao,
as quais podem ser leis, como antitruste, competicdo e anticartel, ou préticas institucionais
informais. Por fim, as regras de troca definem quem pode negociar com quem e as condicdes
sob as quais as transacdes sdo realizadas. Conforme Fligstein (1996) argumenta, ter regras
estaveis é muitas vezes mais importante do que o contetdo das regras, iSSO para que 0 NOVO
mercado venha a se estabilizar. Dessa forma, os Estados empreendem a fim de estabelecer
novos mercados concebendo projetos culturais, ou seja, as regulagdes comuns a todos os atores
econdmicos. Na formacdo dos mercados, entdo, as instituicdes reguladoras iniciais moldam a
forma como as empresas desenvolver-se-d80, uma vez que produzem modelos culturais que as
afetam.

O surgimento de novos campos ocorre quando um namero significativo de membros de
diferentes grupos percebe novas oportunidades (FLIGSTEIN, 2007). Com isso, no inicio de um
novo mercado, como todas as relagdes do campo precisam ser construidas, as empresas
corroboram para um projeto institucional a fim de conceber concepc¢des de controle. Tais
concepcdes referem-se aos entendimentos que estruturam as percepg¢fes de como um mercado
funciona. Com elas, os atores conseguem interpretar a agdo de outros atores e 0 comportamento
do campo econémico. Na pratica, segundo Fligstein (1996), isso significa que as concepcdes
de controle oferecem os principios de organizacéo interna, taticas de competicao ou cooperacao
das empresas, bem como a hierarquia ou ordenacao de status das empresas em um determinado
mercado. Para maior compreensdo do conceito, uma concepgdo de controle pode ser pensada
como um "conhecimento local" (GEERTZ, 1980 apud FLIGSTEIN, 1997) e ainda s&o solucgdes
inspiradas com base na pragmatica da experiéncia (PADGETT; ANSELL, 1992 apud
FLIGSTEIN, 1997). Nesse sentido, os atores lutam pelo poder interno de suas empresas para
instituir sua visdo sobre a concepgéo de controle, uma vez que acreditam ter a solugéo para o
problema de como organizar a empresa para melhor lidar com a concorréncia. Por fim, os
vencedores dessa luta impordo sua cultura organizacional e estratégia a empresa, e logo uma
concepcao de controle definida. Para tanto, os atores precisam dispor de sua habilidade social,

ou seja, da sua capacidade de induzir a cooperacdo dos outros. Isso em razdo de que 0s atores
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socialmente habeis, segundo Fligstein (2007) produzem significado para 0s outros e ndo se
limitam aos interesses proprios, focando no ato de induzirem a cooperacéo e desenvolverem os
fins coletivos. Dessa forma, atores sociais habeis sdo fundamentais para o surgimento de novos
mercados, uma vez que criam identidades que unem o interesse de outros atores e conseguem
formas de aplicar recursos e regras orientados a cooperacdo dentro do grupo, bem como
conseguem estabelecer uma concepcéo de controle.

Em novos mercados, as concepcdes de controle bem sucedidas nao raro sdo emprestadas
de campos préximos. Nesse sentido, as empresas tomam emprestado conceitos de controle de
mercados proximos, principalmente, quando as empresas de outros mercados escolhem entrar
no novo mercado (FLIGSTEIN, 1996). Além disso, as maiores empresas S0 mais propensas a
criarem uma concepcao de controle aceita pelas demais, justamente porque compreendem um
maior capital simbolico, bem como tendem a ser mais bem sucedidas em gerar uma coalizdo
politica para controlar a concorréncia. Ao passo que o Estado deve ajudar a criar ou pelo menos,
ndo se opor as concepgdes de controle desenvolvidas no campo econémico. Dessa forma, as
empresas buscam uma concepcao de controle para estabilizar o0 novo mercado, uma vez sem
ela a taxa de faléncia de empresas tende a ser alta e a competicdo predatoria. Tal projeto
institucional €, portanto, inerentemente um projeto politico, bem como um projeto cultural,
posto que demanda de concepgdes culturais estabelecidas na interagédo de grupos sociais com

interesses econdmicos dispostos.

2.3.2.2 Mercados em estabilidade

Mercados estaveis sdo aqueles os quais as concepcdes de controle estdo bem
estabelecidas, ou seja, ha uma grande concordancia entre os participantes dos campos sobre
elas e as hierarquias de status e estratégias estdo sedimentadas. Isso significa que, no campo
econdmico, os papéis dos titulares e desafiantes sdo definidos e a estrutura de poder do mercado
torna-se aparente (FLIGSTEIN, 1996). Nessa situacdo, as empresas ja estabelecidas tendem a
ignorar a acdo das desafiantes, evitando o confronto direto que pode desestabilizar o campo, e
a reforcar a todo custo as concepcdes de controle, uma vez que buscam a reproducdo da
estrutura e da ordem estavel. Nesse sentido, segundo Fligstein (1996), os atores, em mercados
estaveis, tendem a ser cognitivamente limitados pela concepcao de controle vigente, de tal
forma a suas andlises e a¢Ges serem circunscritas a ela, logo, esses replicam extensivamente "a
sabedoria convencional™ do campo. Isso posto, em campos em que ha pouca turbuléncia a

habilidade social tende a ser menos importante para a reproducao de grupos. Apesar disso, 0s
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atores sociais habeis de grupos responsaveis em campos estaveis utilizardo os recursos e as
regras existentes para reproduzir seu poder (FLIGSTEIN, 2007).

As empresas desafiantes, por sua vez, se concentram no comportamento das empresas
dominantes. Os atores, nesse caso, reconhecem a identidade das empresas importantes no
mercado e tomam suas a¢0es face aos movimentos produzido por elas. Tal dindmica dos atores
explica a relativa estabilidade dos mercados estabelecidos, tanto nas identidades dos
participantes quanto em suas taticas (FLIGSTEIN, 1996). Ainda assim, 0s atores sociais habeis
em grupos desafiantes tentardo criar nichos e explorar o que o sistema lhes da para evitar grupos
dominantes em campos estaveis, visando manter seu grupo unido e suas esperancas de desafio
vivas (FLIGSTEIN, 2007).

Dessa forma, em tempos normais, a mudanca nos mercados serd incremental e
dependente da construcao dos interesses dos atores dentro e ao redor do Estado (FLIGSTEIN,
1996). Essa forca externa acompanha a dindmica do campo econdmico para que néo
desestabilize, enquanto que as empresas do campo fazem lobby pela sua intervengdo, uma vez
que o Estado fiscaliza as instituicdes de mercado e detém o poder sobre o conjunto de regras
comuns ao campo. Tal interagdo de interesses publicos e privados, geralmente, acaba por
estabelecer regras que incorporam os interesses dos grupos dominantes, ao passo que 0s atores
estatais ndo tendem a transformar as regras a menos que esses grupos dominantes estejam
ameacados. Nesse sentido, segundo Fligstein (1996), a pressdo sobre o Estado pode vir de duas
fontes: por outros Estados (entre poderes publicos de diferentes localidades do globo) e pelos
mercados existentes constituidos local ou globalmente. Isso significa que a atuacdo de outros
Estados, assim como os acordos sobre propriedade direitos, estruturas de governanga e regras
de intercambio, podem influir sobre a intervencdo do Estado no campo econdmico local. Além
disso, as proprias empresas tanto domesticas como multinacionais podem influenciar o Estado
a tomar posturas que as beneficiem. Apesar dessa relacdo ser, comumente, de benesse, ha de se
ressaltar que os Estados, por meio de a¢Ges intencionais ou ndo, podem frustrar as acdes das
empresas para criar concepgdes estaveis de controle, logo, resultando em uma desestabilizacao

do mercado.
2.3.2.3 Mercados em Transformacao
Segundo Fligstein (1996), a transformacdo dos mercados existentes resulta de forcas

exogenas, ou seja, forcas externas ao campo econémico em situagdes como: invasao, crise

econdmica ou intervencdo politica dos Estados. No primeiro caso, as invasdes podem ocorrer
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em duas direcGes: empresas de campos proximos introduzem uma nova concepgao de controle
gue modifica a estrutura vigente do campo, ou firmas ja estabelecidas podem inserir seu produto
numa localidade diferente, o que altera a ordem nesse local. No caso das crises econémicas,
essas chegam aos mercados quando as maiores empresas sao incapazes de se reproduzir de
tempos em tempos (FLIGSTEIN, 1996). Tais crises podem ser causadas por trés tipos de
eventos: diminuicdo da demanda por mudanca na preferéncia dos consumidores ou pelas mas
condigbes macroeconémicas; invasdo de novas empresas que nao apenas perturbem a
concepc¢do de controle, mas leve a um periodo de grande instabilidade no campo; e pela
intervencdo desmedida do Estado, involuntaria ou ndo. 1sso porque, o Estado tem o poder de
transformar os mercados pela alteracao dos conjuntos de regras do campo, e consequentemente,
pela modificacdo das concepcgdes de controle.

Em cenarios de transformacdo no mercado € comum empresas falirem e em certas
situacdes pode ocorrer um intenso rearranjo nas instituicdes. Quando as empresas comecam a
falir, a luta de poder intraorganizacional esquenta, levando a uma maior rotatividade do pessoal
da alta administracdo e a um maior ativismo por parte dos conselhos de administracdo e
acionistas ndo gerentes (FLIGSTEIN, 1996). Assim, novos atores podem emergir para
reorganizar a empresa e colocar em pratica uma nova concepcao de controle. Contudo, falhas
nas regras existentes em toda a economia podem levar a uma transformacgéo geral das
instituicdes, como em situacdes de crise, como: guerra, depressdo ou colapso do Estado. Crises
econdmicas macicas, segundo Fligstein (1997), trardo demandas politicas por mudancas nas
regras. Apesar das leis e praticas aceitas normalmente refletirem os interesses das forgas mais
organizadas da sociedade e essas estarem dispostas a manter o status quo, em situagoes
extremas, esses grupos podem apoiar transformac6es mais arrojadas. Nesse cenario, atores
habeis tanto do grupo invasor quanto do desafiante podem propor novos quadros. 1sso significa
que, eles tentardo criar novas regras e uma nova ordem, e assim desenvolverdo uma nova
coalizdo politica com base no interesse ou criardo um novo quadro cultural que reorganizara o0s
interesses e identidades (FLIGSTEIN, 2007).

Dessa forma, os mercados sdo locais politicos com intenso uso da cultura nas relacdes
entre firmas, entre essas e as forcas externas do campo, bem como no ambito interno das
préprias empresas. Com isso, 0 “mercado como politica” é uma analise politico-cultural que
compreende uma gama de arranjos sociais dados conforme o estagio de desenvolvimento do
mercado. Outro ponto relevante é a proeminéncia do Estado frente ao campo econdmico, assim
como fica evidente a a¢do dos atores, dispondo de suas habilidades sociais, orientados a criagdo

de concepgdes de controle e, logo, com a finalidade de arquitetar seus “mundos estaveis”. No
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entanto, a dindmica dos mercados também € configurada a partir dos movimentos sociais, uma

vez que esses induzem os mercados a mudarem sua estrutura e, portanto, desenvolverem-se.

2.3.3 Influéncia dos movimentos sociais nos mercados

Além da forca externa do Estado, outras forcas a exemplo dos Movimentos Sociais
Organizados (SMQO’s), das Organizacdes Ndo Governamentais (ONG’s), das Associacoes
Internacionais de Certificacdo, bem como dos atores socialmente conscientes internos as firmas,
ou mesmo consumidores socialmente responsaveis podem induzir transformacdes nos
mercados.

Antes de tudo, os movimentos sociais representam lutas orientadas para a mudanca
organizadas por grupos que tém acesso desigual ao poder ou que se op6em ao status quo
(MCADAM et al. 1996, p. 21 apud KING; PEARCE, 2010). Mais especificamente, sdo a¢des
coletivas com algum grau de organizacdo e continuidade, fora dos canais institucionais ou
organizacionais, com o proposito de desafiar ou defender a autoridade existente, seja ela de
base institucional ou cultural, fundamentada por um grupo, organizacao, sociedade, cultura ou
ordem mundial da qual faz parte (SNOW, 2004). Esses movimentos de desestabilizacdo dos
mercados, segundo King (2010) tém interesse pela dindmica do campo econémico, pois 0s
mercados tendem a centralizar recursos e poderes, e podem produzir externalidades prejudiciais
a sociedade e ao meio ambiente, bem como nédo sdo todos 0s membros da sociedade que tém
acesso igualitario a todos os mercados.

Os movimentos sociais podem introduzir mudangas ao campo econdémico
indiretamente, pela pressdo sobre o Estado ou diretamente, pela contestacdo as firmas. No
primeiro caso, o Estado é tomado como foco, pela sua capacidade de regular as empresas, como
ja explicitado. Apesar da sua grande influéncia, segue King (2010) argumentando que as
tendéncias recentes revelam que o0s movimentos sociais frequentemente contornam
completamente o Estado e confrontam diretamente as empresas. 1sso porque, o Estado, por
vezes, defende os interesses de grupos dominantes e tem uma capacidade repressiva grande,
podendo dispor de sua coercitividade, ou seja, da violéncia policial. Além disso, a efetividade
do controle do Estado sobre o mercado tem se reduzido conforme a globalizag&o da economia
e a liberagdo do mercado, isto é, de acordo com a competicdo internacional. Uma dltima razdo
para a reorientacdo dos movimentos sociais, conforme Armstrong e Bernstein (2008)
argumentam, é o fato de que o objeto da contestacdo, por vezes, sdo valores, crencas ou

identidades particulares, logo, elementos tangenciais a regulamentacdo governamental.
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No caso dos movimentos sociais direcionados frontalmente ao mercado, esses podem
ocorrer em dois sentidos, externo ou internamente as organizacdes. No primeiro ambito, as
contestacGes podem ocorrer utilizando taticas persuasivas e disruptivas. As taticas persuasivas
comunicam a mensagem de um movimento a um publico amplo, fazem afirmacbes que
politizam e difamam uma pratica e convencem terceiros da necessidade de mudanca imediata
(KING; PEARCE, 2010). Enquanto que as disruptivas referem-se as préaticas subversivas, como
boicotes e protestos, as quais alteram a capacidade do alvo de realizar seus préprios objetivos
e usar os recursos de forma eficaz, impondo-lhe custos significativos (LUDERS, 2006). As
taticas sdo utilizadas de maneira complementar pelos movimentos, os quais mobilizam recursos
a fim de criarem identidades e enquadramentos que gerem audiéncia e, logo, legitimem novas
categorias para 0 campo econdémico. Primeiramente, as identidades, conforme Scott e Robert
(BENFORD; SNOW, 2000), sédo conceituadas como as identificagcdes individuais ligadas a
alguma coletividade em termos cognitivos, emocionais e morais. Enquanto que oS
enquadramentos, segundo Snow, Vliegenthart e Ketelaars (2019), (SNOW,
VLIEGENTHART; KETELAARS, 2019) referem-se ao modo como os atores do movimento
recortam, atribuem significado e interpretam eventos e comportamentos relevantes de maneiras
a mobilizar potenciais simpatizantes, aderentes e aliados. Ambas as praticas desenvolvidas
buscam quebrar antigas barreiras e crengas, bem como constituir um publico de consumidores.
Quando esse publico emerge para apoiar um novo formato e as empresas dominantes ndo tém
mais a capacidade de resistir a inovacao, novas categorias e formas organizacionais podem se
tornar veiculos viaveis para os atores concretizarem seus interesses politicos e/ou econémicos
(KING; PEARCE, 2010). Dessa forma, novas categorias de mercado, ou seja, modos
alternativos de producdo, novas tecnologias e produtos precisam de um publico para que a
industria ou tecnologia consolide-se no mercado. Assim, uma vez promovendo logicas
institucionais concorrentes ao status quo, as novas categorias ameagam deslocar os poderes no
campo econdmico, bem como podem levar a criagdo de novos mercados, uma vez que 0S
movimentos sociais sdo capazes de mobilizar recursos, promover modelos organizacionais
alternativos, oferecer identidades e quadros a empreendedores comprometidos com a causa.

Dentro das empresas o0 cenario de contestacdo &€ mais restrito, visto que se manifesta
sob as regras da firma. Conforme King e Pearce (2010) argumentam, trabalhadores, gerentes
Oou mesmo executivos que lutam por mudancas o fazem sob a ameaca de perder promogdes e
beneficios, ou mesmo seus empregos, uma vez que a corpora¢do, como ator dominante na
relacdo empregado-empregador, inerentemente define condicdes e, logo, molda as formas de

contestacdo  disponiveis. Apesar disso, segundo King (2007), o0s movimentos
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intraorganizacionais sdo necessarios para que uma identidade entre stakeholders surja,
conectando individuos e criando um interesse coerente no comportamento corporativo. Dessa
forma, esses atores comprometidos com a firma e, ao mesmo tempo, que se identificam e
defendem uma causa ou ideologia tornam-se importantes aliados dos movimentos sociais. 1Sso
porque, esses atores socialmente conscientes compreendem a estrutura burocratica da firma e
sdo capazes de comunicar internamente a necessidade, os beneficios e as vantagens
competitivas potenciais que envolvem as propostas, além de, por vezes, terem acesso a canais
legitimos para expressar publicamente suas preocupagfes. Assim, ativistas e representantes,
corporativos, além de reguladores, trabalharam juntos para mudar a percepcdo de
responsabilidade corporativa, seja ambiental, social, ou relativo a governanca. Para tanto, 0s
movimentos, muitas vezes, reformulam sua retorica para alinhar sua causa com as demandas
de investidores, funcionarios e consumidores, em busca de legitimidade e amplo apoio. Além
disso, tais atores podem ser aliados de elite, isto é, profissionais da alta administracdo ou CEQ’s,
os quais sdo influentes na firma, assim como podem ser shareholders ou até membros do
conselho administrativo. Ponto relevante, visto que alguns individuos, em virtude de sua grande
riqueza, podem ser capazes de exercer 0 mesmo nivel de influéncia que um grupo altamente
coordenado (KING, 2008).

Associacgdes transnacionais privadas também contestam préticas do mercado. Antes de
tudo, o fim da Segunda Guerra Mundial inaugurou um novo conjunto de instituicdes
internacionais destinadas a promover a cooperacgéo politica e econémica internacional, e essas
estruturas institucionais se expandiram em centenas de novas organizacfes internacionais e
estimularam a formag&o de muitos milhares de associag0es ndo governamentais transnacionais
(BOLI; THOMAS, 1999). Tais associacOes sdo principalmente: as Organizagfes nao-
governamentais (ONGs), as associacdes internacionais certificadoras e os fundos de
investimento socialmente responsaveis (SRI’s).

Primeiramente, as ONGs, conforme Boulding (2019) argumenta séo organizagdes sem
fins lucrativos focadas principalmente em objetivos humanitarios, que podem ter desde atuagédo
local a internacional, e a gama de atividades nas quais se envolvem ¢é vasta, incluindo a
prestacao de servigos (como saude, 4gua, saneamento, habitacdo), defesa de direitos, pesquisa
ou uma combinacdo dos dois. As ONGs, a partir da pouca eficiéncia, omissao ou negligéncia
do Estado, promovem solucGes privadas para problemas publicos. Nessas lacunas do Estado,
elas estabelecem novos padrdes e sistemas de monitoramento voltados ao mercado, ao passo
que, por vezes, fiscalizam o Estado e o pressionam para a institucionalizacdo de novas praticas,

métodos e regulamentacdes.
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Por outro lado, as associagfes internacionais certificadoras promovem um
comportamento corporativo responsavel, certificando empresas que aderem aos padrdes mais
elevados adotados pela comunidade ativista (BARTLEY, 2005). Conforme King e Pearce
(2010) argumentam, os sistemas de certificacdo e selos criam um publico consumidor que
deseja bens social e ambientalmente responsaveis, proporcionando, assim, um incentivo direto
as empresas para aderir aos padr@es e evitar a desercao.

Finalmente, os SRI's buscam criar um elo entre causas politicas, ambientais e boas
praticas corporativas com os acionistas. A funcdo priméria dos gerentes de SRI é medir
sistematicamente o comportamento corporativo desejdvel, coletar informagfes sobre as
empresas e usar o sistema de medicao para criar classificacdes corporativas (KING; PEARCE,
2010). Isso para que os investidores tomem suas decisfes mais bem informados, e as proprias
empresas implementem préticas socialmente responsaveis e tenham pardmetros comparativos
do seu desempenho. Além disso, afirmam King e Pearce (2010) que as regulamentacdes
privadas tendem a ser mais eficazes quando os atores corporativos veem a ligacdo entre o
desempenho social e o desempenho financeiro.

As diversas formas de contestacdo do campo econémico reforcam que, na maioria das
sociedades contemporaneas, quase todo mundo é um participante potencial do movimento
social, j& que a maioria das pessoas pode gerar bases plausiveis para desafiar alguma instituicéo
(ARMSTRONG; BERNSTEIN, 2008). Além disso, elas formam o “duplo movimento”
conceituado por Polanyi (1944), aproveitando o fato de que o mercado € um local de negociacéo
e conflitos entre projetos politicos-culturais, muitas vezes controversos. Apesar do mercado
constituir uma ldgica de reprodugdo de praticas e condutas de grupos dominantes, as
contestacGes podem alterar as disposicdes de forcas no campo e transforma-las, criando novas

significados, concepcdes, identidades, publicos, produtos, e, por fim, mercados.

2.4 SINTESE DA REVISAO BIBLIOGRAFICA

Como ¢é possivel depreender da revisdo bibliografica apresentada, a Sociologia
Econdmica aborda o mercado como um complexo que vai além da logica econdmica,
compreendendo também dimensdes sociais, politicas e culturais. O campo econdmico é uma
forma de analisar a dindmica existente entre essas dimensoes, estabelecendo 0 mercado como
um local de disputas que se relaciona também com seu exterior. Dessa forma, é possivel
compreender o arranjo das empresas € a relacdo de poderes constituidos, considerando o papel

do Estado, dos movimentos sociais e de associa¢des responsaveis, bem como tomando em conta
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as ac0Oes dos atores envolvidos e suas compreensdes, habilidades sociais e projetos culturais.
Além disso, as abordagens dos “mercados como politica” e dos movimentos sociais corroboram
com uma visdo dindmica sobre o mercado, permitindo ndo apenas observar a estrutura do
mercado, mas também sua transformacdo: criacdo, expansdo e desestabilizacdo. Por fim, a
interacdo entre a sociedade e o mercado pode ser percebida entre conciliacGes e conflitos,
principalmente nas questdes que tangem o ser humano e a natureza. Nesse “duplo movimento”
é que ocorre o desenvolvimento do mercado, ou seja, as transformacdes das praticas produtivas
e organizacionais, as novas tecnologias, métodos e processos, assim como as inovagdes em

produtos e Sservigos.
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3 METODO

Essa secdo consiste na apresentacdo da abordagem dos aspectos metodoldgicos

utilizados no trabalho para alcancgar os objetivos estipulados.

3.1 CARACTERIZACAO DE PESQUISA

Para solucionar a problematica de pesquisa, no presente trabalho, utilizou-se o estudo
de casos multiplos conjuntamente com a analise de contetdo, de modo a enquadrar a trabalho
como uma pesquisa empirica qualitativa a partir de dados secundarios. Primeiramente, utilizou-
se 0 estudo de caso uma vez que esse como investigacdo empirica toma como foco fenémenos
individuais, organizacionais, sociais ou politicos. A abordagem aplicada principalmente nas
ciéncias sociais e nas ciéncias da saude, segundo Yin (2001), é a estratégia escolhida ao se
examinarem acontecimentos contemporaneos, quando esses, porém, nao sdo passiveis de
manipulacdo. No mesmo sentido, Andrade Martins (2008) argumenta que se trata de um método
aplicado para avaliar ou descrever situagfes dindmicas em que o elemento humano esta
presente. Dessa forma, busca-se apreender a totalidade de uma situacdo e, criativamente,
descrever, compreender e interpretar a complexidade de um caso concreto, mediante um
mergulho profundo e exaustivo em um objeto delimitado (MARTINS, 2008). De maneira mais
objetiva, as questdes de pesquisa que se dedicam a entender o “como” ou o “por que” acerca de
um conjunto contemporaneo de acontecimentos podem ser efetivamente compreendidos a partir
do estudo de caso. A esséncia de um estudo de caso, defende Schramm (1971) de forma restrita,
é tentar esclarecer uma decisdo ou um conjunto de decisfes: o motivo pelo qual foram tomadas,
como foram implementadas e com quais resultados. Dessa maneira, o estudo de caso auxilia na
compreensdo de decisGes tomadas por individuos, instituicbes e organizagdes no ambito de
processos, programas ou eventos. 1Sso posto, o escopo de pesquisa por ter um recorte temporal
relativamente recente e por objetivar a compreensdo da dindmica social de organizacGes e
individuos pode ser devidamente abordado pelo método de estudo de caso.

Fundamentalmente, o estudo de caso é caracterizado pela quantidade de unidades de
analise, ou seja, o foco em apenas um objeto de estudo ou em mais que um objeto. O estudo
de caso Unico tem por objetivo compreender um fenémeno singular. Segundo Yin (2001), tal
abordagem do método ¢ justificada quando se precisa verificar uma teoria ou analisar uma
situacdo rara ou extrema. Ademais, segue Yin (2001) afirmando que o estudo de caso Unico

pode ser empregado como introdugdo a um estudo mais apurado, como um caso-piloto para a
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investigacdo, ou ainda aplicado a um fenémeno anteriormente inacessivel a investigacdo
cientifica, como um experimento pioneiro. Por sua vez, as provas resultantes de casos multiplos
sdo consideradas mais convincentes, e o estudo global é visto, por conseguinte, como sendo
mais robusto (HERRIOTT; FIRESTONE, 1983 apud YIN, 2001). Os casos multiplos, segundo
Yin (2001) podem ser considerados como experimentos multiplos, isto é, deve-se seguir uma
mesma estrutura de analise para todos os casos, logo, conduzi-los sob uma l6gica da replicacéo.
Nesse sentido, cada caso deve ser cuidadosamente selecionado de forma a prever resultados
semelhantes ou produzir resultados contrastantes apenas por raz@es previsiveis (YIN, 2001).

Segundo Gil (1995), o estudo de caso ndo segue um roteiro rigido para a sua delimitac&o,
mas é possivel definir quatro fases que mostram o seu delineamento: a) delimitacao da unidade-
caso; b) coleta de dados; c) selecdo, analise e interpretacdo dos dados; d) elaboracdo do
relatério. A primeira etapa serd explorada no topico a seguir, enquanto que as seguintes foram
desenvolvidas a partir da técnica de analise de contetdo.

3.1.1 Delimitagdo das unidades de caso

Primeiramente, escolheu-se o estudo de casos multiplos, em que os casos foram
definidos a partir do fato de trés empresas oligopolizarem o setor brasileiro de processamento
de carne bovina, a saber: JBS, Minerva e Marfrig. O cenario configurou-se, principalmente,
devido a ‘politica dos campedes nacionais’ pelo BNDES, em que a concentracdo do abate de
bovinos nas mdos dos trés maiores frigorificos do Brasil cresceu exponencialmente
(SCHLESINGER, 2016). Para tanto, dentre 2005 e 2012, foram investidos R$ 12 bilhdes na
JBS, Marfrig e BRF, os trés maiores frigorificos brasileiros em 2012. (GOMES, 2014). Além
disso, a IFC aprovou um empréstimo de US $ 90 milhGes para a Bertin em marco de 2007 (IFC
2007), empresa essa que foi adquirida pela JBS em 2009. Tal contexto de mercado fomentou
uma competicao acirrada entre os frigorificos, direcionando seus esforgos para 0 aumento de
sua participacdo de mercado (GOMES, 2014). Nesse sentido, pode ser verificada no quadro a

seguir a evolucdo da participacdo de mercado das empresas em questdo no setor brasileiro.

Quadro 1 - Participacdo das trés maiores empresas de processamento de carne no abate de
bovinos (em cabecas de gado)

JBS Marfrig Minerva Participation
2006 6.5% 5.2% 2.6% 14.3%
2010 21.2% 9.1% 4.9% 35.2%
2013 27.9% 14.6% 5.8% 48.3%

Fonte: Schlesinger (2016).
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No estudo Few Champions, Many Losers: The Concentration and Internationalization
of the Brazilian Beef Industry, Schlesinger (2016) apresenta a evolugdo da participacdo de
mercado das maiores empresas de processamento de carne bovina, tomando por base a
quantidade de gado abatidos e utilizando-se de dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). Com isso, a JBS, Marfrig e Minerva juntas passaram de 14,3% em 2006
para 48,3% em 2013 em participacdo de mercado. Enquanto que um aumento significativo pode
ser percebido pela JBS que, no mesmo periodo, passou de 6,5% para 27,9% da producéo total
de carne bovina. Dessa forma, o setor, antes muito fragmentado, tornou-se um oligopdlio,
reduzindo as alternativas de venda dos criadores de gado e as escolhas a disposi¢do dos
consumidores. Tudo isso resultado de fusBes, aquisicfes e o fechamento de pequenos
matadouros. (SCHLESINGER, 2016).

3.1.2 Coleta e analise de dados

A técnica de andlise de dados utilizada foi a analise de contetdo, esse um conjunto de
instrumentos metodoldgicos se aplica a “discursos” (contetido e continentes) extremamente
diversificados (BARDIN, 2016). Segue Bardin (2011) afirmando que a analise de contetdo
trata-se de um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes que funciona segundo
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo de mensagens particulares.
Por outras palavras, o que se procura estabelecer quando se realiza uma analise conscientemente
ou ndo é uma correspondéncia entre as estruturas semanticas ou linguisticas e as estruturas
psicoldgicas ou socioldgicas dos enunciados (BARDIN, 2016). As diferentes fases da anélise
de conteudo, tal como o inquérito socioldgico ou a experimentacdo, organiza-se em torno de
trés polos tecnoldgicos: pré-analise, a exploracdo do material, o tratamento dos resultados, a
inferéncia e a interpretacdo (BARDIN, 2016).

A fase de pré-andlise encarrega-se da escolha dos documentos a serem submetidos a
andlise e, logo, constituicdo de um corpus. O estudo tem por principio a utilizacdo de dados
secundarios oficialmente publicado pelas empresas. Nesse sentido, a coleta de dados deu-se a
partir dos relatérios anuais e de sustentabilidade disponibilizados pelas trés empresas de
processamento de carne por meio digital em seus respectivos sites de relacionamento com
investidos. Dessa maneira, foram considerados na analise: de 2010 a 2020, os relatérios da JBS
e da Marfrig, enquanto que para a Minerva foram examinados os relatdrios de 2011 a 2020,
uma vez que a primeira edi¢cdo tem como ano base 2011 (RAS 2012). Todos os relatorios

coletados seguem os Indicadores de Sustentabilidade GRI (Global Reporting Initiative), o qual
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foi desenvolvido em conjunto pela ONG americana CERES — Coalition for Environmentally
Responsible Economies e pelo Programa UNEP (United Nations Environment Programme) das
NagBes Unidas (SOUZA; RASIA; JACQUES, 2010). Desse modo, segundo Souza, Résia e
Jacques (2010), os indices baseados no GRI promovem e desenvolvem uma abordagem
padronizada de comunicagdo podendo ser utilizados para aferir o desempenho organizacional
no que diz respeito as leis, normas, cddigos, normas de desempenho organizacional e as
iniciativas voluntarias; assim como demonstram o compromisso com o desenvolvimento
sustentavel.

Posteriormente, realizou-se a exploracdo do material, por meio de operagdes de
codificacdo e agregacdo em funcdo de regras previamente formuladas. Dessa forma, realizou-
se 0 recorte dos relatorios, ou seja, selecdo das unidades de andlise e, categorizagdo, isto €,
escolha das categorias e classificacdo das unidades de analise.

A codificacdo, que permite uma representacdo do conteldo ou da sua expressdo
(BARDIN, 2016), foi realizada por meio da leitura de parte de interesse dos relatorios de
sustentabilidade como sec@es dos relatorios, tais quais: perfil, mensagem administrativa, cultura
corporativa, gestdo de risco, gestao e governanca, parcerias e relacionamento com stakeholders,
e secdes especificas sobre sustentabilidade na pecuaria. Para auxilio da selecdo das unidades de
andlise, também se utilizou da pesquisa total avancada do Adobe Acrobat Reader DC, software
de leitura de arquivos em Portable Document Format (PDF). Tudo isso, por meio de palavras
chaves sobre a tematica em estudo, a saber: cultura, sustentabilidade, socioambiental,
desmatamento, monitoramento, Amazonia, bioma, floresta, IBAMA, MPF, INCRA, FUNAI,
ecoeficiéncia, pegada ambiental, pecudria sustentavel, fornecedores. Tal ferramenta foi
utilizada tanto para leitura isolada de um Unico documento como para pesquisas cruzadas, ou
seja, busca em uma selecéo de documentos de uma unica vez.

A categorizacdo, isto é, operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um
conjunto por diferenciagdo, em seguida, por reagrupamento segundo o género (analogia), com
critérios previamente definidos (BARDIN, 2016), foi realizada por categorias tematicas. Com
iSs0, as categorias foram geradas a partir da orientacdo dos pilares de analise, a saber: propostas
e governanca de sustentabilidade dos frigorificos; e praticas e compromissos socioambientais
dos frigorificos com a pecudria bovina. As categorias iniciais foram criadas com base no
referencial tedrico, principalmente da dissertacdo Creating Meanings, Changing Contexts:
Contested Sustainability in the Brazilian Beef Industry (2014). Dado o inicio da analise, as
categorias foram reformuladas, de maneira indutiva, a partir da analise de elementos comuns e

relevantes nos relatorios de sustentabilidade das empresas. Por Gltimo, as categorias finais
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foram sintetizadas para a redagdo do presente estudo de forma as categorias e, logo as

mensagens, serem configuradas a fim de facilitar a inferéncia e interpretacdo do contetdo.

Quadro 2: Desenvolvimento das categorias na analise de conteido

Pilar de analise

Categoria inicial

Categoria intermediaria

Categoria final

Propostas e
governanca de
sustentabilidade
dos frigorificos

Contexto e motivacéo
de proposta de
sustentabilidade

Cultura organizacional

Cultura
organizacional

Contexto das propostas
de sustentabilidade

Visao de
sustentabilidade
proposta pela

Definicdo de
sustentabilidade proposta
pela empresa

Compromisso com a

Visdo de
sustentabilidade

empresa sustentabilidade
Governanca e Governanca e Instituicoes G_ove_rn{inf; ae
L . . Instituicoes
instituices dedicados dedicados a )
dedicados a

a sustentabilidade

Sustentabilidade

sustentabilidade

Metas de
sustentabilidade

Riscos socioambientais

Riscos
socioambientais

Participacdo em
acordos de
sustentabilidade

Compromissos
institucionais

Compromissos
institucionais

Praticas
socioambientais
dos frigorificos

focadas na
pecuaria bovina

Acdes e praticas de
sustentabilidade
estabelecidas

Praticas de
monitoramento
socioambiental dos
fornecedores

Praticas de
monitoramento
socioambiental dos
fornecedores

Praticas focadas na
promocdo da pecuaria
sustentavel

Préticas focadas na
promocéo da
pecudria sustentavel

Fonte: elaboracdo prdpria (2021).

Nesse processo, as metas de sustentabilidade foram retiradas da andlise porque nos

relatérios de sustentabilidade foram estruturadas de maneira imprecisa ou ocultas pelas

empresas. Dessa forma, as dificuldades de comparagdo entre as empresas bem como as

adversidades para a comparacdo temporal entre 0s anos de estudo resultaram na ndo

consideracdo dessa categoria. Apesar disso, algumas metas foram incorporadas nas outras

categorias, principalmente nas acOes e praticas de sustentabilidade estabelecidas. Por outro

lado, os riscos socioambientais é uma categoria que pode ser avaliada temporalmente e entre as
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empresas pelo fato de ser apresentada na maioria dos relatorios. Além disso a categoria
possibilitou inferéncias relevante e, por fim, consta no presente estudo.

Finalmente, o tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo foi realizado a partir de
inferéncias, em que h& a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢6es de producéo (ou,
eventualmente, de recepcéo), inferéncia esta que recorre a indicadores (qualitativos ou ndo).
(BARDIN, 2016). Para tanto, tomou-se o principio da significacdo, em que ocorre a passagem
sistematizada pelo estudo formal do cdédigo para a inferéncia. Tal analise, segundo Bardin
(2011), assenta-se numa concepg¢do do discurso como palavra em ato, em que na altura da
producéo da palavra é feito um trabalho, é elaborado um sentido e sdo operadas transformacGes.
O enunciado, portanto, é visto como um processo de elaboracdo em que se expressa as
motivacdes, 0s desejos e 0s investimentos do sujeito, no caso das empresas em estudo, com as
imposicBes do cadigo linguistico e as condi¢bes de producdo, ou seja, a partir da redacéo dos
relatorios anuais e de sustentabilidade. Com isso, analisou-se o alinhamento e a dindmica do
discurso, buscando encontrar a ldgica intrinseca que é estruturado em cada relatorio e ainda,
privilegiou-se as citagdes diretas, com a conservacdo ndo sé do significado do codigo, mas
também sua estrutura sintatica e escolha lexical. Alem disso, ressalva-se que lacunas e
imprecisdes dos relatorios ndo foram alteradas ou reparadas, e ainda ressalta-se que a analise
da enunciagdo esta virgem de qualquer hipdtese interpretativa antes do estudo forma do discurso
(BARDIN, 2016).

Complementarmente, utilizou-se o Tableau Public, software gratuito que permite criar
visualizacdes de dados interativas. O software foi utilizado para gerar diagramas de gantt,
grafico barras usado para ilustrar o avanco temporal de diferentes atividades, e tabelas com

destaque para comparar dados categorizados com 0 uso de cores.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados e discusses foram organizados a partir das categorias estabelecidas.
Assim, para cada categoria é exposta cada empresa. Apos essa secgao € realizado a discussao,
de forma que cada categoria é discutida separadamente e, por fim, sintetizada na conclusdo do
trabalho.

4.1 PROPOSTAS DE SUSTENTABILIDADE DOS FRIGORIFICOS

As propostas de sustentabilidade foram levantadas a partir do mapeamento das
categorias: cultura organizacional, visdo de sustentabilidade, governanca corporativa, risco
socioambiental e compromissos institucionais. Essas categoriais focam nas empresas de

processamento de carne e sua relacdo com o tema da sustentabilidade como um todo.

4.1.1 Cultura organizacional

A categoria visa apreender a cultura organizacional de cada empresa, de modo a avaliar
em que direcdo as companhias colocam-se, bem como o posicionamento delas perante a

sociedade e sua comunidade interna.

4.1.1.1 Caso I:JBS foods

A cultura corporativa da JBS teve poucas alteracGes durante o periodo de 10 anos
compreendido pela pesquisa. A empresa expressa sua cultura a partir de sua missao, de sua
visdo e, desde 2012, de seus valores. Complementarmente, a companhia registra seus “pilares”,
“guem sSomos”, “0 que nos une” e a “nossa prioridade” nos relatérios anuais e de
sustentabilidade, os quais séo descritos como:

¢ Pilares: Nossa Cultura, Nossa Gente, Nossos Produtos e Nossos Clientes.

¢ Quem somos: Pessoas com as mesmas atitudes, conhecimentos complementares,
senso de urgéncia e espirito de dono.

e O que nos une: A Confianca.

e Nossa prioridade: O Bem Comum.
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Quadro 3 — Desenvolvimento da cultura organizacional da JBS de 2010 a 2020

melhores produtos e servigos aos
clientes, solidez aos fornecedores,
rentabilidade  satisfatoria  aos
acionistas e a certeza de um futuro

melhor a todos os colaboradores

Ano | Misséo Valores Visdo

2010 | Sermos os melhores naquilo que | Planejamento, Por acreditarmos que um dos

a nos propusermos a fazer, com | Determinacéo, principais diferenciais competitivos

2020 | foco absoluto em  nossas | Disciplina, é a qualidade das pessoas, por mais
atividades, garantindo os | Disponibilidade, | simples que sejam suas funcdes,

Franqueza e
Simplicidade.
(A partir de
2012)

pessoas preparadas e motivadas
fazem a diferenca. Atribuimos ao
Capital Humano o  maior
patrimdnio de nossa empresa. Com
a ajuda das pessoas conseguimos
inovar, criar, melhorar e crescer.
Esse capital bem direcionado e
apoiado nos permite alcancar 0s
necessarios

resultados para

perpetuar a empresa.

Fonte: elaboracdo proépria a partir dos relatorios de sustentabilidade da JBS (2021).

4.1.1.2 Caso ll: Minerva

A Minerva apresenta sua cultura organizacional, com poucas alterag¢des, de 2010 a 2019

a partir de sua missdo, de seus valores e da sua visdo. Apenas em 2020, houve alteracdes

significativas, as quais a propria empresa registra que: traduzimos nossa missao em um

proposito e reforcamos nossos valores (MINERVA, 2020). Outra mudanga significativa foi o

fato de que a sustentabilidade passou a ser oficialmente um valor para a Companhia, apds o

desenvolvimento do projeto de revisao da cultura organizacional (MINERVA, 2020).
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Quadro 4 — Desenvolvimento da cultura organizacional da Minerva de 2010 a 2020

Ano | Missdo Valores Viséo Propdsito
2010 | Fornecer globalmente Integridade, Ser a empresa mais
a alimentos de qualidade, comprometimento, eficiente, buscando
2019 | com responsabilidade responsabilidade, sempre maximizar o
socioecondmica e iniciativa e retorno sobre o
ambiental. A Minerva cooperacao. capital investido em
atuara a partir de um alto todos 0s seus
nivel de eficiéncia segmentos de
operacional, negocios com
promovendo a equipe e politicas de gestdo de
valorizando seus risco adequadas.
colaboradores,
cultivando respeito e
confianga nas areas de
negdcios em que atuar.
2020 Sustentabilidade, Comprometido
Inovagéo, com o futuro
Reconhecimento, sustentavel da
Comprometimento, alimentag&o do
Orientacgdo para planeta.
resultado

Fonte: elaboracdo prdpria a partir dos relatdrios de sustentabilidade da Minerva (2021).

4.1.1.3 Caso IlI: Marfrig

A Marfrig orienta sua cultura organizacional por meio da sua misséo, de sua viséo e de

seus valores. Sua concepcdo de cultura foi atualizada em 2015, mas essa manteve a mesma

direcdo. Apesar disso, o contraste que ha entre as duas concepcdes estabelecidas ocorre devido

ao alcance de um status global da marca. Isso € observado na distin¢do de sua visao, em que,

primeiramente, até 2014, a empresa anseia: continuar a se expandir no mercado em que atua no

Brasil e no Exterior (MARFRIG, 2014). Nesse ano para dar visibilidade ao seu novo perfil e

destacar a abrangéncia dos negécios (MARFRIG, 2014), a empresa assume nova denominagao

social Marfrig Global Foods S.A. e acredita ter consolidado o objetivo do Grupo de se tornar

uma empresa global de alimentos (MARFRIG, 2014). Por isso, em 2015, a companhia

estabelece:

Uma nova cultura organizacional da Marfrig Global Foods, centrada no cliente e

estruturada em principios como inovagdo, busca do crescimento com rentabilidade,

solida experiéncia em food service e varejo, comprometimento com altos padrdes de

seguranca do alimento e lideranca em sustentabilidade. (MARFRIG, 2015, p.42)
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Dessa forma, a partir de 2015 a empresa identifica-se como uma multinacional e, logo,

amplia sua visdo para: ser reconhecido como a melhor empresa global de proteinas (MARFRIG,

2015), e acredita ter criado uma nova diretriz organizacional com uma cultura integrada, voltada

a padronizacdo da qualidade, a seguranca do alimento e a procedéncia dos produtos
comercializados (MARFRIG, 2015).

Quadro 5 — Desenvolvimento da cultura organizacional da Marfrig de 2010 a 2020

Ano | Missdo Valores Viséo

2010 | Atender e superar as Compromisso com | Ser reconhecida como uma

a expectativas dos nossos | os Clientes e empresa de exceléncia no mercado

2014 | clientes e parceiros, Consumidores, brasileiro e internacional por
fornecendo produtos Respeito ao Meio | processar e comercializar produtos
com qualidade Ambiente, de alta qualidade, em todos os
diferenciada, por meio | Exceléncia e segmentos e marcas comerciais do
de modernas tecnologias | Qualidade, Grupo Marfrig, e continuar a se
e elevada qualificacéo Responsabilidade | expandir no mercado em que atua
das pessoas, atuando Social, Seguranga, | no Brasil e no Exterior, com 0
com responsabilidade Integridade compromisso de aperfeicoamento
social e ambiental e continuo de seus produtos, com o
gerando valor para desenvolvimento sustentavel e
nossos clientes, rentabilidade nos seus negocios.
parceiros, empregados,
acionistas e para a
sociedade

2015 | Fornecer globalmente a | Foco no cliente, Ser reconhecido como a melhor

a melhor proteina através | Simplicidade, empresa global de proteinas. 1sso

2020 | da relacdo de longo Transparéncia, acontecera de quatro maneiras:
prazo com nossos Respeito, crescendo com nossos clientes,
consumidores, criando | Exceléncia, fornecedores, parceiros por meio

produtos de alta
qualidade e seguranca,
motivados a oferecer o
melhor aos nossos
clientes.

Empreendedorismo

de produtos inovadores e atuando
nos melhores mercados;
proporcionando o desenvolvimento
da Companhia e criando valor para
0 acionista; mantendo uma equipe
de colaboradores motivada,
comprometida para atender toda a
cadeia produtiva com exceléncia
operacional, de forma sustentavel;
e respeitando a sociedade onde
estamos inseridos.

Fonte: elaboracdo prdpria a partir dos relatérios de sustentabilidade da Marfrig (2021).
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4.1.1.4 Discussao sobre cultura organizacional

A cultura organizacional da JBS é focada nos produtos e servigos desempenhados,
considerando o capital humano fundamental para a inovacdo, melhoria e crescimento da
empresa. Para além disso, o capital humano é visto como diferencial competitivo e 0s
colaboradores, referenciados como a “nossa gente”, sdo orientados por um interesse comum ¢
uma cultura de confianca.

A Minerva, além de demonstrar seu foco na eficiéncia operacional e na maximizacao
do retorno aos acionistas, ressalta, desde 2010, a responsabilidade socioecondmica e ambiental
em sua cultura organizacional. Por fim, em 2020, a sustentabilidade torna-se um valor para a
empresa e ainda esta presenta em seu proposito.

A Marfrig, por sua vez, tem uma cultura organizacional focada na qualidade do produto,
de forma a estar compromissada com clientes e consumidores. Para tanto, a empresa ndo se
desvencilha da responsabilidade social e ambiental, bem como demonstra sua diligéncia com a
rentabilidade dos negdcios e o retorno aos acionistas.

As trés empresas, em suas culturas, expressam a preocupacdo com os clientes e 0s
acionistas, assim como a eficiéncia operacional é considerada. No entanto, a sustentabilidade é
registrada apenas pela Minerva e pela Marfrig, mais especificamente no momento em que

ressaltam a responsabilidade social e ambiental.

4.1.2 Visao de sustentabilidade

A categoria pretende avaliar as visoes de sustentabilidade expressas por cada empresa,
de modo a investigar a definicdo de sustentabilidade promovida pela empresa, bem como as

motivag0Oes para a instituicdo de tal conceito.

4.1.2.1 Caso I: JBS foods

A JBS expressa por meio dos relatérios anuais, desde 2010, uma visdo de
sustentabilidade vinculada as operacGes e aos neg6cios, como revela as passagens: a
sustentabilidade € um valor fundamental presente em todas as operagdes (JBS, 2010) e para
nos, que focamos o crescimento e 0 posicionamento estratégico para colher retornos sempre
melhores no longo prazo, a preocupacgéo simultanea com as questdes sociais e ambientais € vital

para a realizagdo do potencial econdémico e financeiro que estamos criando (JBS, 2010). Dessa
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forma, a sustentabilidade é abordada como um conjunto de a¢des que aumentam a eficiéncia da
cadeia produtiva a fim de gerar retornos financeiros.

Nos anos subsequentes, a companhia reforca a crenca de que sustentabilidade em todas
as suas operacdes permite a inovagdo e a evolugdo continua de seus negécios (JBS, 2013), e
torna-se mais detalhada sua visdo de sustentabilidade:

O conceito de sustentabilidade cresce a cada ano na JBS, sendo aplicado em varias
etapas da cadeia de valor. Tem como objetivo assegurar a perenidade dos negécios e
contribuir para o desenvolvimento de produtos e servicos de qualidade, além de criar
valor aos publicos de relacionamento por meio da promogdo do desenvolvimento

social e reducéo de impactos ambientais (JBS, 2015, p. 57)

A visdo de sustentabilidade da empresa, portanto, orienta-se a partir de dois
direcionamentos principais: um maior aproveitamento dos produtos e subprodutos oriundos da
cadeia, e a reducdo dos impactos ambientais ao longo dessa. O primeiro caso é evidenciado nas
circunstancias em que é imputado a sustentabilidade a contribuicdo no desenvolvimento de
produto e na inovacdo, resultando em um portfolio diversificado de produtos. Com isso, para
além da producdo de carnes, a JBS tem uma gestdo de negocios correlacionados, como couros,
biodiesel, colageno, higiene pessoal e limpeza, involucros naturais, solugbes em gestdo de
residuos solidos, embalagens metalicas e transportes. Mais especificamente, no relatorio de
2010, é registrado que: caminhamos para uma atuacdo global e diversificada (JBS, 2010), e

ainda pode-se verificar tal amplitude de portifélio de produtos:

Nossa unidade de negocio Couros, processamos couros em todas as fases, desde
frescos até o produto acabado, servindo os mercados automotivos, moveleiros e
calgadistas. Produzimos e comercializamos produtos lacteos, como iogurtes,
achocolatados, queijos, manteigas e margarinas e sob marcas reconhecidas no
mercado brasileiro, como “Vigor”, “Leco”, Danubio”, “Faixa Azul” e “Serrabella”

(JBS, 2010, p. 14).

Em 2016, introduz-se o conceito de stakeholders e é declarado que a motivacao das
praticas ambientais esta orientada a esses. A sustentabilidade, nesse sentido, materializa-se em
um conjunto de agdes que envolvem diferentes stakeholders, como fornecedores, colaboradores
e sociedade civil, entre outros. Com isso, busca-se criar valor a esses publicos de
relacionamento, tanto pela reducdo de eventuais impactos ambientais gerados durante as

atividades da Companhia, como pela promocao de desenvolvimento local (JBS, 2016).
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Em 2018 a reducdo do impacto ambiental é orientada a partir dos objetivos definidos
pela empresa: aperfeicoar a gestdo do risco (principalmente os relacionados a sua cadeia de
fornecedores); diminuir a pegada ambiental do negocio (dgua, emissdes, energia e residuos);
melhorar sua ecoeficiéncia e suas relagdes com a sociedade; e incentivar a inovagdo (JBS,
2018). Em 2019, tais objetivos séo reiterados em uma subsecdo detalhando a visdo de

sustentabilidade, em que o conceito de pegada ambiental e de ecoeficiéncia sdo utilizados:

Entre as fungdes da area de Sustentabilidade, esta a de ser uma interface da JBS com
seus principais stakeholders - mercado, fornecedores, clientes, parceiros,
consumidores, entre outros -, possibilitando o constante dialogo entre as partes
interessadas. A JBS conduz a gestdo de sua sustentabilidade com base em quatro
objetivos: aperfeicoar a gestdo de risco, diminuir a pegada ambiental do negdcio,
melhorar a ecoeficiéncia e as rela¢cfes com a sociedade e incentivar a inovacéo.
Atendendo os pontos expressos na materialidade da empresa, o desempenho de
sustentabilidade das Unidades de Negdcio da JBS Brasil serd apresentado em quatro
aspectos: integridade do produto, responsabilidade social, gestdo ambiental e bem-
estar animal. (JBS, 2019, p. 150)

Por fim, em 2020, a empresa complementa que a estratégia da JBS esta atrelada aos
aspectos social, ambiental e de governanca (ESG, na siga em inglés), com foco na perenidade
do negdcio (JBS, 2020). Para alem de agregar a sustentabilidade a sua estratégia, a JBS reitera
que a Companhia tem se aperfei¢coado para encontrar solugdes que garantam um portfélio de
produtos inovadores e de qualidade, que atendam aos novos habitos de consumo de uma
crescente populagdo, de forma que a alimentagéo e a sustentabilidade sempre caminhem lado a
lado (JBS, 2020).

Visdo de sustentabilidade no relatério anual de 2011 da JBS: uma excecao

O relatorio de 2011 mostra-se como uma exce¢do ao que foi descrito como a visdo de
sustentabilidade no topico anterior. Isso porque, a sustentabilidade é tratada como parte da
cultura coorporativa e ainda é detalhada em uma subsecdo do relatério denominada negdécio
sustentavel. Ainda que a sustentabilidade seja ligada as operagdes da cadeia e aos negocios, as
declaracbes do Relatorio Anual e de Sustentabilidade de 2011 também vinculam a
sustentabilidade a cultura corporativa e a acdes proativas da empresa, ou seja, além das
demandas legais. Primeiramente, a relacdo com a cultura pode ser verificada nas passagens:

sustentabilidade e parte fundamental da cultura da JBS e se apoia no tripé formado pela
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responsabilidade social, viabilidade econdmica e sustentabilidade ambiental (JBS, 2011); e
queremos ser os melhores naquilo que fazemos, os mais eficientes, 0s mais rentaveis, 0s mais
lembrados pelos consumidores, 0s mais sustentaveis. Queremos tudo isso sem tirar 0s pés o
ch&o e sem trair a cultura da simplicidade e eficiéncia que nos trouxe até aqui (JBS, 2011).

O posicionamento proativo da empresa com a sustentabilidade pode ser verificado no

registro:

Para a JBS, a sustentabilidade é um elemento essencial no sucesso das operacdes. A
prova disso esta em suas agdes e nos compromissos sociais e ambientais que
extrapolam a legislacio e as diretrizes regulamentais. A¢Bes que demonstram a
disposi¢do da JBS em manter o mesmo espirito empreendedor desde a sua fundagao.
JBS faz 0 maximo para incorporar a solidez ambiental e a justica social em suas
operacdes, e tem adotado uma postura de transparéncia ao comunicar abertamente
seus esforcos para melhorar o gerenciamento das operacfes e promover 0 bem-estar
dos colaboradores e da comunidade. Somado a isso, esté o desafio constante de incluir
novas metas socioambientais a sua rotina. A empresa reconhece que agdes isoladas
ndo sdo suficientes para enderecar os desafios de hoje, e colabora para guiar

fornecedores e outros parceiros de sua cadeia produtiva. (JBS, 2011, p. 31)

Tal visdo de sustentabilidade ndo é reforcada nos outros anos, assim como a subsecao
“negocios sustentaveis” ndo é referenciada nos demais relatorios da companhia. Além disso, a
sustentabilidade ndo estd presente na cultura corporativa da empresa no ano de 2011, como
pode ser observado no tépico 4.1.1.1. Ademais, ha um desalinhamento entre a posi¢do exposta
pela empresa, de que suas acles estdo além da legislacdo, e 0s riscos socioambientais

registrados por ela nos anos subsequentes, como pode ser verificado no tépico 4.1.4.1.

4.1.2.2 Caso ll: Minerva

De 2011 a 2013, a Minerva expressa a sustentabilidade como um progresso natural da
sociedade, fundamentada, marcadamente, pelos pilares social, econdbmico e ambiental
propostos por John Elkington. Isso pode ser notado na referéncia a sustentabilidade como um
refinamento de uma visdo de mundo (MINERVA, 2012) e como uma mudanca historica
irreversivel dos padrdes culturais do nosso tempo (MINERVA, 2012) , e ainda na crenca de
que o tema é uma evolucéo natural da melhoria social, econémica e ambiental, e que cada vez

mais esses fatores diferenciardo as companhias que procuram se adaptar a essa realidade, e que
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querem contribuir para a evolucdo constante da sociedade (MINERVA, 2011). Tal visdo de

sustentabilidade esta vinculada a cultura organizacional da empresa:

A Minerva entende a sustentabilidade como um novo modelo de gestdo corporativa,
aplicando em seu cotidiano o conceito desenvolvido por John Elkington, para cumprir
sua missdo: “Fornecer globalmente alimentos de qualidade, com responsabilidade

socioecondmica e ambiental”, o que se aprimora a cada ano. (MINERVA, 2013, p.

46)

Além disso, nos relatorios anuais e de sustentabilidade de 2011 e 2013, a companhia
revela uma intensificagdo das demandas ambientas pelos stakeholders, principalmente
investidores, como pode ser verificado: a adocdo de modelos mais sustentaveis nas cadeias
produtivas € uma exigéncia progressivamente disseminada entre os agentes do mercado —
clientes, investidores, institui¢fes financeiras (MINERVA, 2011). Posicionamento ainda mais

contundente é registrado na passagem:

Foi notavel, em 2012, a intensificacdo da demanda por informacdes sobre a inser¢do
da sustentabilidade nos negécios. Em nimero expressivamente maior que em 2011,
agentes financeiros e investidores passaram a solicitar documentagdo ou agendar
visitas as instalagBes para verificar as praticas da Companhia. Boa parte dos
investidores,  principalmente  estrangeiros, pergunta pelo Relatério de
Sustentabilidade. Foi muito requisitado, por exemplo, nas apresentacGes que
antecederam a oferta publica de a¢Bes concretizada em novembro de 2012. E se tornou
peca-chave para afirmacdo da transparéncia da Minerva ao informar ao mercado as
atividades relacionadas a responsabilidade socioambiental por isso que a Minerva
tomou a iniciativa unilateral de investir fortemente na qualificacdo da cadeia de valor
(mais detalnes no Capitulo Sustentabilidade), fomentando a adaptagdo dos
fornecedores para atender aos requisitos de sustentabilidade que se tornam universais
por for¢a de lei ou de demandas do mercado. (MINERVA, 2012, p. 52)

A pressao descrita tornou a Companhia mais proativa do que reativa as regulamentacdes
governamentais (MINERVA, 2012) e fez com a Minerva buscasse cada vez mais harmonizar a
rentabilidade com a sustentabilidade (MINERVA, 2013).

Ainda em 2012, a empresa registra a crenca de que num futuro proximo, a
sustentabilidade vai ser a norma basica de toda a producdo econdmica global; a inovacao
tecnologica focada no uso minimo dos recursos naturais ja € um fator determinante dos rumos

do abastecimento das necessidades materiais das popula¢ées (MINERVA, 2012).
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A partir de 2014, a sustentabilidade é reiterada como uma condi¢do béasica para o
exercicio de suas atividades (MINERVA, 2014); e € introduzido como motivacdo para as
politicas de sustentabilidade a satisfacdo do cliente e o cumprimento de demandas da sociedade.
Isso porque a Minerva entende que o sucesso de seus negdcios depende da satisfacdo de seus
clientes (MINERVA, 2014), e a partir disso, com foco na qualidade e eficiéncia, continuaremos
evoluindo de forma sustentdvel (MINERVA, 2015). Mais especificamente, a empresa trata

sobre a pecuaria sustentavel com tal abordagem:

Ao adotar préaticas da pecuéria sustentavel, a Minerva Foods aprimora continuamente
sua responsabilidade socioambiental por meio de critérios, indicadores de
desempenho e programas que garantam maior seguranca e credibilidade aos seus
produtos. A pecudria sustentavel é efetiva desde 2009 com exceléncia operacional
comprovada em auditorias anuais por meio de relatérios a disposicdo no site da
Companhia. Dessa forma, atende as demandas dos clientes e da sociedade
contemporanea em relacdo ao comprometimento com questdes socioambientais,
desmatamento, aquecimento global, uso racional de recursos naturais e conjuncdes
trabalhistas. Como vantagem competitiva, a incorporacédo da pecuaria sustentavel abre
mercados e gera valor ao setor agropecuario nacional e sul-americano a medida que
coopera com a evolucdo da cadeia de producdo de alimentos. (MINERVA, 2016, p.
44)

Em 2017, a Minerva estabelece-se como uma empresa multinacional. Com isso, a partir
desse ano, a sustentabilidade toma foco pelo principio de crescimento sustentavel e reforca-se
a vinculacdo do conceito a sua cultura organizacional e sua estratégia. Para tanto, a Minerva
reforca que é uma empresa global, comprometida com a sustentabilidade (MINERVA, 2017) e
pretende alcangar ainda mais mercados com base em uma estratégia consistente e sustentavel
(MINERVA, 2017). Além disso, a visdo de sustentabilidade da Minerva passa a compreender
os stakeholders de sua cadeia produtiva. Essas considera¢es podem ser verificadas quando a
empresa defende que realiza a¢bes para garantir um modelo de crescimento sustentavel do
campo a mesa, com respeito a0 meio ambiente e incentivo ao desenvolvimento de todos os
stakeholders de sua cadeia produtiva (MINERVA, 2018). A companhia, ainda, reforca que
preza “pela relacdo de respeito e parceria com clientes, fornecedores, acionistas, consumidores
e todos os demais publicos com os quais interagimos. Esses agentes sdo fundamentais para
cumprirmos nossa missao” (MINERVA, 2017). A empresa, também, referéncia os stakeholders
internos ao compreender que “a sustentabilidade dos neg6cios depende do comprometimento
dos colaboradores com a integridade de sua atuacdo, em todas as areas e instancias internas”
(MINERVA, 2019).



69

No relatério anual e de sustentabilidade de 2019, a Minerva registra a repercussao
internacional das queimadas, ao passo que a empresa defende que realiza evolugdo continua de
Seus processos, apresentando que ndo ha um ano, na historia da Companhia, em que a gestdo
de sustentabilidade ndo tenha sido aprimorada, e em 2019 néo foi diferente (MINERVA, 2019).

No ambiente politico e econémico brasileiro, os temas relacionados a Amazdnia
tiveram forte repercusséo nacional e internacional em 2019. Noticias sobre o aumento
do desmatamento devido as queimadas na regido acenderam o alerta de investidores,
clientes dos mercados interno e externo e ONGs preocupados com a eventual ligacao
do setor da pecudria com os crimes ambientais. A partir do segundo semestre, a
sustentabilidade tornou-se a questdo mais demandada para as areas Comercial e de
Relagdes com Investidores da Minerva Foods. Esse interesse do mercado despertou
na Companhia o potencial de intensificar a divulgacdo e suas boas praticas
relacionadas a rastreabilidade da cadeia, realizada por meio do monitoramento de
100% de seus fornecedores de gado. (MINERVA, 2019, p. 58)

Em 2020, a visdo de sustentabilidade da empresa soma-se a0 compromisso com a
agenda ambiental, social e de governanca (ESG), que ser& ainda mais urgente e crucial nos
proximos anos (MINERVA, 2020).

4.1.2.3 Caso Ill: Marfrig

Desde 2010, a sustentabilidade € vista pela Marfrig como pertencente a sua estratégia
corporativa, fundamentada no tripé conceitual proposto por John Elkington, e ainda a
companhia acredita ser pioneira e proativa nas praticas sustentaveis. Como podem ser
verificados nas passagens: sustentabilidade dos negdcios € um dos pilares da estratégia do
Grupo Marfrig. Isso se reflete no crescimento e expansao das atividades, sempre alicergadas no
respeito as dimensdes social, ambiental e econémica (MARFRIG, 2010); e a Marfrig é uma
empresa que se destaca pelo posicionamento de sua estratégia de sustentabilidade (que engloba
o0 equilibrio econdmico, social e ambiental), sendo pioneira e proativa no setor de Alimentos,
contribuindo com o desenvolvimento da sociedade e a preservagdo do planeta e trazendo
retorno aos seus acionistas (MARFRIG, 2011). Além disso, a sustentabilidade é dirigida ao
retorno aos acionistas a0 mesmo tempo que apresenta comprometimento em satisfazer os
anseios de seus consumidores no oferecimento de produtos e servigcos elaborados segundo os
critérios mais rigorosos em termos de qualidade, seguranca dos alimentos e sustentabilidade do
processo produtivo (MARFRIG, 2011).
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Tal viséo de sustentabilidade da companhia considera, segundo a empresa, as principais
iniciativas nacionais e internacionais em torno da sustentabilidade em seu ramo de negocio
(MARFRIG, 2011). Assim como verifica a sustentabilidade como “uma visdo de longo prazo,
que atente aos desafios contemporaneos. Por esse motivo, ha um comprometimento de toda a
gestdo em desenvolver e implementar acOes eficientes em sua cadeia produtiva, que tragam
retorno e garantam a competitividade do Grupo (MARFRIG, 2011) .

A sustentabilidade é também vista como um diferencial competitivo desde 2011 e, a
partir de 2013, como um ativo intangivel da empresa. Isso pode ser verificado nas passagens:
estamos seguros de que continuamos seguindo na dire¢do correta, rumo ao nosso objetivo de
construir uma companhia de alimentos modelo em sustentabilidade e criacdo de valor para as
cadeias produtivas e para nossos acionistas (MARFRIG, 2012); e os principais ativos sdo as
marcas, recursos humanos, experiéncia e conhecimento dos clientes, pesquisa e
desenvolvimento e gestdo com foco em sustentabilidade (MARFRIG, 2013). Além disso, em
2013, a Marfrig expressa estar focada na lideranca em sustentabilidade do setor (MARFRIG,
2013); e considera estar a frente em sustentabilidade, lidando de modo responsavel com
recursos financeiros, sociais e ambientais, que sdo primordiais para manter boas relagdes com
organizagBes ambientais, governamentais e sociais, alem do respeito de seus stakeholders
(MARFRIG, 2013).

Em 2015 a companhia expressa a sustentabilidade como atributo presente no DNA da
empresa e prioridade crescente, pois representa o futuro dos neg6cios”, de forma a conceituar
a sustentabilidade como igualdade entre “crescimento rentavel, gestdo ambiental e
responsabilidade social (MARFRIG, 2015). Alinhado a isso, em 2016 ¢ refor¢ado que: para ter
sustentabilidade, uma empresa precisa ter equilibrio em suas atuacdes nas trés esferas
(MARFRIG, 2015), e em 2017 € reiterado que: visando ir ao encontro desse objetivo, a
Companhia mantém o continuo fortalecimento dos pilares que estabeleceu. Eles permeiam
todas as divisdes e unidades e séo referéncia para o desenvolvimento de ac¢des, as quais, em
conjunto, promovem e asseguram a sustentabilidade de todo o sistema produtivo (MARFRIG,
2017). Ainda em 2017 é ressaltado que todos os resultados vém sendo conquistados dentro de
uma posicdo de vanguarda na producdo sustentavel e de preservacdo da biodiversidade
(MARFRIG, 2017).

Nos anos seguintes, hd a manutencdo da visdo de sustentabilidade concebida pela
empresa. A sustentabilidade é um dos pilares estratégicos da Marfrig, que se traduz em uma
série de acOes concretas adotadas ndo s6 nas operacdes, mas em toda a cadeia de valor,

engajando fornecedores e produtores aos esfor¢os de reduzir o impacto ambiental ao longo do
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ciclo de produgdo (MARFRIG, 2019). Além de oferecer itens de qualidade, a Marfrig tem se
empenhado em desenvolver opgdes sustentaveis, em linha com as exigéncias dos consumidores
e dos mercados que atende (MARFRIG, 2018). Por fim, em 2020 é a empresa expressa que a
sustentabilidade é nosso principal eixo estratégico (MARFRIG, 2020) e ainda que a
sustentabilidade, para nés, ndo € um atributo, e sim uma obrigacéo. Por isso, temos préaticas
muito concretas nessa direcdo, que tém nos trazido resultados dos quais temos muito orgulho
(MARFRIG, 2020).

4.1.2.4 Discussdo sobre visdo de sustentabilidade

A JBS expressa sua visdo de sustentabilidade a partir da eficiéncia na cadeia produtiva
e do aproveitamento dos produtos e subprodutos por ela gerados. Com isso, a empresa explora
a sustentabilidade com a amplificacdo de seu portifolio de produtos e maximizacdo dos
processos produtivos.

A Minerva, por sua vez, tem a visao de que a sustentabilidade ¢ um modelo progressista
de gestéo corporativa, de tal forma que é tratada como uma evolucgéo natural e, logo, um modelo
de desenvolvimento econémico aperfeicoado a ser seguido. Com isso, a empresa utiliza-se do
tripé de sustentabilidade para definir o conceito de sustentabilidade. Além disso, a empresa
revela o aumento de pressdo social, primordialmente dos acionistas, em relacdo as questfes
socioambientais ao passar dos anos.

Por fim, a Marfrig expbe a sustentabilidade como uma estratégia e um diferencial
competitivo da empresa, tendo como principio o tripé da sustentabilidade, com a busca de
equilibrar as dimens6es social, ambiental e econémico.

As trés empresas desenvolvem sua visdo de sustentabilidade incorporando os
stakeholders, assim como apresentam a eficiéncia da cadeia produtiva como relevante.
Contudo, a sustentabilidade é considerada como estratégia apenas pela Minerva e pela Marfrig,
bem como, nessas empresas, o conceito toma contornos melhor delineados a partir da definicao
de John Elkington.

4.1.3 Governanga e instituigdes dedicados a sustentabilidade

A categoria visa compreender a evolugdo dos 6rgdos de governanca focados em

sustentabilidade instituidos por cada empresa no periodo de 2010 e 2020, assim como suas
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responsabilidades, abrangéncia e em que nivel da estrutura de governanca a sustentabilidade €

tratada dentro das empresas.

4.1.3.1 Caso I: JBS foods

Conforme descrito no Relatério Anual e de sustentabilidade de 2011 da JBS, em 2009

houve a criacdo do Comité de Sustentabilidade. Mais detalhadamente:

O 6rgdo de governanga se retne trimestralmente e é responsavel pela gestéo de temas
criticos e de oportunidades para os negécios da companhia e que, por consequéncia,
podem gerar alto impacto positivo e negativo nas operagdes da JBS no curto, médio e
longo prazo. Além disso, fazem parte do escopo de trabalho do 6rgdo a implementacéo
de politicas, de estratégias e agdes especificas, e a avaliagdo de propostas de
investimentos em sustentabilidade. (JBS, 2014, p. 43)

Em 2012, a JBS criou a Diretoria de Relagdo com os Pecuaristas, a qual facilita o
trabalho conjunto no desenvolvimento da cadeia produtiva para atender a demanda do mercado
e gerar valor ao acionista (JBS, 2012). Tal diretoria ndo é mencionada nos outros relatorios, ou
seja, ndo ha informacao disponivel entre o ano de 2013 a 2020.

Em 2020, as responsabilidades do comité de sustentabilidade passaram a ser exercida
pelo comité de responsabilidade socioambiental, de forma a assessorar o conselho
administrativo (JBS, 2020).

4.1.3.2 Caso Il: Minerva

Até 2011, a Minera realizava a gestdo de sustentabilidade de maneira descentralizada,
de forma que seus pilares eram conduzidos por diferentes diretorias (MINERVA, 2011). Em
2011, a companhia criou 0 Departamento Corporativo de Sustentabilidade, estabelecido com a
missdo de envolver todos 0s departamentos e disseminar boas-praticas para todas as unidades
da Minerva, de forma homogénea (MINERVA, 2011). Em 2012, a Diretoria Juridica passou a
figurar no organograma da Companhia diretamente vinculada a Presidéncia, tendo a Geréncia
de Sustentabilidade subordinada a ela (MINERVA, 2012). Tal alteracdo € explicada pela

empresa:

A mudanca decorre do entendimento de que na esfera juridica essa dimensdo

estratégica se desenvolve em toda sua complexidade. A Diretoria Juridica tem o dever
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institucional de evitar conflitos e defender os interesses maiores da Minerva no
ambiente de negdcios, invocando a letra da lei e a necessidade de fortalecer a
credibilidade que advém do cumprimento do que foi pactuado com os governos e
organizac0es sociais. (MINERVA, 2012, p. 35)

Em 2020, foi criado o Comité de Sustentabilidade, visando impulsionar a agenda de
sustentabilidade em toda a organizacéo e auxiliar na tomada de decisdes relacionadas a questoes
ambientais, de responsabilidade social e de bem-estar animal (MINERVA, 2020). O 6rgéo de
governanga avalia os riscos e oportunidades, assim como determina e implementa acdes
voltadas a sustentabilidade. O comité ainda acompanha a evolucdo dessas a¢fes por meio de
indicadores, absolutos e relativos (MINERVA, 2020).

4.1.3.3 Caso Ill: Marfrig

A Marfrig tem como 6rgdo de governanca responsavel pela sustentabilidade, em 2011
e 2012, a Diretoria de Sustentabilidade, a qual concentra 0 monitoramento e planejamento das
iniciativas sustentaveis das diferentes divises e empresas do Grupo, unificando o conceito de
sustentabilidade para a Marfrig (MARFRIG, 2012).

Em 2013, a Marfrig consolidou a criagdo do Grupo Global de Responsabilidade Social
Corporativa e Sustentabilidade, que ird colaborar para desenvolver e implementar a estratégia
de sustentabilidade e potencializar a abordagem de comunicacdo (MARFRIG, 2013). Segundo
a companhia, tal 6rgdo de governanca estabelece diretrizes, coordena atividades corporativas e
acompanha as acOes das divisdes nessa area, sempre mantendo o alinhamento ao modelo de
negdcio, a estratégia e as metas definidas (MARFRIG, 2015). O grupo, responsavel por
desenvolver e implantar a estratégia global de sustentabilidade (MARFRIG, 2013), esteve ativo
de 2013 a 2016.

Em 2018, a empresa instituiu uma diretoria de Sustentabilidade, para tratar desse tema,
com reporte direto ao Conselho de Administracdo (MARFRIG, 2018). Por fim, em 2019 a

empresa registra a criagdo do Comité de Sustentabilidade:

Sustentabilidade, para a Marfrig, € uma questao estratégica. Por isso, a insercao desse
tema nas diretrizes globais dos negécios é feita no ambito do Conselho de
Administragdo, que conta com o Comité de Sustentabilidade — instituido em 2019 —
para apoia-lo na tomada de decisdo das questdes relacionadas ao assunto. A execucdo
do planejamento estratégico cabe a Diretoria de Sustentabilidade. Acompanhada de

perto pelo CEO, analisa os riscos e oportunidades relacionadas ao tema, além de
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determinar metas de desempenho para as unidades operacionais. (MARFRIG, 2019,
p. 35)

Ressalva-se que em 2010 e 2017, ndo ha 6rgdos de governanca que sejam dedicadas a

sustentabilidade descriminados nos respectivos relatérios anuais e de sustentabilidade.

4.1.3.4 Discussdo sobre governanca e institui¢cGes dedicadas a sustentabilidade

A JBS apresenta um comité responsavel pela sustentabilidade desde 2009, enquanto a
Marfrig cria seu comité em 2019 e, por sua vez, a Minerva apenas em 2020. Apesar disso, havia
Orgdos de governanca encarregados pelas propostas de sustentabilidade nas duas ultimas
empresas. Na Minerva, o Departamento Corporativo de Sustentabilidade era submetido a
Diretoria Juridica, o que aponta para uma abordagem legal sobre as praticas de sustentabilidade.
Enquanto que na Marfrig, por um periodo teve a Diretoria de Sustentabilidade encarregada pelo
tema e em outro momento o Grupo Global de Responsabilidade Social Corporativa e
Sustentabilidade.

A JBS, em 2012, apresenta uma Diretoria de Relagdo com os Pecuaristas que é
descontinuada. Esse fato demonstra pouca rigidez da pratica de governanca focada nos
fornecedores, ao passo que ndo sdo destacados 0s progressos dessa diretoria e hd escassa

informacé&o disponibilizada sobre os motivos de sua desativacao.

Figura 1 — Desenvolvimento dos 6rgdos de governanca

Empresa f)rgéo De Governanca
JBS Comité de Sustentabilidade _
Diretoria de Relagio com os Pecuaristas I:I
Comité de Responsabilidade Socioambiental -
Marfrig Diretoria de Sustentabilidade I:I I:I
Grupo Global de RSC e Sustentabilidade _
Comité de Sustentabilidade -
Minerva Orgios descentralizados -
Departamento Corporativo de Sustentabilidade | |
Comité de Sustentabilidade -
2011 2013 2015 2017 2019 2021
B Descentralizado @ Departamento @ Diretoria B Orado Global W Comité

Fonte: elaboracdo propria a partir dos relatorios de sustentabilidade da JBS, Minerva e Marfrig (2021).
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4.1.4 Risco socioambiental

A categoria visa compreender 0s riscos socioambientais levantados por cada empresa
relacionados ao monitoramento de fornecedores e a pecudria sustentavel, assim como as

oportunidades e a¢des de mitigacao vinculadas diretamente aos riscos.

41.4.1 Caso I: JBS foods

A partir de 2012, a empresa registra: além dos riscos financeiros, a JBS também faz a
gestdo dos riscos socioambientais, que envolvem eventos internos e externos que podem afetar
0s negocios do Grupo (JBS, 2013), ou seja, gestdo das ocorréncias que afetem as estratégias e
os resultados das unidades de negdcio, com possibilidade de impactos no capital, na liquidez e
na reputacdo da empresa (JBS, 2012).

A partir de 2013, a JBS especifica os riscos ambientais em duas categorias, a saber: risco
de aquisicdo da matéria-prima e riscos relacionados as mudangas climaticas. Isso porque, tais

temas podem afetar a competitividade e a reputacdo da empresa internacionalmente:

A JBS esta exposta a riscos que, direta e/ou indiretamente, afetam suas operagdes e
capacidade para atuar no mercado internacional. Como o tema mudanca climética é
uma preocupacdo para 0s consumidores de todo o mundo, a sustentabilidade em
questdes relacionadas a seguranca alimentar e cadeia de abastecimento sdo cada vez

mais demandadas pela sociedade. (JBS, 2013, p. 45)

A empresa ainda expressa as oportunidades associadas: pioneirismo e lideranga no
mercado; aumento da credibilidade e diferenciagio da empresa; responsabilidade
socioambiental; ampliacdo de parcerias (academias, fornecedores, governo e outros); e
satisfacdo dos colaboradores (JBS, 2013).

Em 2014 é acrescentado o meio pela qual a empresa mitiga o risco socioambiental de

aquisicdo de matéria-prima:

[...] na aquisicdo de bovinos, além de comunicar ao mercado 0s seus critérios
socioambientais para a compra e estimular o uso das boas praticas agropecuarias, a
JBS monitora as fazendas de seus fornecedores localizados nos estados da Amazonia
Legal por meio de um sistema geoespacial que é capaz de identificar, remotamente,
ocorréncias de ndo conformidades e impedir a compra de matéria-prima destes
fornecedores. (JBS, 2014, p. 47)
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As oportunidades associadas a esse risco sdo expressas como os fatores socioambientais
que podem, por outro lado, trazer oportunidades de negocio, levando a companhia a melhorar
sua eficiéncia e produtividade, reduzir seus custos, se diferenciar de seus competidores e
desenvolver novos negocios (JBS, 2014).

Nos anos subsequentes sdo registradas categorias, tipos, definicbes e como é mitigado
os riscos. Ainda sendo considerado a aquisicdo de matéria-prima como risco socioambiental.
Durante o periodo, a Unica alteracéo existente ocorre em 2020, em que € acionado, como meio
de mitigacdo, o lancamento da Plataforma Pecuéria Transparente, em ambiente com tecnologia
blockchain (JBS, 2020).

4.1.42 Caso Il: Minerva

Desde 2012, a Minerva discrimina as normas ambientais como um fator de risco. 1sso
porque, podem produzir custos significativos ao atendimento as normas ambientais e as demais
autorizacdes necessarias a realizacdo de suas operacdes, e 0 hdo cumprimento das normas
ambientais pode resultar em sangdes administrativas e criminais e responsabilidade por danos
(MINERVA, 2012). A companhia reduz a exposicdo a esse risco adotando rigorosa politica
para aquisicdo do gado, a fim de cumprir as principais exigéncias legais, e busca obter
certificacbes que garantem o padrdo de qualidade que demandam os mercados de destino
(MINERVA, 2013). Tal consideragao sobre os riscos socioambientais altera-se pouco até o ano
de 2018.

Em 2019, além das normas ambientas, € registrado em maior detalhe 0s riscos
relacionados com os fornecedores. Nessa secdo, a companhia reconhece que a atividade
pecuaria é tida como um dos principais vetores do desmatamento (MINERVA, 2019). Além
disso, a empresa identifica na pecuaria a incidéncia de trabalho analogo ao escravo e infantil
(MINERVA, 2019). Para tanto, a Minerva ressalta a participacdo no Compromisso Publico da
Pecuéria e no Pacto Nacional pela Erradicacdo do Trabalho. Esses compromissos regem 0s
critérios socioambientais de compra de gado pela Companhia, que detém os melhores
resultados entre as grandes empresas do setor, e garantem a originacdo responsavel
(MINERVA, 2019).

Em 2020, € reiterado o risco sobre as normas ambientais, enquanto o risco sobre a cadeia
de fornecedores é ampliado. A companhia descreve que: Tanto do ponto de vista de imagem e
reputacao quanto do aspecto tangivel do desempenho, a atividade pecuaria € objeto de diversas

acdes de monitoramento e controle de riscos para evitar problemas legais e riscos a reputacédo
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e continuidade do negécio. (MINERVA, 2020). Com isso, a empresa ressalta, além dos
compromissos estabelecidos, o investimento em sistemas de gestdo e monitoramento da cadeia,
que regem a compra de gado da Companhia respeitando principios de direitos humanos,
conformidade socioambiental e integridade (MINERVA, 2020).

4.1.4.3 Caso IlI: Marfrig

A Marfrig apresenta uma se¢é@o de gestao de riscos sucinta, que pouco altera-se ao longo
do periodo estudado:

O Grupo identifica, monitora e desenvolve estratégias de mitigacdo dos riscos aos
quais esta exposto para minimizar seus possiveis efeitos sobre as operagGes e 0s
resultados. Diversificagdo geogréfica, andlise criteriosa de crédito e de alteragdes
climaticas compdem métricas que fazem parte do planejamento estratégico, utilizadas
para mitigar eventuais cendrios negativos e manter a sustentabilidade do negdcio.
(MARFRIG, 2014, p. 20)

Em 2018 é reforcado que: uma vez identificados os riscos, as politicas e processos sao
adequados, de forma a garantir o desenvolvimento sustentavel da Companhia, que compreende

questdes ambientas, sociais e a viabilidade econdémica do negdcio (MARFRIG, 2018).

4.1.4.4 Discussdo sobre risco socioambiental

A JBS apresenta os riscos socioambientais relacionados a aquisi¢do da matéria-prima e
as mudangas climaticas. Ambos, com potencial, segundo a empresa de impactar em seu capital,
principalmente nas vendas internacionais e em sua reputacdo, isto é, impacto financeiro e em
ativos intangiveis. Para tanto, a empresa registra como oportunidade a melhoria na eficiéncia e
produtividade, reducédo de custos, diferenciacdo de seus competidores e desenvolvimento de
novos negdcios. Todas essas oportunidades estdo alinhadas com a visdo de sustentabilidade que
a empresa apresenta, ou seja, estdo relacionadas a eficiéncia da cadeia produtiva e ao portfélio
de produtos.

A Minerva, por outro lado, apresenta as normas ambientais como risco ambiental, de tal
modo a elas demandarem custos adicionais significativos, em outros termos, a empresa
relaciona riscos socioambientais aos gastos financeiros.

A Marfrig, por fim, registra que a sustentabilidade faz parte de seu planejamento

estratégico. Com isso, em seus relatdrios anuais e de sustentabilidade, a empresa expressa
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sucintamente 0s riscos socioambientais, posicionando-se de modo que as politicas e 0s
processos desempenhadas pela companhia, desde sua concepcdo, tém como consideracao

critérios socioambientais.

4.1.5 Compromissos institucionais

A categoria pretende compreender os compromissos institucionais firmados por cada
empresa, bem como as relacdes estabelecidas com entidades setoriais. Além disso, o nivel de

comprometimento com o Compromisso Publico da Pecuéria foi avaliado.

4.15.1 Caso I: JBS foods

A JBS é signatéria, desde 2007, do Pacto Nacional pela Erradicagdo do Trabalho
Escravo no Brasil e, desde 2014, é membro do Instituto Pacto Nacional pela Erradicacdo do
Trabalho Escravo (INPACTO) (JBS, 2019). Adicionalmente, para afirmar seu compromisso
com a sustentabilidade, a JBS é signataria do Pacto Internacional de Erradicagdo do Trabalho
Infantil Anélogo ao Trabalho Escravo — ONU e do Pacto da Pecuéaria da Iniciativa Conexdes
Sustentaveis Sao Paulo - Amazénia — Ethos (JBS, 2014).

A JBS é€ signataria do Compromisso Publico da Pecuéria, iniciativa do Greenpeace, que
busca garantir que a industria brasileira de carne bovina ndo adquira sua matéria-prima de
fazendas que desmataram a floresta Amazonica a partir de outubro de 2009 (JBS, 2015).

Em 2015, a JBS firmou o Pacto Sinal VVerde, que visa fazer com que 100% da originagéo
de gado no Estado do Mato Grosso do Sul, um dos principais centros produtores no Brasil, seja
tipificada, ou seja, possua classificacédo de carcaca (JBS, 2016). A empresa registra que tal meta
foi atingida, pela JBS, em janeiro de 2016 (JBS, 2016).

A companhia também é membro-fundadora e preside a Global Roundtable for
Sustainable Beef (GRSB), uma iniciativa multistakeholder que busca facilitar o dialogo global
sobre a producéo sustentavel de carne bovina no mundo (JBS, 2013).

Além dos pactos e iniciativas citados, a empresa registra que:

A JBS estreita o relacionamento com importante organizagcdes ndo governamentais
como o Instituto Centro de Vida (ICV), o Imaflora, a The Nature Conservancy (TNC),
Greenpeace, GHG Protocol e 0 World Resources Institute (WRI). A companhia ainda
participa ativamente de associacBes de classe como Associacdo Brasileira das

Industrias Exportadoras de Carnes (Abiec), Associacao Brasileira de Proteina Animal
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(ABPA), Sindicato Nacional da Industria de Alimentacdo Animal (Sindiragdes),
Associacdo Nacional dos Confinadores (Assocon) e Unido Nacional da Industria e
Empresa de Carne (Uniec). (JBS, 2014, p. 23)

Em 2019, a JBS especifica que realizou parceria com o Instituto de Manejo e
Certificacdo Florestal e Agricola (Imaflora), com a qual a empresa fez importantes
contribui¢Bes na construcdo de uma estratégia setorial para compra responsavel de gado na
Amazonia (JBS, 2019).

No relatdrio de 2010, a empresa registra que desde 2007 participa como membro efetivo
do GTPS (Grupo de Trabalho da Pecuéria Sustentavel) (JBS, 2010). Enquanto gque no relatério
de 2016 ¢ apresentado que a JBS € membro do GTPS desde 2011 (JBS, 2016).

4.15.2 Caso ll: Minerva

A Minerva assinou em 19/05/2009 o Pacto Nacional pela Erradicacdo do Trabalho
Escravo, o qual define acBes que os signatarios devem promover a fim de erradicar de suas
cadeias produtivas empresas ou pessoas que utilizem trabalhadores em condi¢des analogas a
escraviddo (MINERVA, 2015). Em 07/07/2009, a empresa assinou 0 Termo de Ajustamento
de Conduta pela Pecuaria Sustentavel patrocinado pelo Ministério Publico Federal do Para
(MINERVA, 2015). Em 1°/10/2009, a Minerva assinou o Pacto da Pecuaria, coordenado pelo
Instituto Ethos (MINERVA, 2011), que estabelece restrigdes ao Financiamento, Produgdo, Uso,
Distribuicdo, Comercializagdo e Consumo Sustentiveis de Produtos da Pecuéria Bovina
Oriundos da Amazonia e Destinados a cidade de Sdo Paulo (MINERVA, 2013). Em
05/10/2009, a companhia assinou Termo de Compromisso do Greenpeace: Critérios Minimos
para Operagdes com Gado e Produtos Bovinos em Escala Industrial no Bioma Amazonia
(MINERVA, 2015).

Em 2012, a Minerva registrou seu envolvimento no Grupo de Trabalho do Ibama, “com
0 objetivo de melhorar a lista de embargos (MINERVA, 2012); e firmou compromisso a partir
do Protocolo de Intencdes com o MAPA, para implantacdo da Guia de Transito Animal
Eletronica Georreferenciada — GTA Eletronica, assim contribuindo para a reducdo do
desmatamento no Bioma Amazénia, com a disponibilizacdo de informaces constantes da base
de dados do MAPA (MINERVA, 2012). Em 2013 e 2015, a empresa ressalta que realizou o
atendimento as diretrizes e aos critérios socioambientais para apoio do Sistema BNDES ao setor
da pecuéria bovina (MINERVA, 2015), conforme a. Resolu¢do 1854 da instituicao.
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Desde 2013 a tem “acordo com a IFC — International Finance Corporation, membro do
Grupo Banco Mundial que se tornou acionista da Companhia (MINERVA, 2013). O
investimento da organizacdo objetiva auxiliar a Minerva a ampliar os seus padrdes ambientais
e sociais além da rastreabilidade de sua cadeia de suprimentos pela implementacéo de um plano
de acdo apoiando o crescimento de uma industria mais sustentavel, de gestdo mais sustentaveis
e um maior envolvimento da cadeia de valor (MINERVA, 2013). Desse modo, a companhia
cumpre com o Padrdo de Desempenho IFC, nos quesitos Avaliacdo e Gestdo de Riscos e
Impactos Socioambientais, Condi¢des de Emprego e Trabalho e Preservacao da Biodiversidade
e Gestdo Sustentavel de Recursos Naturais Vivos (MINERVA, 2015). Tal acordo, segundo a
empresa tem reflexo nas praticas de sustentabilidade e em seu amadurecimento no campo
ambiental, social e de governanca (ESG)(MINERVA, 2020), de modo que, em 2020, a Minerva
ingressou na carteira do Indice de Sustentabilidade Empresarial (ISE) e do Indice Carbono
Eficiente da B3 (ICO2)(MINERVA, 2020).

Em 2019, a Companhia passou a integrar a Mesa Global de Carne Sustentavel (Global
Roundtable for Sustainable Beef), que tem por objetivo desenvolver estratégias na producéo de
carnes, priorizando fontes naturais, comunidades e bem-estar animal (MINERVA, 2019).

A Minerva ¢ adepta ao” Grupo de Trabalho da Pecuaria Sustentavel (GTPS), conhecido
como Brazilian Roundtable on Sustainable Livestock (BRSL) (MINERVA, 2015), cujo
objetivo é debater e formular, de maneira transparente, principios, padrées e praticas comuns a
serem adotados pelo setor, para o desenvolvimento de uma pecuaria sustentavel, socialmente
justa, ambientalmente correta, e economicamente viavel (MINERVA, 2012). A partir de 2018,
a empresa registra que participa do Conselho Diretor do GTPS (MINERVA, 2018). Apesar das
informacdes disponibilizadas, ndo ha em nenhum dos relatorios anuais e de sustentabilidade a
designacdo do ano em gque a companhia vinculou-se ao GTPS.

Em 2018, a Minerva registra que:

A Companhia participa da Associagdo Brasileira das Companhias Abertas (Abrasca),
Associacao Brasileira de Reciclagem Animal (Abra), Sindicato da Inddstria do Frio
no Estado de S&o Paulo (Sindifrio); possui assento no Conselho de Governanga da
Associacdo Brasileira das Industrias Exportadoras de Carne (Abiec). (MINERVA,
2018, p. 28)

A empresa define que assumiu diversos compromissos voluntariamente (MINERVA,
2011) e com base neles, a companhia desenvolveu uma politica para aquisi¢do de matéria-prima

e investiu no desenvolvimento de um sistema de travas para garantir o atendimento aos critérios
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estabelecidos (MINERVA, 2011). Dessa forma, a companhia defende estar em linha com seus
compromissos com a pecuaria sustentavel (MINERVA, 2013), de modo que, a empresa
somente adquire matéria-prima que ndo advenha de fornecedores envolvidos com
desmatamento, trabalho escravo e infantil, &reas embargadas pelo Ibama, invasdo de terras
indigenas, unidades de conservacéo (areas protegidas), conflitos agrarios e violéncia no campo
(MINERVA, 2013). Além disso, a companhia contrata auditoria independente para afericdo do

cumprimento de alguns dos compromissos assumidos (MINERVA, 2013).

4.1.5.3 Caso IlI: Marfrig

A Marfrig é signataria do Pacto Nacional pela Erradicacdo do Trabalho Escravo desde
2005 e comprometida com os Critérios para Operagdes com Gado e Produtos Bovinos em
Escala Industrial no Bioma Amazonia, do Greenpeace, que visa mitigar atividades em
condic¢des analogas ao trabalho escravo (MARFRIG, 2014). Em 2017, o pacto em prol do bioma
amazonico foi reafirmado mesmo em panorama atribulado para o setor no Brasil (MARFRIG,
2017); e “mesmo apos a saida da ONG Greenpeace do Compromisso Publico da Pecuaria na
Amazonia (MARFRIG, 2018).

Em 2009, com a ativacgao do sistema de monitoramento da cadeia, a Marfrig assumiu o
compromisso publico Acordo de Gado estabelecido com o Greenpeace (MARFRIG, 2014), no
qual se comprometeu a ndo adquirir gado de fazendas envolvidas com novos desmatamentos,
embargadas pelo Ibama e trabalho escravo, situadas em terras indigenas ou de conservagao
(MARFRIG, 2013). A companhia, também, é associada ao GTPS desde 2009, e faz parte do
Conselho Diretor desde 2012 (MARFRIG, 2019).

Em 2010, a Marfrig “assinou um compromisso pela pecuaria sustentavel no estado do
Mato Grosso em um encontro conduzido pelo Ministério Pablico Federal do Estado
(MARFRIG, 2010). Isso a partir do Termo de Ajustamento de Conduta (TAC), o que implica
no comprometimento legal em adotar os critérios estabelecidos a fim da regularizacdo de toda
a cadeia produtiva (MARFRIG, 2010).

Em 2010, a Marfrig foi Presidente do Conselho Diretor e membro do Comité Gestor
Executivo do TPS — Grupo de Trabalho da Pecuéria Sustentdvel (MARFRIG, 2010). A
iniciativa do Banco Mundial através do IFC — International Finance Corporation tem por
objetivo promover a sustentabilidade da cadeia produtiva na carne bovina (MARFRIG, 2010).

Em 2012, a companhia recebeu a chancela do Instituto de Manejo e Certificacao

Florestal e Agricola (Imaflora) e da Rainforest Alliance (RCA), uma das organiza¢des mundiais
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pioneiras na elaboracgéo de protocolos para protecdo florestal (MARFRIG, 2012). Com isso, a
Marfrig tornou-se a primeira industria de alimentos do setor de Proteina Animal no mundo a
rastrear o ciclo produtivo completo de producéo de carne bovina (MARFRIG, 2012). Desde
entdo, a unidade de Tangara da Serra tem produzido e comercializado internacionalmente
produtos com o selo verde da pecuaria (MARFRIG, 2012), o unico certificado no mundo a
atestar 136 critérios socioambientais distintos em fazendas de pecuaria (MARFRIG, 2013). Em
2013, foram certificadas ou recertificadas também as plantas industriais de abate/desossa de
Tangara da Serra (MT), Promisséo | (SP) e Promissao Il (SP), além da planta de industrializados
Pampeano — Hulha Negra (RS) (MARFRIG, 2013).

As subsidiarias da Marfrig atuam como membros do Global Roundtable for Sustainable
Beef (GRSB) desde 2012, participamos e divulgamos entre nossos fornecedores de animais para
abate, a Declaracdo sobre Uso Consciente de Antibidticos, inspirada no documento GRSB
(MARFRIG, 2020). Dessa forma, a Marfrig participa de diversos grupos de trabalho para ajudar
a elaborar principios e critérios globais para a carne bovina sustentavel (MARFRIG, 2014).

Em 2014, a companhia tornou-se parceira do Tropical Forest Alliance 2020 (TFA 2020),
movimento que busca mobilizar acbes de governos, do setor privado e da sociedade civil para
reduzir o desmatamento associado a producdo de commodities globais fundamentais, como
soja, carne bovina, 6leo de palma e papel e celulose (MARFRIG, 2014). Entre os objetivos da
TFA 2020 estéo:

Melhoria do planejamento e gestdo relacionados a conservacdo da floresta tropical,
uso do solo agricola e posse da terra; compartilhamento das melhores praticas para a
floresta tropical e conservacdo de ecossistemas e produgdo de commaodities, incluindo
o trabalho com pequenos agricultores e outros produtores sobre a intensificacdo da
agricultura sustentavel, promovendo a utilizacdo de terras degradadas e
reflorestamento; proporcionar experiéncia e conhecimento, a fim de ajudar no
desenvolvimento de matérias-primas e mercados de commodities processadas que
promovam a conservacdo das florestas tropicais; e melhorar o0 monitoramento do
desmatamento tropical e da degradacdo florestal para medir seu progresso.
(MARFRIG, 2014, p. 51)

A Marfrig é associada ao INPACTO desde 2014, mas seu engajamento na luta contra o
trabalho escravo é anterior a essa data. Em 2005, a Companhia ja era signataria do Pacto de
mesmo nome e que deu origem ao Instituto (MARFRIG, 2014).

Além dos pactos, a empresa também participa de organizagdes setoriais.
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A Marfrig, como forma de se fazer presente nas discussfes e alinhamento do grupo,
teve representacdo nas seguintes entidades setoriais: Unido Brasileira de Avicultura
(UBABEF): membro do Conselho Diretivo. Associacdo Brasileira da Industria
Produtora e Exportadora de Carne Suina (ABIPECS): membro do Conselho Diretivo.
Associacdo Brasileira das Industrias Exportadoras de Carnes (ABIEC): membro da
Entidade. (MARFRIG, 2010, p. 48)

Além das listadas, a companhia tem participacdo no SINDICARNE - Sindicato de
Industria da Carne nos Estados e na Federacdo de Industrias dos Estados (MARFRIG, 2012),

bem como na Associagdo Brasileira dos Frigorificos (Abrafrigo) (MARFRIG, 2011).

4.1.5.4 Discussdo sobre compromissos institucionais

As trés empresas presentes no estudo durante firmaram compromissos que podem ser

organizados conforme sua finalidade. Dessa forma, os compromissos institucionais foram

categorizados pelo seu propdsito, a saber: monitoramento da cadeia, pecuaria sustentavel e

sustentabilidade. A Gltima categoria trata-se de compromissos amplos que consideram aspectos

socioambientais da organiza¢do como um todo.

Finalidade do Pacto

Figura 2 — Compromissos institucionais estabelecidos até 2020.

Compromisso Instituional/Organizacdo Minerva Marfrig

Menitoramento da Cadeia

Pacte Sinal Verde Signatario

Compromisso Plblico da Pecudria Signatario Signatdric Signatario
Resolugdo 1854 do BNDES

Rainforest Alliance (RCA)

Resolucao

Certificacio

Protocolo

Protocolo de Intengées com o MAPA

Acordo de Gade

Pecuaria Sustentavel

Pacto Nacional pela Erradicagdo do Trabalho Escrave no Brasil Signatario Signatdrio Signatario

Pacto Internacional de Erradicagio do Trabalhe Infantil Analogo ao Trabalho Escrave [EILLELETTES

Signatario Signatario

Membro Membro
|

Membro Membro Membro

Pacto da Pecudria - Conexdes Sustentédveis S3o Paulo - Amazdnia (Ethos)

Instituto Pacto Nacional pela Erradicacéo do Trabalho Escravo (InPACTQ)
Institute Centro de Vida (ICV)

Grupo de Trabalhe da Pecudria Sustentavel (GTPS)

Global Roundtable for Sustainable Beef (GRSE)

Signatario Signatdrio Signatario
Termo de Ajustamento de Conduta pela Pecudria Sustentdvel Signatario
Instituto de Manejo e Certificacdo Florestal e Agricola (Imaflora)

Grupo de Trabalho da Pecudria Sustentavel do IFC (TPS)

Membro

Sustentabilidade

Tropical Forest Alliance 2020 (TFA 2020) Parceria
Padric de Desempenho IFC Kertificagdo

Fonte: elaboracdo propria a partir dos relatorios de sustentabilidade da JBS, Minerva e Marfrig (2021)
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Além dos pactos, as empresas também sdo associadas a organizacOes, categorizadas

também por finalidade: organizacdes do setor de carne bovina e organizag6es sindicais.

Figura 3 - Relac@o com organizagdes setoriais estabelecidos até 2020.

Finalidade da Organizacso

Compromisso Institu ionalf[)rganizagéo Minerva

Marfrig ‘

Organizacio Setorial

Unigo Nacional da Indistria e Empresa de Carne (Uniec) Associado
Associacio Macional dos Confinadores (Assocon) Associado

Associagio Brasileira de Proteina Animal (ABPA) Associado

Associacio Brasileira das Indistrias Exportadoras de Carnes (Abiec) Associado  Associado

Federag&o de Inddstrias dos Estados

Associacéo Brasileira dos Frigorificos (Abrafrigo)

Associaggo Brasileira de Reciclagem Animal (Abra) Associado

Associago Brasileira das Companhias Abertas (Abrasca) Associado

Associago Brasileira da Indistria Produtora e Exportadora de Carne Suina (ABIPECS) -
Organizagio Sindical Sindicate Nacional da Indlstria de Alimentagio Animal (Sindiragdes) Associado

Sindicato de Inddstria da Carne nos Estados (SINDICARNE) -

Sindicate da Inddstria do Frio no Estado de S&o Paulo (Sindifrio) Associado

Membro

Associado

Aszzociado

Membro

Associado

Fonte: elaboracdo propria a partir dos relatérios de sustentabilidade da JBS, Minerva e Marfrig (2021)

Nivel de comprometimento com o Compromisso Publico da Pecuaria

Dentre os pactos firmados, o Compromisso Publico da Pecuaria é o Unico em que as

companhias apresentam, em alguns anos, as empresas auditoras do processo e registraram o

percentual de comprimento. As principais autorias independentes foram, a holandesa, Det

Norske Veritas (DNV-GL) e, a brasileira, BDO RCS Auditores Independentes. Em alguns anos,

registrados como “NE” ndo foram executadas auditorias relacionadas ao pacto, assim como em

certos relatérios ndo ha a porcentagem verificada ou, ainda, ndo é explicitada a empresa

Figura 4 — Porcentagem do compromisso da pecuaria cumprido e empresa auditora do

processo

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

99,75% | 99,97% 99,957% 99,95% 100,00% 100,00%

= DNV-GL  DNV-GL = =

NE NE 99,00% [=kRriE 100,00%
B BDO RCS [g=]pled:{e: EDO RCS

auditora.

Empresa 2010

JBS NE NE NE MNE
Minerva

Marfrig BDO RCS | DNV-GL | DNV-GL | DNV-GL

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
DNV-GL DNV-GL DNV-GL DNV-GL DNV-GL DNV-GL

2020
100,00%

99,90%
EDO RCS

100,00%
DNV-GL

Fonte: elaboracéo propria a partir dos relatorios de sustentabilidade da JBS, Minerva e Marfrig (2021)
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Dessa forma, € possivel notar que as trés empresas iniciam suas auditorias com
apresentacdo da porcentagem de cumprimento do Pacto Publico da Pecuaria, firmado em 2009
como Greenpeace, apenas em 2014, portanto, 5 anos apds com valores a cima de 99%. A JBS
néo realizou auditoria em relagcéo ao pacto antes de 2014 e apenas em 2016 e 2017 a empresa
aponta a autora do processo. A Minerva, por sua vez, ndo realizou auditoria antes de 2013, no
entanto no periodo de 2016 a 2018 a companhia ndo apresenta a empresa auditora, tampouco a
porcentagem de comprometimento. A Marfrig, por fim, registra auditoria desde 2010 e

apresentam a porcentagem em um patamar de 100% a partir de 2014.

4.2 PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE NA PECUARIA E NOS FRIGORIFICOS

Com foco nas praticas de sustentabilidade aplicadas a pecuaria, 0s programas
empreendidos pelos frigorificos de 2010 a 2020 foram mapeados e serdo detalhados em cada

categoria. Esses podem ser verificados no diagrama de gantt a seguir:

Figura 5 — Desenvolvimento dos programas de sustentabilidade focados na pecuéria

Empresa Programa
JBS Checklist JBS
Sistema de Maonitoramento (S1G)
Plataforma Pecuaria Transparente
Portal do Pecuarista
Projeto Parceiros no Campo
Projeto Pecudria Integrada de Baixo Carbeone
Orientacio sobre praticas sociamientais
Projeto Novo Campo
Programa Fornecedor Legal
Liga do Araguia
Fazenda Nota 10
Marfrig Sistema de Monitoramento Geoespacial
Plataforma Conecta
Marfrig Club
Programa Marfig Verdet+
Projeto S&o Félix do Xingu
Reflorestamento e Preservacdo
Minerva Checklist Minerva
Monitoramente via satélite
Projeto piloto de rastreabilidade
Visitas Técnicas
Minerva Falando de Pecuaria
Sistema de Atendimento ao Fornecedor
Lago de Confianga
@+Lucrativa
Campanha CAR

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2015 2020

M Monitoramento Socioambiental B Pecudria Sustentével

Fonte: elaboracdo propria a partir dos relatorios de sustentabilidade da JBS, Minerva e Marfrig (2021).
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Dessa forma, as categorias a seguir serdo as praticas de monitoramento socioambiental
focadas nos fornecedores, expresso em azul no diagrama de gantt; e praticas focadas na

promogcéo da pecuaria sustentavel, demarca em verde no diagrama.

4.2.1 Préticas de monitoramento socioambiental focada nos fornecedores

A categoria visa detalhar as acdes e praticas desenvolvidas por cada empresa focada no
monitoramento socioambiental de seus fornecedores, de forma a compreender: a selecéo e
avaliacdo de fornecedores, a responsabilidade na compra do gado, a partir da verificagdo e

consulta de 6rgdos competentes e 0 monitoramento de biomas.

4.2.1.1 Caso I: JBS foods

Em 2010, a JBS apresentou acdes pontuais em relacdo as praticas socioambientais
pecuaristas, tais como: “Gestao de fornecedores e controle de origem dos animais (bovinos)”,
“AcgoOes para evitar o desmatamento”, “Programa de Regularizagdo Ambiental no Bioma
Amazonico do Estado do Para”, “Ac¢des socioambientais de fomento e incentivo a
sustentabilidade na cadeia pecuéria bovina” e “Rastreabilidade”. Ainda nesse ano, a companhia
inicia o desenvolvimento do sistema de monitoramento por imagens de satélite de todo o bioma
amazonico (JBS, 2010). Enquanto que a compra de gado segue uma “politica interna”,
utilizando uma lista de consulta, no ato da compra e no momento em que 0s animais seguem
para o abate (JBS, 2010).

Em 2011, a companhia implementa o sistema geoespacial, ampliando o monitoramento

de sua cadeia produtiva e registrando que nesse ano:

100% das propriedades dos fornecedores de gado da JBS no Brasil séo
georreferenciadas, 100% dos pontos georreferenciados do Bioma Amazbnico sao
monitorados via imagens de satélites, todos os fornecedores em situacéo irregular nas
listas oficiais do Ibama ou do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) sdo
bloqueados automaticamente no sistema de compras da JBS e que Consulta as listas
oficias em trés momentos: No ato da compra dos animais, Antes de seu embarque na
propriedade e Antes do seu abate. (JBS, 2011, p. 38)

Em 2013 e 2014, o processo de compra e rastreabilidade do gado torna-se mais robusto,
a JBS utiliza imagens de satélite, mapas georreferenciados das fazendas, dados de

desmatamento do Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (Inpe) e informagGes oficiais de
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6rgdos publicos de areas embargadas (Ibama) e de trabalho escravo (MTE) (JBS, 2013). Em
2014, é especificado que os dados de georreferenciamento dos fornecedores sdao obtidos com o
responsavel da fazenda de gado ou no CAR — Cadastro Ambiental Rural (JBS, 2014). No
mesmo ano, a companhia afirma analisar diariamente as mais de 60 mil fazendas fornecedoras
em todo o Brasil (JBS, 2014); e ainda que, em 31 de dezembro de 2014, estavam bloqueadas
2.259 fazendas (JBS, 2014).

Em 2020, a companhia desenvolveu a Plataforma Pecuéria Transparente, que permite
que os fornecedores de gado da JBS incluam seus préprios fornecedores em cadastro, com o
objetivo de que cumpram os critérios socioambientais de criacdo de bovinos no Bioma
Amazonia (JBS, 2020). A partir da adesdo voluntaria, e logo, registro, os dados séo enviados
eletronicamente para validacdo da Agri Trace Rastreabilidade Animal, sistema da
Confederacdo da Agricultura e Pecuariado Brasil (CNA) (JBS, 2020). Tal sistema,
fundamentado na tecnologia blockchain, “verifica se a lista de fornecedores esta completa.
Empresas credenciadas na plataforma processardo a analise de conformidade socioambiental
com base nos mesmos critérios utilizados atualmente pela JBS, em acordo firmado com o
Ministério Publico Federal (MPF) (JBS, 2020). A plataforma até o ano de 2020 ndo entrou em
pleno funcionamento, apesar disso, a empresa segue com a meta de ter todos os fornecedores
aderidos ao programa até o fim de 2025, com o intuito de garantir o desmatamento ilegal zero
na cadeia inteira para todos os biomas em que operamos no Brasil: Amazonia, Cerrado,
Pantanal, Mata Atlantica e Caatinga (JBS, 2020).

4.2.1.2 Caso ll: Minerva

O controle sobre os critérios socioambientais dos fornecedores, em 2011, era realizado

a partir de politicas internas estabelecidas pela Minerva.

Por meio de um questionario, os produtores rurais passaram a colaborar com o

fornecimento de informacdes sobre as caracteristicas de suas propriedades e as suas
praticas de criacdo, com o fim de atender os critérios minimos para aquisi¢do de gado
bovino estabelecidos pela empresa nos compromissos por ela assumidos.
(MINERVA, 2011, p. 51)

Reunidos os documentos e as informacgdes socioambientais, sdo realizadas verificagdes

em bases de dados oficiais, a respeito da regularidade ambiental e trabalhista do possivel
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fornecedor (MINERVA, 2011). Apds as consultas, o Departamento de Sustentabilidade valida
as informacoes fornecidas pelos compradores de gado (MINERVA, 2011).

Em 2012, aempresa aprimora o checklist, de tal modo a figurar nos contratos a exigéncia
de respeito das partes as normas de seguranca, meio ambiente, salide e seguranca do trabalho e
responsabilidade social (MINERVA, 2012). No mesmo ano, a Minerva implementa

monitoramento via satélite das propriedades dos fornecedores sediados no bioma Amazonia:

Com as coordenadas geograficas e os cddigos desses fornecedores, o sistema monta
poligonos que representam as propriedades nos mapas, trata as imagens e faz o
cruzamento com as bases de dados do Ministério do Meio Ambiente e do ICMBIo —
Instituto Chico Mendes (unidades de conservacdo), Funai — Fundacdo Nacional do
Indio (terras indigenas) e Inpe — Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais, que libera

regularmente os relatérios de desmatamento da Amazonia. (MINERVA, 2012, p. 38)

Além disso, a partir desse ano, a companhia faz a verificacdo da lista de areas embar-
gadas no site do Ibama e a lista de propriedades denunciadas ao MTE — Ministério do Trabalho
e Emprego por ilegalidades (trabalho infantil e analogo ao escravo, entre outras) (MINERVA,
2012). Os fornecedores retidos no processo sdo suspensos, enquanto que em 2013, eram 43,5%
fazendas mapeadas; em 2014, 85,1% e em 2015, 92,0% (MINERVA, 2015). Ja em 2016, foram
92% e em 2017 chegou a 99%. Em 2020 chegou a 100%.

Em 2015, a Minerva complementa as informag6es em relacdo a fonte de dados do INPE,
registrando que o sistema de geomonitoramento é realizado a partir de atualizacdes do Projeto
de Monitoramento do Desmatamento na Amazonia legal por Satélite Prodes e do Sistema
Deteccéo de Desmatamento em Tempo Real — Deter (MINERVA, 2015).

Em 2020, a Minerva ampliou o monitoramento geoespacial de seus fornecedores,
incluindo aqueles localizados no bioma Cerrado (MINERVA, 2020). Dessa forma, as unidades
de Séo Paulo, Minas Gerais e Goiads foram integradas ao sistema de Compra de Gado e a
plataforma de monitoramento geoespacial, com 100% de todas as compras sendo analisadas a
partir dos critérios socioambientais (MINERVA, 2020).

Ainda em 2020, a companhia realizou um projeto piloto de rastreabilidade do gado em
um segundo nivel da cadeia, ou seja, abrangendo os proprietarios de bezerros ou gado magro
que comercializam com os fornecedores que vendem diretamente a Minerva para abate
(MINERVA, 2020). A ferramenta inicialmente se baseou nas emissdes das Guias de Transito
Animal (GTAs), apesar disso, a empresa busca a integracdo aos sistemas da compra de gado e

monitoramento da regido amazonica.
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4.2.1.3 Caso Ill: Marfrig

Em julho de 2010, o Sistema de Monitoramento Socioambiental no Bioma Amazonia
foi implantado com o intuito de monitorar, via satélite, a cadeia de fornecedores de gado
localizados dentro do bioma amazonico (MARFRIG, 2010). Tal sistema funciona a partir do
georreferenciamento dos fornecedores e com bases de dados em imagens de satélite das
fazendas (DETER e PRODES), disponibilizadas pelo Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
(Inpe) (MARFRIG, 2018). Dessa forma, casos de desmatamento e sobreposi¢do com terras
indigenas e unidades de conservacdo sdo monitorados enquanto que o sistema de compras
autoriza as transacGes somente apos a confirmacdo da checagem da propriedade nas listas do
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (Ibama) e do
Ministério do Trabalho (MARFRIG, 2015). Ao se deparar com ndo conformidades, sdo
aplicadas acgdes corretivas de acordo com o tipo de desvio, sempre vinculadas as normas legais
(MARFRIG, 2019). Além disso, em 2019, a Marfrig passou a monitorar, focos de calor
(queimadas) no Bioma Amazé6nia. Esse processo foi adotado com o intuito de informar os
fornecedores sobre possiveis queimadas em suas fazendas, alertando-os para a¢cdes preventivas
nas propriedades (MARFRIG, 2019). De 2010 a 2020, a Marfrig registrou 100% das
propriedades de seus fornecedores diretos e ndo realizou nenhuma aquisicéo irregular de carne
oriunda do Bioma Amazonia.

Em 2013, a Marfrig Beef implantou melhorias no seu sistema de monitoramento,
incluindo a ferramenta de RFI (Request for Information), segundo a qual os pecuaristas que
fornecem gado adquirido de terceiros (fornecedores indiretos) devem informar a origem dos
animais, com dados da propriedade, municipio, estado, proprietario, CNPJ ou CPF (MARFRIG,
2013). Esses dados sdo, entdo, cruzados com as listas do Ibama e do MTE para ver se ha
irregularidades na sua cadeia de fornecedores indiretos (MARFRIG, 2013). A partir de 2014,
os técnicos da companhia acrescentam a consulta da lista do Ministério Publico. A partir de
2018, a empresa estreitou as regras de aprovacgéo das fazendas, requerendo documentos como:
comprovante de Registro de Regularidade Fundiaria (SNCR), Cadastro Ambiental Rural
(CAR), Carta-Garantia, Lista de Verificacdo do Marfrig Club, Cadastro Fiscal e Recibo de
Tréansito Animal, entre outros (MARFRIG, 2018).

Ainda em 2020, a companhia instaurou a Plataforma Conecta, uma ferramenta que
combina o monitoramento via satélite e a tecnologia blockchain para verificar a presenca de
desmatamento e outras ndo conformidades socioambientais na cadeia produtiva da pecuaria de

corte (MARFRIG, 2020). Com isso, os produtores inserem, na plataforma, dados sobre as
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propriedades e rebanho, por meio de um aplicativo mével (MARFRIG, 2020); e depois as
informacdes sdo cruzadas com dados dos sistemas (MARFRIG, 2020). Dessa maneira, a
Marfrig pretende que sua cadeia de fornecimento esteja livre de desmatamento até 2030
(MARFRIG, 2020).

4.2.1.4 Discussdo sobras as acOes e praticas de monitoramento socioambiental focada nos

fornecedores

O monitoramento socioambiental da cadeia de suprimentos de carne bovina € realizado
a partir de documentos requisitados, consultas a érgdos oficiais e monitoramento de sistemas
de informacdo socioambiental. Os documentos requisitados sdo: o cadastro ambiental rural
(CAR), Certificado de Cadastro de Imdvel Rural (CCIR) e a Guia de Transporte Animal (GTA).

Os o6rgdos publicos consultados sdo: o IBAMA, a partir da lista de areas embargadas; o
Ministério do Trabalho e Emprego ou, a partir de 2019, a Subsecretaria de Inspecdo do
Trabalho, do Ministério da Economia, a partir do registro de trabalho forcado ou compulsorio;
a FUNAI, para verificagdo de eventuais ocupacdo de terras indigenas; o ICMBIio, para
verificacdo de desmatamento de areas de conservacdo ambiental; o INCRA , para eventuais
problemas relacionados a regularizacdo fundiaria; e o MPF para averiguacdo de grilagem,
violéncia rural e aquisicao ilegal de terras.

Por fim, o sistema de informacdo utilizados pelas empresas podem ser: checklist
socioambiental, com critérios geridos pela companhia; e sistema de monitoramento
geoespacial, com georreferenciamento dos fornecedores e o cruzamento de informagdo com os
sistemas de monitoramento do INPE, DETER e ou PRODES.
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Figura 6 — Comparagdo do ano de instauracéo das praticas de monitoramento da fornecedores

Politica Item

Deocumentos CAR
Requisitados
GTA

CCIR

Consulta a orgdos |BAMA

oficiais
MTE/ ME
FUNAI
ICMEio
MPF
INCRA
Sistema de Checklist
Informacao
Socioambiental Sistema Geoesspacial

B iEs B Marfrig O Minerva

2010 2020

Fonte: elaboracdo propria a partir dos relatérios de sustentabilidade da JBS, Minerva e Marfrig (2021)

As empresas também disponibilizam, em certos anos, o percentual de fazendas

mapeadas para realizacdo do georreferenciamento.

Figura 7 — Porcentagem de fornecedores diretos mapeados
Empresa 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 20159 2020
JBS %

Minerva
Marfrig

0% 100%
Fonte: elaboracéo propria a partir dos relatorios de sustentabilidade da JBS, Minerva e Marfrig (2021)

Considerando as informagfes expostas, em geral, a Marfrig tem a iniciativa sobre as
praticas de monitoramento socioambiental da cadeia, seguida pela Minerva e, por fim, pela JBS.
Os documentos requisitados para efetivacdo da compra sao registrados apenas pela Marfrig e
pela Minerva, sendo que a primeira é mais rigida. Em relacdo as consultas dos 6rgaos publicos,
todas as empresas apresentam as mesmas instituicbes, atingindo 2021 com consultas
semelhantes.

Finalmente, no quesito sistema de informacdo socioambiental, a JBS e a Minerva
iniciaram a década utilizando apenas checklist, ou seja, politicas internas de gestdo. Enquanto
que, desde 2010, a Marfrig utiliza sistema geoespacial, registrando 100% de mapeamento de

fornecedores direto no bioma amazo6nico nos anos em estudo. A JBS instituiu um sistema de
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informacgdo semelhante em 2011, no entanto apenas apresenta o percentual de fornecedores
mapeados nesse ano. Tal fato aponta para uma falta de transparéncia em relacdo a esse
indicador. Por fim, a Minerva estabelece seu sistema de monitoramento em 2012, apresentando
uma crescente nos anos subsequentes em relacdo ao percentual de fornecedores mapeados,
chegando ao patamar de 99% em 2017.

Além disso, a JBS registra que diariamente, mais de 90 mil fazendas produtoras de gado
sdo monitoradas nos biomas Amazonia, Cerrado, Pantanal, Mata Atlantica e Caatinga por meio
de imagens de satélite (JBS, 2020). Embora ndo apresente o valor percentual de sua cobertura,
a JBS pretende, até 2025 garantir o desmatamento ilegal zero na cadeia inteira para todos 0s
biomas (JBS, 2020).

A Minerva, por sua vez, realiza 0 monitoramento e rastreabilidade da origem do gado
analisando, dentre outros fatores, o desmatamento em biomas como Amazonia, Cerrado e
Chaco (MINERVA, 2020). Com isso, em 2020, a empresa registra que 100% dos fornecedores
de 2020 com propriedades no bioma Cerrado (MINERVA, 2020).

Acdes e praticas de monitoramento de fornecedores indiretos sdo registradas pela
Marfrig, desde de 2013, a partir da ferramenta de RFI e a consulta com as listas do Ibama, e o
MTE. A empresa apresenta em 2020 que 62% de sua cadeia € monitorada no bioma amaz6nico,
enquanto sdo 47% no cerrado. Assim, a companhia tem por meta monitorar 100% dos
fornecedores diretos e indiretos: na Amazodnia até 2025 e no Cerrado até 2030 (MINERVA,
2020). Adicionalmente, a Marfrig, a partir de 2020, passou a monitorar focos de calor
(queimadas) no bioma amazénico. Ressalta-se que a Minerva expressou preocupacgdo pelas
gueimadas na Amazoénia em 2019, enguanto que a Marfrig e a JBS ndo se posicionaram nos
relatorios anuais e de sustentabilidade. No entanto, apenas a Marfrig teve iniciativa em relacdo
a essa questao.

A JBS e a Marfrig iniciam formas de monitoramento da cadeia com tecnologia
blockchain em 2020, o que demonstra uma tendéncia setorial em relagéo a utilizagéo dessa

tecnologia.
4.2.2 Praticas focadas na promocao da pecuaria sustentavel
A categoria visa mapear as a¢des e praticas focadas na promocao da pecuaria sustentavel

por cada empresa de processamento de carne, como visitas técnicas, comunicagéo e avaliagdo

socioambiental dos fornecedores e elaboracdo de materiais sobre sustentabilidade.
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4.2.2.1 Caso I: JBS foods

Em julho de 2013, a companhia iniciou o Projeto Parceiros no Campo, veiculado pelo
Canal Rural. Esse projeto tem como objetivo apresentar inimeros casos de sucesso de
pecuaristas na producdo de bovinos (JBS, 2013). Segundo a JBS: 45 fazendas de gado, em 7
estados brasileiros estiveram envolvidas no Projeto (JBS, 2013).

Ainda em 2013 a JBS estabeleceu uma parceria com o Instituto Centro de Vida, no
Projeto Pecuaria Integrada de Baixo Carbono, envolvendo um grupo piloto de 14 fazendas
(JBS, 2014). Ainiciativa teve como finalidade promover a pecuéria sustentavel dentro do bioma
Amazonia, desenvolvendo modelos de producdo que melhorem a gestdo, aumentem a
produtividade, incrementem qualidade no produto entregue ao mercado, reduzem as emissdes
de gases de efeito estufa no sistema de producéo e respeitem a legislacdo ambiental (JBS, 2013).
Esse projeto inspirou o Programa Novo Campo, realizado de 2014 a 2016, ainda em parceria

com o Instituto Centro de Vida.

O programa teve como objetivo estimular pecuaristas a adotarem praticas de pecuéria
sustentdvel em fazendas localizadas na Amazbnia Brasileira, orientando sobre
questdes diversas, como conservacdo de solo e agua, cumprimento da legislagdo
ambiental e trabalhista brasileira, boas praticas de manejo e bem-estar animal, técnicas
para aumento da produtividade e qualidade de carcaga, entre outras questdes. (JBS,
2015, p. 68)

Segundo a companhia no Relatorio de Sustentabilidade Anual e de Sustentabilidade de
2016, desde o inicio do programa 700 hectares de florestas foram restaurados em torno dos rios
e nascentes, e tem como principal resultado o aumento de eficiéncia produtiva.

Em 2013, a companhia criou o Portal do Pecuarista focado na avaliacdo da qualidade

do gado de cada fornecedor. Em 2014, ha adicéo a aba Sustentabilidade, em que:

[...] o fornecedor de gado tem acesso as informacGes acerca da conformidade de suas
fazendas em relacdo aos critérios socioambientais da JBS. Caso alguma de suas
fazendas esteja bloqueada para fornecimento por descumprir qualquer critério
socioambiental, essa informacdo fica disponivel para o pecuarista. HaA também
orientacdes para que ele possa se regularizar e voltar a ser um fornecedor da JBS.
(JBS, 2014, p. 64)

Em 2015, é reforcado que também é disponibilizado no portal as informacoes relativas

aos: status em relacdo aos critérios socioambientais da JBS, além do padrdo fotografico das
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classes de acabamento com validacdo académica, de associacGes de classe e de especialistas
para que a tipificacdo das carcacas seja transparente e auditavel (JBS, 2015). O programa ndo
teve mais registro a partir de 2019.

Iniciado em 2015, o Programa Fornecedor Legal foi uma “campanha para fomentar a
regularizacdo ambiental de sua cadeia de fornecimento de carne bovina junto ao Cadastro
Ambiental Rural (CAR) do Governo brasileiro (JBS, 2015) . Além disso, o programa facilita o
acesso a um grupo de consultorias especializadas no CAR e na adequacao de propriedades
rurais ao Codigo Florestal do Pais. Em 2016, mais de 10 mil novos fornecedores comprovaram
sua inscricdo ao CAR junto a JBS (JBS, 2016). O programa foi descontinuado em 2017.

A empresa também registra a orientacdo sobre praticas ambientais a fornecedores em
2014 e 2015. Nesse projeto:

A empresa orienta 0s produtores a adotarem boas praticas ambientais, como o uso de
cisternas para captacdo de gua das chuvas, biodigestores e compostagem. Essas sao
exigéncias previstas em contratos e em checklists de acompanhamento dos

extensionistas que verificam as producdes nas propriedades. (JBS, 2015, p. 69)

Em 2019, a companhia fez a parceria com a Liga do Araguaia, formada por cerca de 60
pecuaristas do estado do Mato Grosso. O programa tem como objetivo promover o
desenvolvimento da pecuaria sustentavel na regido com apoio dos produtores locais (JBS,
2019). Tudo isso por meio de suporte técnico de consultores especializados em gestdo e manejo
de pastagens, garantindo melhor produtividade em areas ambientalmente regularizadas e maior
rentabilidade aos produtores, acdo que contribui para a redugéo liquida das emissfes de gases
de efeito estufa (JBS, 2019).

Em 2020, a JBS desenvolveu o programa Fazenda Nota 10, que oferece treinamentos
para uma gestdo de alta performance, permitindo maximizar os resultados das fazendas de gado
de corte no Brasil. Desenvolvido pela Companhia em parceria com o Instituto Integra (JBS,
2020). Nesse ano, 0 programa contou com a participacdo de mais de 100 pecuaristas
fornecedores da JBS (JBS, 2020).

4.2.2.2 Caso Il: Minerva
Em 2011, a empresa realiza visitas técnicas, na qual € elaborado um plano de acao a

partir da checklist aplicado no fornecedor. Com as informagdes socioambientais e de

produtividade, ha o desenvolvimento de um plano de acdo, quando necessario, para que
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melhorias sejam atingidas, podendo ter, inclusive, 0 acompanhamento de técnicos da empresa
(MINERVA, 2011). No relatorio anual e de sustentabilidade de 2012, as assisténcias técnicas

promovidas pela empresa sdo mais detalhadas. Assim, as atividades abordam:

Verificar a qualidade do rebanho e da fazenda; explicar ao pecuarista a documentagéo
exigida e como obté-la; fazer prospec¢do de novos negdcios; entrevistar o fornecedor
sobre expectativas futuras; apresentar a Companhia, seus produtos e Sservicos;
promover a extensdo de compartilhamento de informacdo; comprar o gado nas

condi¢es exigidas; orientar para qualificacdo do rebanho (MINERVA, 2012, p. 39)

A Minerva defende que as equipes de campo auxiliam o departamento de
sustentabilidade na conscientizacdo dos pecuaristas sobre os critérios assumidos pela
Companhia (MINERVA, 2013), a partir disso a empresa instrui e acompanha pecuaristas na
aplicacdo de técnicas para melhorar a produtividade das fazendas, sem aumentar as areas de
pastagem, assim freando a presséo sobre as florestas (MINERVA, 2013). Em 2015, a Minerva
reforca a visdo de que o aumento da produtividade reduz os impactos ambientais, registrando

que:

Em 2015, a Minerva Foods auxiliou na aplicacdo de técnicas para melhorar a
produtividade das fazendas, sem aumentar areas de pastagens, reduzindo a presséo
sobre as florestas e contribuindo diretamente nas questdes de mudancas climaticas,
além de incentivar os pecuaristas a otimizar a utilizagdo dos recursos naturais.
Também sdo disponibilizadas ferramentas para que os fornecedores tenham
informacdes necessarias a qualificacdo da matéria-prima, de maneira sustentavel.
(MINERVA, 2015, p. 86)

Com isso, a empresa registra que foram realizadas 4.673 visitas de campo, um acréscimo
de 234% sobre o numero de 2011 (MINERVA, 2012). J4 em 2013, o numero de visitas decai
para 4597, enquanto que a empresa divulga 25 mil pecuaristas cadastrados no programa. Ja em
2015 forma realizadas 4.755 visitas técnicas.

De 2015 a 2017 a Minerva apresenta o programa “ @ + Lucrativa”, que promove a¢do
de fomento por meio de adiantamento financeiro aos pecuaristas, 0 @ + Lucrativa orienta o
aumento de produtividade e a geracdo de receita com a melhoria da nutricdo do gado bovino e
da consequente elevacdo do peso da carcaca (MINERVA, 2015). Em 2016, o programa contou
com 45 fornecedores e em 2017 com 66.

O programa Laco de Confianca foi instituido em 2014, visando aproximar oS

fornecedores da empresa, por meio do envio de relatérios com anélises sobre os resultados da
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Companhia, tendéncias de mercado e de clima, assim como pesquisas de confinamento para
maior conhecimento das condi¢cbes de mercado (MINERVA, 2015). Em 2016 foram
fortalecidos os canais de comunicacdo com as pecuaristas (MINERVA, 2016), de tal forma ao
programa também “incentivar a adogdo de praticas sustentaveis (MINERVA, 2016), ainda por
meio da divulgagdo digital de relatorios e artigos. Assim o programa é reestruturado para
promover o relacionamento ético e transparente com 0S pecuaristas, por meio do
compartilhamento de conhecimentos técnicos e praticos relacionados a qualidade, a producao
e ao aprimoramento da pecuaria sustentavel (MINERVA, 2019). Laco de Confianca é
apresentado até o Gltimo ano de andlise do presente estudo, no entanto, o programa nao é
registrado no Relatério Anual e de Sustentabilidade de 2018.

A Minerva também realiza o atendimento online com a veiculacao de informacdes sobre
sustentabilidade, com o objetivo de sensibilizar e conscientizar a categoria da real necessidade
de comprometimento ambiental para a manutencdo da atividade pecudria num patamar de alta
qualificacdo no Pais (MINERVA, 2012). Para tanto, a empresa, em 2012, instituiu o Sistema
de Atendimento ao Fornecedor, via rede social e e-mail, disponibiliza matérias informativos
como: Pesquisa de Confinamento, Relatorio de Gréos, Artigos e Relatorio de Resultados
Minerva. Em 2013, o SAF recebeu 82 questionamentos, davidas, criticas ou sugestfes dos
produtores (MINERVA, 2013). A partir de 2014, também é possivel acessar o site da Minerva
(www.minervafoods.com, no qual os pecuaristas encontram também informac@es sobre o ciclo
de palestra Minerva Falando de Pecuéria e a agenda de eventos da Companhia (MINERVA,
2014).

Adicionalmente, em 2012, foi criado o projeto “Minerva Falando de Pecuaria”, que se
resume em palestras promovidas nas unidades industriais para grupos de cerca de 50
pecuaristas, abordando temas relacionados ao setor, como: mercado e modalidades de
negociacao, qualidade da carne e exigéncias de mercado, orientagdes legais para regularizar as
fazendas (MINERVA, 2012). Em 2015 a empresa destaque que as visitas de campo séo feitas
por técnicos, zootecnistas, veterinarios e agrébnomos da Minerva (MINERVA, 2015). Além
disso, o programa conta com parcerias com entidades de classe, consultorias e sindicatos
(MINERVA, 2015). Em 2018, “Minerva Falando de Pecuaria” torna-se um programa que
convida os pecuaristas para eventos focados em temas de seus interesses (MINERVA, 2018).
No ano de 2020, ndo foram realizados eventos devido a pandemia de Covid-19 (MINERVA,
2020), mesmo assim a companhia permaneceu com o programa aberto.

Em 2017, a Minerva também promoveu campanha pontual relacionada ao Cadastro

Ambiental Rural (CAR), disseminando informacgdes sobre seu objetivo, suas vantagens, as
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consequéncias para o produtor da ndo regularizacdo de sua propriedade e os prazos. Os

pecuaristas, além disso, recebem informacdes atualizadas sobre as melhores técnicas de criacdo

e manejo com vistas a produtividade com responsabilidade socioambiental (MINERVA, 2017).
Em 2019, a Minerva participou do indice de Vulnerabilidade InPACTO.

O projeto, consiste no mapeamento de fatores que tornam um municipio ou uma
regido e suas respectivas populagGes vulneraveis a incidéncia de trabalho analogo ao
escravo ou a qualquer outra violacgéo dos direitos humanos. Para o mapeamento foram
utilizados 420 indicadores nacionais, estaduais e municipais de fontes do sistema
estatistico nacional, tendo inicialmente como ponto focal o estado de Minas
Gerais.Com base no cruzamento e na andlise de dados socioecondmicos e
demograficos de cidades onde os participantes possuem fornecedores e utilizando-se
de tecnologia inovadora, foi possivel estabelecer uma escala de risco. Ela auxilia as
empresas no desenvolvimento e na priorizagdo de a¢des em suas cadeias produtivas
para aprimorar o combate ao trabalho an&logo ao escravo ou infantil. (MINERVA,
2019, p. 40)

4.2.2.3 Caso Ill: Marfrig

De 2012 a 2014, o programa de Reflorestamento e Preservacgéo incentivou a producao
de madeira legal por meio de parcerias com produtores rurais (MARFRIG, 2012). Tal iniciativa
foi incorporada no programa Marfrig Club. No mesmo periodo, a Marfrig realizou o Projeto
Séo Félix do Xingu conjuntamente ao The Nature Conservancy (TNC) e ao Walmart a fim de
disseminar melhores praticas socioambientais. Isso em virtude do alto indice de desmatamento
da regido que concentrava mais de 2,4 milhdes de cabecas de gado em 2014 (MARFRIG, 2014).

A Marfrig desde 2010 apresenta o programa Mafrig Club focado na gestdo de
sustentabilidade de fornecedores. O programa € estrutura por trés principios: bem-estar animal
(manejo, alimentacdo, biosseguranca, rastreabilidade, origem e idade), responsabilidade social
(normas trabalhistas, moradia, escola e incentivos) e responsabilidade ambiental (vegetacao,
residuos, solo e agua) (MARFRIG, 2010). A proposta, portanto, € de oferecer assisténcia
técnica nos &mbitos mencionados. A partir de 2013, os produtores comegaram a ser bonificados
financeiramente com base na classificacdo de sua propriedade em parametros estabelecidos
para cada item e também por uma pontuacdo conforme o nivel alcancado. As categorias de
classificacdo das propriedades sdo: Inicio, Bronze, Prata, Ouro e Platinum (MARFRIG, 2015).

Para tanto, uma equipe da Marfrig visita os produtores e os avalia com base no checklist de
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critérios. Os dados coletados séo auditados e o fornecedor classificado em um dos niveis de
conformidade (MARFRIG, 2015)

Em 2020, ocorreu um redesenho e atualizacdo do protocolo de acompanhamento do
Marfrig Club (MARFRIG, 2020), de forma a focar nos critérios de Sustentabilidade sustentados
por instituicdes como: Rainforest Alliance, GlobalGAP, RedTractor, IFC, CDP, FAIRR,
BBFAW e Forest500 (MARFRIG, 2020). Assim, passando a abordagem de assisténcia técnica
para o programa Marfrig Verde+. Abaixo pode-se verificar o nimero absoluto de fazendas
afiliadas ao programa Marfrig Club de 2010 a 2019. Adicionalmente, de acordo com a
companbhia, a porcentagem de fazendas avaliadas no programa em relagao ao total de fazendas
fornecedoras foram: 40 % em 2015, 50% em 2016, 50% em 2017, 83% em 2018 e 88,4 em
2019.

Figura 8 — Numero de fazendas afiliadas ao Marfrig Club

11.318
10.501

6.795

6.096
4.315
3.525
1.827
975
o

2010 201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: Relatério Anual e de Sustentabilidade da Marfrig (2019, p. 58)

O Programa Marfrig Verde+ foi iniciado em 2020 a fim de acelerar a sustentabilidade
na cadeia de valor da carne bovina, com foco na inclusdo do produtor (MARFRIG, 2020). Tal
programa tem como base trés pilares: Desenvolvimento de mecanismos financeiros inovadores,
Estruturagdo de suporte técnico e intensificacdo e Mecanismos de monitoramento e
rastreabilidade (MARFRIG, 2020). Além disso, a iniciativa assume um papel mais ativo,
transformando-se também em hub de suporte para a reinclusdo dos fornecedores (MARFRIG,
2020),.



99

Desde 2010. A Marfrig desenvolve a iniciativa de “apoio ao pecuarista para obtengao
do CAR (Cadastro Ambiental Rural) ou LAU (Licenca Ambiental Unica), em Mato Grosso, e
do LAPR (Licenciamento Ambiental em Propriedade Rural), em Rondonia (MARFRIG, 2010)

Desde 2016, a Marfrig tem o website focado na pecuéria sustentavel
(http://www.marfrigbeef.com/pt/pecuaristas/brasil), no qual se encontram informacdes sobre
compra de gado, programas pecudrios, entre outros (MARFRIG, 2016). Além disso, 0s
produtores recebem também orientacGes técnicas sobre as melhores praticas de manejo e
instalacfes durante as visitas de campo periddicas de profissionais da Companhia (MARFRIG,
2016). Adicionalmente, € disponibilizado no site 0 Guia de Praticas Sustentaveis Marfrig, que
detalha as acdes esperadas pela Companhia em termos de sanidade e bem-estar animal,
respeitos social e ambiental, rastreabilidade e alimentacdo (MARFRIG, 2017).

Em 2020 a Marfrig, em parceria com a Embrapa, langcou a marca Viva!, em que os cortes
de carne decorrem de técnicas de producdo de Integracdo Lavoura Pecuaria (ILP) e Integracdo
Lavoura Pecuaria Floresta (ILPF) (MARFRIG, 2020). A iniciativa tem como preceito praticas

de pecuaria sustentavel, com énfase no baixo carbono e no carbono neutro (MARFRIG, 2020).

4.2.2.4 Discussdo sobre as préaticas focadas na promoc¢do da pecudria sustentavel

As praticas desenvolvidas pelas empresas frigorificas focadas na pecuéria sustentavel
foram organizadas a partir das politicas voltadas a comunicacdo, a assisténcia técnica e a
promogdo da sustentabilidade. Com isso, 0os meios de comunicacdo levantados foram
programas televisivos e ambientes digitais ou websites.

Em relacdo a assisténcia técnica foram mapeadas os aspectos socioambientais difundido
nas visitas realizadas nos fornecedores, a saber: a intensificacdo de areas produtivas, ou seja, 0
aumento de produtividade das fazendas de gado; difusdo de praticas de reflorestamento;
técnicas de conservacgdo do solo e da &gua; conscientizacdo e preservacao da vegetacdo nativa;
praticas de manejo e bem-estar animal; técnicas de tratamento de residuos sélidos ou efluentes;
e praticas para reducdo das emissdes de gases efeito estufa.

Além disso, os programas de promogéo de sustentabilidade foram organizados nas a¢fes
de: elaboracdo de materiais informativos sobre boas praticas socioambientais; auxilio para
obtencdo de documentos comprobatérios de propriedade rural (CAR, LAR ou LAPR);
orientacGes sobre politicas internas de regularizacdo socioambiental, (como documentos

requisitados e politicas de rastreabilidade do produto); checklist de avaliacdo sobre aspectos
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socioambientais; realizacdo de palestras ou eventos voltados a pecuaria sustentavel; e aplicagdo

de bonificacBes monetéarias para fornecedores socioambientalmente comprometidos.

Figura 9 - Comparacdo do ano de implementacéo de praticas de promocéo da pecuaria sustentavel
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Fonte: elaboracdo propria a partir dos relatorios de sustentabilidade da JBS, Minerva e Marfrig (2021).

Considerando as informacGes expostas, a Marfrig tem as acGes focadas na pecuaria
sustentavel mais pronunciadas e robustas que os concorrentes. I1sso porque, desde o principio
de 2010, a empresa tem o programa Marfrig Club que é estruturado a partir dos trés pilares de
sustentabilidade. Além disso, a empresa realiza tais acGes de forma consistente ao passar dos
anos e transparente ao registrar nimeros absolutos e relativos das fazendas participantes do
programa.

A JBS, por sua parte, realiza assisténcia técnicas a partir de 2013, ano em que foram
realizadas mais de 450 visitas (JBS, 2013). Nos anos subsequentes ndo sdo registrados os
numeros de assisténcia realizadas, apenas em 2019 e 2020, em que envolveram 60 e 100
produtores respectivamente. Nas visitas técnicas os fornecedores sdo orientados em relacdo ao
manejo e bem-estar animal, conservagdo do solo e da agua e intensificacdo da area produtiva,
assim como de praticas de reflorestamento com a finalidade de diversificacdo da fonte de renda,

através de plantio de arvores com valor comercial (JBS, 2014).
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A Minerva realiza desde 2012 assisténcias técnicas focadas apenas na intensificacéo
produtiva das fazendas de gado, o que é defendido pela empresa a partir da crenca:
produtividade reduz desmatamento (MINERVA, 2013). A empresa registra 0 nimero de visitas
de 2011 a 2013, no entanto, os outros fatores socioambientais ndo sdo abordados pela
companhia em suas visitas técnicas.

Apesar disso, a Minerva realiza varias acBes focadas na comunica¢do com 0s
fornecedores, a partir de seu Sistema de Atendimento ao Fornecedor e website. Enquanto que
a JBS institui um portal digital a partir de 2013 e a Marfrig apenas em 2016. A JBS € a Unica
que realiza um programa de televisao focado na pecuaria sustentavel. O Giro do Boi, veiculado
pelo Canal Rural, apresenta matérias técnicas e entrevistas de especialistas com orientacdes
sobre sustentabilidade, qualidade, sanidade, bem-estar animal, gestdo financeira e outros temas
relacionados a cadeia de valor da carne (JBS, 2014).

Em relacdo as agOes de promogédo de sustentabilidade, as trés empresas realizam a
elaboracdo de materiais de boas préaticas e orientam os fornecedores em relagédo a regularizacao
socioambiental, de tal forma que a Marfrig teve a iniciativa, depois a Minerva a institui e, por
fim, a JBS. No quesito auxilio para aquisicdo de documentos comprobatorios, as empresas em
geral, realizaram campanhas: a Marfrig desde 2010, a JBS, a partir de 2015 e a Minerva a partir
de 2017. A pratica de checklist avaliativo e realizacdo de eventos ou palestra toma outra
sequéncia historica, sendo a Minerva a ter a iniciativa, depois a Marfrig e, por fim, a JBS. No
altimo item avaliado, bonificagbes monetarias de fornecedores socioambientalmente

comprometidos, a Marfrig é a Unica a efetivar tal agdo, a partir de 2013.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo sdo abordadas as consideracdes finais a respeito do trabalho, as quais sdo
divididas em conclusdo, em que os procedimentos e resultados obtidos ao longo da pesquisa
sdo revisados, e as sugestdes para pesquisas futuras, em que sdo abordadas as limitagdes para a
realizacdo do trabalho e oportunidade de pesquisa que podem ser exploradas em trabalhos

futuros.

51 CONCLUSAO

As empresas frigorificas brasileiras estudadas, durante o periodo de 2010 a 2020, apesar
de atuarem no mercado global e compartilharem de muitos compromissos publicos, apresentam
diferentes visoes e graus de aplicacdo de sustentabilidade em suas operagdes, principalmente,
no monitoramento e gestdo da pecuaria bovina.

A JBS, apesar de ndo apresentar a sustentabilidade explicitamente em sua cultura
corporativa, compreende o conceito a partir da ecoeficiéncia de sua cadeia produtiva. Assim,
desde 2009, a empresa apresenta um comité de sustentabilidade voltado a desenvolver praticas
e acOes sobre o tema, assim como, estabelece relagdes com entidades setoriais e € signataria de
compromissos publicos relevantes. Dessa forma, a promocdo de sustentabilidade é orientada a
eficiéncia de seus processos produtivos e ao desenvolvimento de produtos, deixando o
monitoramento da cadeia e a sustentabilidade na pecuaria como assunto secundario. Além
disso, a JBS apresenta pouca disposi¢cdo para apresentar nimeros e resultados das suas agdes
de sustentabilidade na pecuéria, revelando falta de transparéncia e proeminéncia sobre a
questdo, bem como registra agdes pouco conscientes quando levado em conta o grande tamanho
da empresa e sua projecao global. Por fim, a JBS expressa o receio pelo ndo cumprimento das
questdes socioambientais ao declarar os riscos relacionados sobre o tema como potenciais em
afetar a competitividade e a reputacdo da empresa internacionalmente.

A Minerva, em sua cultura corporativa, expressa sua consideracdo pelos aspectos
socioambientais e, por fim, em 2019 inclui a sustentabilidade com um de seus valores. A visao
de sustentabilidade da empresa tem como ponto de partida o conceito de John Elkington e é
desenvolvida em uma perspectiva progressista, em que a tecnologia tem lugar fundamental para
a minimizacdo dos impactos socioambientais. Tal visdo é alinhada as praticas de pecuéria
sustentavel promovidas pela empresa que focam em produtividade, ao passo que o

monitoramento da cadeia tem uma progresséo de 2010 a 2020, saindo da aplicacéo de checklists
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para um sistema de georreferenciamento de 100% dos fornecedores diretos no bioma
amazonico e cerrado; e cruzando a informacdo com o6rgdos oficiais competentes. A empresa,
também, tem uma progressdo em sua governanca, centralizando a sustentabilidade, em 2011,
em uma diretoria e, depois, em 2020, em um comité. Além disso, a companhia aposta em uma
comunicacdo reforcada com os fornecedores, apesar de ndo estruturar um programa de
assisténcias técnicas socioambiental que va além da produtividade. Dessa maneira, a Minerva
exerce agoes e praticas de sustentabilidade, mas revela preocupacéo com a rigidez das normas
ambientais que podem gerar custos adicionais. Tal visdo legalista de sustentabilidade é
reforcado pela estrutura organizacional da empresa, que tem sua diretoria de sustentabilidade
subordinada a juridica por oito anos.

A Marfrig tem a sustentabilidade como uma estratégia e uma vantagem competitiva,
sendo ela presente, desde 2010, em sua cultura organizacional. Com isso, a companhia ndo
considera elevado os riscos socioambientais, de maneira a ndo os detalhar, assim como
comparativamente, observa-se ac¢Ges e praticas de sustentabilidade na pecuaria mais robusta
que os competidores. Dessa forma, em geral, a Marfrig implementa politicas de sustentabilidade
primeiramente no setor e seus programas tém constancia durante a década em estudo. Além
disso, a empresa tem uma progressao em sua governanga, iniciando 2011 com uma diretoria de
sustentabilidade, depois instituindo um grupo global focado no tema e, por fim, em 2019,
criando seu comité. A empresa, em 2020, registra a maior cobertura de monitoramento da
cadeia, incluindo fornecedores indiretos, assim como apresenta um programa estruturado de
assisténcia técnica abordando aspectos socioambientais relevantes.

Dessa maneira, as trés empresas empreendem acdes socioambientais para com seus
fornecedores, apesar do diferente grau de competéncia, transparéncia e visdo de
sustentabilidade. Mesmo com praticas e até com o comprometimento do Pacto Publico a partir
de 2014, firmado com o Greenpeace em 2009, as empresas processadoras de carne bovina em
algumas passagens registram que a¢Ges mais robustas e abrangentes podem ser tomadas no
setor. Isso é revelado, principalmente, nos riscos socioambientais levantados e em algumas
metas que as empresas apresentam. A pecuaria, ainda assim, € uma atividade com alto impacto
ambiental e as questdes socioambientais do setor ndo foram extintas por completo.

Por fim, os objetivos da pesquisa foram alcancados ao serem realizadas as anéalises de
conteudo sobre os relatorios de sustentabilidade dos trés casos selecionados, bem como foi
possivel a inferéncia e a interpretacdo dos enunciados coletados, tragando, portanto, um perfil

sobre as propostas e praticas de cada empresa.
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5.2 LIMITACOES DA PESQUISA

O presente estudo baseia-se em fontes secundarias, as quais embora sejam meios de
comunicacéo oficiais das empresas apresentam-se como uma limitagdo na pesquisa, uma vez
que ndo se realizou coleta de dados diretamente nas empresas. Desse modo, os relatérios de
sustentabilidade foram utilizados como Unica fonte de informacéo, ndo sendo complementado
por pesquisas de campo ou fontes alternativas para validacdo do contetdo. Ademais, a
contestacdo das informacdes corporativas encontra-se fora do escopo do trabalho, de maneira a
apenas considerar o ponto de vista das empresas analisadas. Com isso, as informacdes coletadas
e avaliadas carregam a visdo impressa por cada empresa em seus relatérios e ndo pretende fazer

uma avaliacdo critica sobre elas.

5.3 SUGESTOES PARA PESQUISAS FUTURAS

O presente estudo tem um enfoque nas praticas oficialmente divulgadas pelas empresas
frigorificas por meio de seus relatdrios anuais e de sustentabilidade, portanto, ndo se propde a
verificar a veracidade das acdes e préaticas das empresas mencionadas. Dessa forma, é limitado
por essa fonte de informacgdo, ao passo que a contestacdo sobre elas, a partir de 6rgaos
competentes e noticias crimes, torna-se um potencial objeto de estudo. Além disso, tal enfoque
do estudo traz a perspectiva das empresas analisadas sobre a tematica, de forma a ndo se
aprofundar nas demandas, solicitacOes, e exigéncias de stakeholders, como proprietarios rurais,
grupos sociais (tais quais indigenas e trabalhadores rurais), acionistas, o poder publico,
movimentos sociais e etc. Com isso, questdes de pesquisa permanecem abertas para serem

aprofundadas e debatidas.
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